От редактора
Итоги недели: эра сгибающихся смартфонов; флеш наступает на HDD; Qualcomm уходит в минус 5 млрд; биткоин застабилизировался?
Несколько компаний на уходящей неделе отличились особенными новостями. Начнем, пожалуй, с Samsung Electronics.
На масштабной конференции для разработчиков SDC 2018 компания продемонстрировала смартфон, о котором уже давно ходили слухи. Был показ прототип устройства с гибким экраном, позволяющим сворачивать экран с диагональю 7,3 дюймов пополам. Отмечается, что дисплей с название Infinity Flex компания разрабатывала несколько лет и пришлось создавать фактически заново каждый его элемент. В результате он получился даже тоньше обычного. Хотя сам показанный экземпляр телефона, у которого еще есть внешний экран, нельзя назвать таким уж тонким. Но Samsung уверяет, что смартфон Infinity Flex выдерживает сотни тысяч изгибаний без потери качества. Готовый продукт обещают через пару месяцев. Вероятнее всего, “толстым и грубым” показанный прототип был и потому, что разработчик не хотел демонстрировать финальный дизайн модели, которая будет продаваться. Буквально накануне этой демонстрации китайская компания Rouyu Technology анонсировала свой смартфон-книжку FlexPai и не прототип, а коммерческий экземпляр с ценой и со сроками поставки. Очевидно, что подобные разработки сейчас активно ведутся многими. Но признаюсь, ценность такого “гибкого” смартфона с диагональю 7 дюймов не очень понятна, вероятнее всего, в коммерческом образце Samsung покажет что-то побольше.
Еще одна корейская компания - SK Hynix - также отметилась на уходящей неделе. Она выпустила первую флэш-память по новой технологии 4D NAND. Теперь речь идет не только о вертикальной интеграции ячеек, но и размещение в подлежащем слое периферийных цепей. Отсюда и название технологии. 4D NAND, как заявляет производитель, позволит уменьшить размеры чипов почти на треть и поднять плотность записи данных в половину по сравнению с самыми современными 72-слойными чипами 3D NAND. Мало того вырастет и производительность: в операциях записи на 30%, а по чтению на 25%. Серийный выпуск чипов памяти 4D NAND начнется уже до конца этого года. SK Hynix также намерена представить SSD емкостью 1 ТБ, которые будут оснащены собственным контроллером.
А вот Micron Technology в своем блоге сообщила о широкой доступности выпущенного в мае накопителя SATA SSD, который базируется на QLC NAND. По заявлению производителя, эта модель должна окончательно вытеснить традиционные жёсткие диски из корпоративных центров обработки данных. Отмечается, что удельная стоимость гигабайта ёмкости у этого устройства такая же, как у HDD на 2,4 ТБ со скоростью вращения 10 тыс. об./м. При этом произвольные чтение/запись в 175/30 раз быстрее. Для упрощения замены HDD новый 5210 ION SSD поставляется в совместимом с ними 2,5-дюймовом форм-факторе, в вариантах ёмкости 1,92, 3,84 и 7,68 ТБ.
И это на фоне того, что цены на 3D NAND продолжат падать из-за спада спроса и сравнительно высокого предложения. В октябре 2018 г. снижение составило 13-17% в месячном сопоставлении, что стало крупнейшим падением за последний год. Данные ChinaFlashMarket показывает,что цена на наиболее востребованные твердотельные накопители упала на 50% и более. По данным из источников в индустрии, с начала текущего квартала цены на брендовые SSD объемом 240 ГБ снизились до 31 долл., а устройства объемом 480 ГБ подешевели до 58 долл.
Тем временем IBM Research не прекращает разработку новых технологий для устройств хранения данных. Этому должна способствовать новая методика электрического управления магнитной поляризацией ядра индивидуального атома меди, разработанная командой компании. Просто пропуская электрический ток авторы могли переносить магнитную ориентацию кончика иглы зонда на ядро атома меди. Это аналогично методу переноса спинового момента, используемому для записи информации в компьютерную память следующего поколения, MRAM.
От технологий памяти перейдем к процессорам.
Intel решилась на анонс 48-ядерного чипа Cascade Lake с 12-канальным контроллером памяти, который появится лишь на рынке в первой половине 2019 г. Но уже сейчас заявила, что по тестам Linpack ожидается ускорение до 21% по сравнению с Intel Xeon Scalable 8180 и в 3,4 раза по сравнению с AMD EPYC 7601. В Stream Triad эти цифры заявлены на уровне 83% и 30%, соответственно.
Меж тем, Министерство энергетики США объявило о поставках в Национальный энергетический научно-исследовательский вычислительный центр нового суперкомпьютера на базе системы Shasta компании Cray, который работает на упомянутых выше AMD EPYC.
Мало того, AMD представила первые в мире графические чипы, выполненные по 7-нм техпроцессу, — Radeon Instinct MI50 и MI60. Новинки основаны на архитектуре Vega 20 и предназначены для задач глубокого обучения и высокопроизводительных вычислений в целом. Первые продукты на базе новых GPU появятся уже в конце года.
Процессорную тематику продолжим информацией о квартальных отчетах, которые продолжают публиковать компании.
Доход Qualcomm в последнем квартале ее финансового года составил 5,8 млрд долл., незначительно уменьшившись (-2%) за год. А вот убыток за квартал достиг 500 млн долл., тогда как за аналогичный квартал в 2017 г. прибыль компании составляла 200 млн долл. Годовая выручка Qualcomm достигла 22,7 млрд долл., что на 2% больше, чем в предыдущем финансовом году. При этом убыток компании составил 4,9 млрд долл. На финансовые результаты компании негативно влияют продолжающиеся судебные разбирательства касательно лицензионных отчислений. Qualcomm не получила некоторые платежи от нескольких клиентов, включая Apple, за минувшие несколько кварталов.
Тайваньская MediaTek за третий квартал этого года получила выручку на уровне 2,17 млрд долл. - рост за год на 5,3% и в основном объясняется увеличившимися продажами продукции для сегмента бытовой электроники. Прибыль компании при этом подскочила на 35,8% и составила 223 млн долл.
Lenovo, хоть и не из полупроводникового сегмента, но также опубликовала на днях данные по итогам квартала и мы их приведем. Выручка компании выросла на 14% до 13,4 млрд долл. Прибыль составила 168 млн долл., что на 91 млн долл. больше в квартальном сравнении, и на 29 млн долл. Подразделение Intelligent Devices Group нарастило выручку на 10% до 11,84 млрд долл. Основной доход здесь приносит бизнес PC and Smart Devices, который впервые показал выручку выше 10 млрд долл. (10,2 млрд долл.). Рост в этом сегменте составил 18% по сравнению с прошлым годом. Что касается Mobile Business Group, то отмечается, что производитель смартфонов Motorola вышел на безубыточность. Этого удалось достичь, сократив операционные расходы на 175 млн долл. по сравнению со вторым кварталом прошлого года. Весьма активно росли продажи в подразделении Data Center Group - на 58% - доход здесь подскочил до 1,5 млрд долл.
Весьма неплохо завершила квартал и компания Symantec, превзойдя все ожидания финансовых аналитиков. И это после трех подряд неудачных кварталов. Выручка компании от решений для потребительской безопасности увеличились на 8,5% до 601 млн долл., что составило более половины валового дохода Symantec. На уходящей неделе также было объявлено, что производитель приобрел Appthority и Javelin Networks. Обе компании будут интегрированы в структуру подразделения безопасности конечных точек, которое является частью корпоративного бизнеса Symantec. Технологии Javelin расширят возможности Symantec по управлению конечными точками и предотвращению атак, использующих сервис Active Directory. Appthority дополнит ассортимент новыми инструментами для анализа уязвимости мобильных приложений и защиты от мобильных угроз.
Ну, и в завершение, про биткоин. Эксперты отмечают,что волатильность этой криптовалюты, отметившей недавно свое десятилетие, снизилась до наименьшего уровня за последние два года. Этот показатель сейчас соответствует значению в конце 2016 года, за год до стремительного роста, а затем столь же стремительного падения. Можно сказать - стабильная валюта. На днях, кстати, еще одно сообщение промелькнуло. Согласно последним подсчетам, майнинг биткоин по энергозатратам вдвое выше добычи золота или серебра в пересчете на один “вырытый” доллар.
Новости
AWS Startup Day впервые в Киеве! Amazon приглашает 20 ноября
20 ноября 2018 года в Киеве пройдет AWS Startup Day Киев. Это бесплатное мероприятие, которое специально создано для основателей стартапов, а также для технических сотрудников. Оно ориентировано на предоставление не только технологических, но и бизнес-консультаций для ускорения инноваций и роста при запуске ваших проектов.
Вы можете создать свою собственную программу выбирая и комбинируя сессии из технического и бизнес трека. Сеансы ориентированы на технологические приложения, инновации для стартапов. У вас будет возможность поговорить один на один с экспертами AWS и ознакомиться с программами AWS для выхода на рынок, которые были специально разработаны для стартапов. Также получите уникальную возможность получить советы и рекомендации от Команды AWS Startup. Не упустите возможность пообщаться с коллегами и узнать о практических примерах использования платформы AWS другими предпринимателями.
Итак, будь вы новый стартап, ждущий запуска, или начинающий стартап, требующий технических консультаций, или существующий стартап, ищущий способы масштабирования и развития вашего бизнеса, мы предоставим вам знания и возможности обучения, чтобы вдохновить вас действовать.
Бесплатная регистрация по ссылке.
Ключевой доклад
Rob De Feo (Startup Solution Architect, AWS) выступит с докладом Taking Your Startup from Zero to Hero.
Rob De Feo помогает стартапам создавать, запускать и масштабировать свои технологии во всех воображаемых отраслях. Теперь сосредоточившись на стартапах на ранней стадии и также на быстрорастущих стартапах, он наставляет и консультирует их как создавать и масштабировать свой продукт на AWS. До AWS Роб был основателем AI стартапа и был техническим руководителем Отдела Инноваций Expedia, создав один из самых ранних чат-ботов в отрасли.
С подробной программой мероприятия можно ознакомиться по ссылке.
Сессии
Каждая сессия длится 45 минут. Содержание сессий сгруппировано в 2 раздельных трека:
Каждый курс будет содержать контент, ориентированный на технически мыслящую аудиторию, или для предпринимателей, заинтересованных в расширении своих бизнес-знаний. Сессии по технологиям и продуктам будут проводиться экспертами AWS, в некоторых случаях в сотрудничестве с клиентами AWS из региона, а наши бизнес-презентации будут представлены экспертами из местной экосистемы вместе с членами AWS Startup команды.
Все, что касается AWS Startup Day Киев можно найти на официальном сайте мероприятия: https://aws.amazon.com/ru/campaigns/startup-day-kyiv/
Terrasoft приглашает на онлайн-презентацию новой версии bpm’online 7.13 - 13 ноября в 10:00
Terrasoft, лидер на рынке корпоративного программного обеспечения для управления бизнес-процессами и CRM, приглашает на онлайн-презентацию новой версии bpm’online 7.13. Событие с участием R&D лидеров компании состоится 13 ноября с 10:00 до 11:00.
Онлайн-встреча будет посвящена релизу новой версии CRM-продуктов и BPM-платформы bpm’online, в который вошло более 200 инноваций и улучшений, а изюминкой станет анонс абсолютно нового продукта в линейке bpm’online.
В фокусе онлайн-презентации:
Узнать больше и зарегистрироваться для участия в онлайн-презентации релиза можно на сайте Terrasoft.
Terrasoft — один из ключевых игроков на мировом рынке корпоративного программного обеспечения для управления бизнес-процессами и CRM, с офисами в семи странах и более чем 500 партнерами по всему миру. Тысячи крупных и средних компаний используют платформу bpm’online для оптимизации и ускорения процессов продаж, маркетинга и сервиса, а также операционных процессов организации. Продукты bpm’online включены в Магические Квадранты Gartner и лидируют в Forrester Wave. Миссия Terrasoft — помогать компаниям ускоряться.
ViewSonic PG800HD - FullHD-проектор с 5000 лм специально для конференц-залов!
Компания Diweave, официальный дистрибьютор ViewSonic в Украине, объявила о начале поставок проектора ViewSonic PG800HD.
Устройство имеет яркость 5000 лм., коэффициент контрастности 5000:1 и разрешение 1080p. И как отмечается представляет собой отличное решение для инсталляционных систем для больших помещений с ярким освещением, таких как конференц-залы, классы и другие большие общественные места проведения мероприятий.
Модель оснащается отцентрованной линзой и функцией смещения линзы по вертикали, что делает ее легко приспосабливаемой под сложные места установки.
Функция автоматической коррекции вертикальных трапецеидальных искажений повышает удобство использования и делает настройку и позиционирование изображения более удобными, что помогает каждый раз получать изображение с отличными пропорциями.
В скрытом отсеке под порты PortAll, присущем исключительно марке ViewSonic, имеется встроенный порт HDMI, который позволяет дискретно воспроизводить потоковое аудио/видео с адаптера HDBT или другого беспроводного адаптера. Присоединенные адаптеры получают питание (10Вт) через встроенный кабель Micro USB.
Конструкция верхней крышки, открываемой без помощи инструментов, достаточно проста, чтобы пользователи могли без труда проверить обслуживаемое пространство. Под верхней крышкой имеется достаточно пространства, чтобы пользователи могли удобно отрегулировать или заменить адаптер или лампу, что облегчает управление устройством при его применении с установкой на потолке.
Модель PG800HD сертифицирована компаниями Crestron, AMX, PJ Link и Extron для простого в использовании сетевого управления, что позволяет администраторам одновременно удаленно контролировать и управлять максимально 256 проекторами IP-протокол сети LAN.
http://www.diweave.com/
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Представлены мобильные графические процессоры AMD Radeon Vega
Компания AMD представила мобильные графические процессоры AMD Radeon Vega для нового поколения ноутбуков. Первыми системами, в которых найдут применение чипы AMD Radeon Pro Vega 20 и Radeon Pro Vega 16 станут 15-дюймовые Apple MacBook Pro. Они ожидаются на рынке в конце ноября.
Заявлено, что архитектура AMD «Vega» обеспечивает бесшумную работу новых графических процессоров в ноутбуках. В дополнение к этому тонкий дизайн самого чипа занимает меньше места в ноутбуке по сравнению с традиционными видеокартами, работающими на базе памяти GDDR5 , и позволяет использовать память HBM2 (второе поколение High Bandwidth Memory).
Сообщается, что архитектуры вычислительных модулей «Vega» нового поколения (nCU) и библиотеки Rapid Packed Math обеспечивают высокую скорость и гибкость в вычислительных задачах, ускоряя решение таких задач, как моделирование графики и 3D-визуализации в реальном времени.
О графических чипах нового поколения «Vega» известно, что они производятся по техпроцессу с допуском 14 нм. Модель Pro Vega 20 базируется на 20 вычислительных блоках GCN 5 с 1280 потоковыми процессорами, а в Pro Vega 16 их насчитывается 16. Объем памяти HBM2 составляет 4 ГБ. Тактовая частота графики Pro Vega 20 равна 1300 МГц, а для Pro Vega 16 — 1185 МГц.
«Графические процессоры Radeon Vega Mobile помогают повысить уровень производительности ноутбуков, — сказал Скотт Херкельман, вице-президент и генеральный менеджер подразделения Radeon Technologies Group в компании AMD. — Они объединяют в себе самое лучшее и необходимое: поразительную производительность при работе в креативных приложениях и превосходную визуализацию в самых современных играх, сохраняя при этом мобильный форм-фактор».
MediaTek нарастила квартальную выручку на 5% до 2,17 млрд долл.
MediaTek за третий квартал этого года получила выручку на уровне 2,17 млрд долл. Это на 5,3% больше, чем годом ранее. Этот рост в основном объясняется увеличившимися продажами продукции для сегмента бытовой электроники.
Прибыль компании при этом подскочила на 35,8% и составила 223 млн долл. Этого удалось достичь в основном благодаря росту выручки и валовой прибыли в отчетном квартале.
Объем денежных средств MediaTek и их эквивалентов на конец квартала составил 5,5 млрд долл., тогда как годом ранее он достигал 4,8 млрд долл.
Мировой рынок умных часов вырос на 53%
Согласно выдержкам из свежего исследования Counterpoint, мировой рынок умных часов вырос в третьей календарной четверти года на 53% «YoY».
Среди ключевых тенденций развития рынка — рост спроса на часы с поддержкой сотовых стандартов. Ожидается, что по итогам года последние возьмут пятую часть глобальных поставок. Еще один быстрорастущий сегмент сформируют детские умные часы. Их популярность высока особенно в Азии, а на первых ролях здесь находятся бренды Imoo, Kido, Kurio, TCL и Vtech.
Apple продолжает доминировать, контролируя почти треть общих поставок. Недавний выход Series 4 вселяет уверенность в укреплении текущих позиций. С их появлением ожидается удешевление часов Series 3, что также придаст ощутимый импульс развития бизнеса Apple. Что интересно, за рассматриваемый период свыше половины поставок лидера по-прежнему приходилось на Series 1. В натуральном выражении вендор вырос на 31%.
Fitbit продолжает уходить от треккеров в сторону умных часов, и высокие продажи Versa говорят об успешности выбранной стратегии — поставки компании к прошлому году увеличились на 348%, позволив взять под контроль 16% рынка.
Пятерка ведущих брендов рынка контролирует 69% глобальных поставок. Помимо Apple и Fitbit отлично показал себя бренд Imoo (принадлежит BBK Group наряду с OPPO, Vivo и OnePlus), оставшись за собой 10% рынка. Благодаря хорошему старту Gear S3 и Galaxy Watch, Объем отгруженных часов Samsung вырос к прошлому году на 22%. Замкнул Тор-5 бренд Amazfit (принадлежит OEM-производителю Humaim также выпускающему продукты для Xiaomi). Удерживая 3% мирового рынка, поставки последних выросли на 41% «QoQ».
Broadcom требует 1 млрд долл. в патентном иске против Volkswagen
Представитель по связям с прессой концерна Volkswagen в пятницу сообщил Reuters об иске, поданном Broadcom против этого немецкого автопроизводителя по патентному вопросу. Финансовый размер претензий не уточнялся, однако по информации, опубликованной в журнале Spiegel, американский чипмейкер требует возмещения убытков более, чем на миллиард долларов и угрожает перспективами судебного запрета производства некоторым моделей автомашин концерна.
«Volkswagen рассмотрел иск и принял необходимые меры для защиты своих законных интересов», — гласит официальное заявление автопроизводителя.
Spiegel уточняет, что конфликт разгорелся вокруг 18 патентов на чипы Broadcom, которые компания Volkswagen использует в навигационных и развлекательных системах некоторых из её автомобилей.
В этом году Broadcom уже начала патентные процессы в США против ряда других фирм, в том числе японских Toyota и Panasonic.
Иски против Volkswagen были направлены в патентные суды немецких городов Мангейм и Мюнстер. Под предварительный запрет на производство, согласно Spiegel, могут попасть соответствующие авто самой Volkswagen, а также некоторые модели принадлежащих концерну брендов Audi и Porsche.
Facebook переориентирует структуру Oculus на дальние перспективы
Компания Facebook продолжает оптимизировать интеграцию Oculus в свою корпоративную структуру с прицелом на массовое внедрение виртуальной реальности в течение следующих десяти лет. По данным из двух конфиденциальных источников, на этой неделе Facebook изменит принцип группирования команд дополненной (AR) и виртуальной (VR) реальности. Если раньше они были ориентированы на конкретные продукты, то теперь функциональное разделение будет основано на технологиях.
Хотя планируемые перестановки не приведут к увольнениям, они помогут устранить избыточность за счёт объединения специалистов в работе над долгосрочными целями, вместо того, чтобы разделять их по группам, не заглядывающим в будущее дальше следующего гаджета.
Со своей стороны Facebook подтвердила информацию о реорганизации. Спикер компании заявил следующее: «На этой неделе мы внесли некоторые изменения в организацию AR/VR. Это были внутренние изменения, которые не повлияют на потребителей или наших партнеров в сообществе разработчиков».
Технический директор Oculus, Джон Кармак (John Carmack) и сооснователь компании, Нат Митчелл (Nate Mitchell), недавно назначенный главой направления VR для ПК, сохранят свои руководящие должности и будут подчиняться вице-президенту по AR/VR, Эндрю Босворту (Andrew ‘Boz’ Bosworth).
Новая метаморфоза свидетельствует, что Facebook даже после поведённых ею в этом году масштабных перестановок среди административного состава, осталась неудовлетворена состоянием бизнеса Oculus и считает, что он может развиваться лучше. Разделение по областям компетентности уместно для грандиозных проектов, которые не могут себе позволить распылять силы, а с другой стороны, это может затруднить доступ других команд к новейшим практикам и достижениям. В процессе создания Facebook своей первой полной линейки шлемов-очков VR/AR наблюдается значительное дублирование в технологических проблемах и продуктах у тех, кто работает над решениями для ПК и для мобильного применения.
На днях стало известно, что новый шлем Rift с возможным названием Rift S предполагается выпустить уже в 2019 г. Проект Rift 2 с кодовым именем Caspar, по неофициальным сведениям, был отложен в результате реорганизации. СМИ пока не располагают информацией о том, как она отразится на будущем других продуктов или концептов Oculus.
Intel анонсировала 48-ядерный процессор Cascade Lake с 12-канальным контроллером памяти
Intel анонсировала новый процессор в линейке Intel Xeon, который основан на архитектуре Cascade Lake и ожидается на рынке в первой половине 2019 г.
Как отмечают в компании, улучшенная производительность новой архитектуры Cascade Lake позволит создать новый класс процессоров Intel Xeon Scalable, предназначенный для самых требовательных высокопроизводительных вычислений, искусственного интеллекта и решений IaaS. Процессор будет оснащен несколькими чипами с общим числом ядер до 48 и 12 каналами памяти DDR4 на разъем.
Intel не огласила детальные характеристики нового процессора, но привела оценки производительности по сравнению с существующими чипами. Так, в Linpack ожидается ускорение до 21% по сравнению с Intel Xeon Scalable 8180 и в 3,4 раза по сравнению с AMD EPYC 7601. В Stream Triad эти цифры заявлены на уровне 83% и 30%, соответственно. В AI/Deep Learning Inference новинка позволит обрабатывать до 17 раз больше изображений в секунду по сравнению с Intel Xeon Platinum.
Intel также объявила, что чип Xeon E-2100 для рабочих станций начального уровня, который был анонсирован летом, теперь доступен для заказа.
«Укртелеком» расширяет скоростное интернет-покрытие
За последние месяцы «Укртелеком» покрыл интернетом 17 новых небольших населенных пунктов Запорожской, Хмельницкой, Тернопольской, Ивано-Франковской, Львовской, Винницкой, Сумской, Ровенской, Волынской и Харьковской областей. Причем в 13 из них, а это села и поселки городского типа, появился оптический интернет по технологии GPON. Еще в 58 городах и селах абонентам, которые пользовались технологией ADSL, предложена возможность подключения к оптическому доступу (технология FTTB).
В течение последних двух лет «Укртелеком» реализует проект по строительству сетей FTTB в городах, селах, пгт, и сегодня интернет по этой технологии доступен уже в более чем 150 населенных пунктах во всех регионах страны. Поэтому постоянно наблюдается увеличение доли новых подключений к интернету по оптике. Например, в сентябре среди домашних пользователей она составила 20%.
Qualcomm представила компактные антенные модули 5G NR mmWave
Qualcomm Technologies представила компактные антенные модули mmWave, дополняющие линейку полностью интегрированных антенных модулей миллиметрового диапазона 5G NR Qualcomm QTM052. Они предназначены для использования в смартфонах и иных мобильных устройствах. Сообщается, что габариты новинки на 25% меньше, чем у первого антенного модуля mmWave QTM052, представленного в июле 2018 года.
Антенные модули QTM052 mmWave в сочетании с 5G-модемом Qualcomm Snapdragon X50 призваны решить проблемы, связанные с применением миллиметровых волн. Использование фазированной антенной решетки чрезвычайно малого размера позволяет встроить до четырех модулей в устройство форм-фактора смартфона. Эти модули поддерживают улучшенное формирование и отслеживание лучей и управление лучом, значительно повышая дальность распространения и надёжность сигналов mmWave. Антенные модули включают радиочастотный приемопередатчик, схему управления мощностью, компоненты конечного формирования радиочастотного сигнала и фазированную антенную решетку. Они могут работать с полосой до 800 МГц, включая диапазоны 26,5–29,5 ГГц (n257), 27,5–28,35 ГГц (n261) и 37–40 ГГц (n260).
Ознакомительные образцы новых антенных модулей QTM052 mmWave доступны заказчикам. Предполагается их внедрение в коммерческих устройствах 5G NR в начале 2019 года.
Введен в строй крупнейший суперкомпьютер с нейроморфной архитектурой SpiNNaker
Третьего ноября состоялось первое рабочее включение величайшего в мире нейроморфного компьютера Spiking Neural Network Architecture (SpiNNaker), который содержит миллион процессорных ядер и способен выполнять 200 трлн операций в секунду.
SpiNNaker не единственная система с миллионом ядер, её уникальность в том, что она сконструирована специально для имитации работы человеческого мозга. Биты информации в ней передаются в тысячи адресов, подобно тому как нейроны передают химические и электрические сигналы. «SpiNNaker полностью переосмысливает способ работы обычных компьютеров. Мы по существу создали машину, которая больше похожа на мозг, чем на традиционный компьютер», — заявил доктор Стив Фурбер (Steve Furber), профессор компьютерных технологий Манчестерского университета.
Разработка машины растянулась на два десятка лет и потребовала около 19,5 млн долл. Сначала проект SpiNNaker финансировался Советом технологических и физических исследований (EPSRC), но с недавнего времени его поддержку осуществляет европейский проект Human Brain. Суперкомпьютер проектировался и строился в Школе компьютерных наук Манчестерского университета с 2006 г.
Возможность эмуляции работы миллиарда биологических нейронов еще не ставит SpiNNaker на один уровень с мозгом человека: тот содержит почти 100 млрд нейронов. Тем не менее, команда участников проекта считает, что невиданный доселе масштаб компьютерных симуляций позволит им приоткрыть некоторые из секретов функционирования человеческого разума. Эта архитектура ранее применялась, чтобы имитировать процессы коры головного мозга и для управления роботом SpOmnibot, обрабатывающим визуальную информацию для прокладывания пути к цели.
Два новых поглощения укрепят платформу кибербезопасности Symantec
Symantec вчера объявила о покупке Appthority и Javelin Networks. Обе компании будут интегрированы в структуру подразделения безопасности конечных точек, которое является частью корпоративного бизнеса Symantec.
Наблюдатели восприняли это как один из обещаных Symantec шагов по восстановлению утраченной динамики в этом сегменте рынка безопасности, где этой компании не удалось достичь намеченных показателей дохода во II квартале.
Приобретение Appthority и Javelin, без сомнения, поддержит комплексную стратегию Symantec. Технологии Javelin расширят возможности Symantec по управлению конечными точками и предотвращению атак, использующих сервис Active Directory. Appthority дополнит ассортимент решений компании новыми инструментами для анализа уязвимости мобильных приложений и защиты от мобильных угроз.
«Конечные точки это среда с горячей конкуренцией, — заявил CEO Symantec, Грегори Кларк (Gregory Clark) на встрече с аналитиками. — Если вы сравните нас с другими, более крупными игроками, то по эффективности для конечных точек мы намного, намного лучше». По его словам, преимущество Symantec заключается в том, что в защите конечных точек предприятий от вредоносного ПО компания использует сочетание традиционных сигнатурных метода защиты и обнаружения с технологиями искусственного интеллекта.
Продемонстрирована ключевая технология будущей сверхплотной памяти
Новая методика электрического управления магнитной поляризацией ядра индивидуального атома меди, разработанная командой IBM Research, может когда-нибудь позволить использовать отдельные атомные ядра для обработки и хранения информации.
В статье, опубликованной в журнале Nature Nanotechnology, исследовательская группа продемонстрировала контроль намагниченности ядра атома с помощью ядерного магнитного резонанса (ЯМР) — явления, примеряемого в системах визуализации внутреннего строения человеческого тела и анализа структуры молекул.
В описанных экспериментах метод ЯМР впервые был скомбинирован со сканирующей туннельной микроскопией. Для этого на вершину острия зонда микроскопа поместили единственный атом железа. Ставшее магнитным такое остриё было способно ощущать слабые магнитные поля отдельных атомов, а также изменять их магнитную ориентацию (поляризовать).
Настраивая излучаемые зондом радиоволны, на характеристическую частоту прецессии «ядерной антенны» можно было переключать спин ядра атома меди между четырьмя состояниями с разной поляризацией, допускаемых законами квантовой механики.
На уровне отдельного атома медь может становится магнитной под воздействием атомов материала подложки. В эксперименте атом меди приобретал магнитные свойства после закрепления его на поверхности оксида магния.
Просто пропуская электрический ток авторы могли переносить магнитную ориентацию кончика иглы зонда на ядро атома меди. Это аналогично методу переноса спинового момента, используемому для записи информации в компьютерную память следующего поколения, MRAM.
Применявшаяся в этом исследовании технология электронного спинового резонанса была разработана три года назад в Альмаденской лаборатории IBM Research.
Суперкомпьютер Cray Perlmutter экзафлопсного класса построен на AMD EPYC
Министерство энергетики США объявило о поставках в Национальный энергетический научно-исследовательский вычислительный центр (NERSC) нового суперкомпьютера на базе системы Shasta компании Cray, оснащенного процессором AMD EPYC.
Суперкомпьютер под названием Perlmutter представляет собой систему экзафлопсного класса, поставка которого запланирована на 2020 год. Он будет состоять из большого количества узлов, оснащенных процессорами будущего поколения AMD EPYC и графическими процессорами Radeon. В целом, вычислительная мощность нового суперкомпьютера оценивается в три раза выше, чем в существующих на данный момент суперкомпьютерах NERSC.
На суперкомпьютерах Perlmutter будут ежегодно работать свыше 7000 ученых, задействованных в более чем 600 проектах. Это поможет в научных исследованиях по таким направлениям, как разработка новых источников энергии, повышение энергоэффективности, открытие новых материалов и анализ массивных объемов данных в научных экспериментах.
Форрест Норрод, старший вице-президент и генеральный менеджер бизнес-группы в области решений для ЦОДов и интегрированных решений AMD, отметил: «Мы гордимся тем, что AMD EPYC станет составной суперкомпьютера Perlmutter. Это важная веха как для компании AMD, так и для всей отрасли, поскольку мы работаем вместе, чтобы расширять границы производительности и возможности аппаратного и программного обеспечения нового поколения в интересах исследований. Я благодарю компанию Cray за своевременное подключение компании AMD в процесс переговоров, а NERSC за сделанный в пользу AMD EPYC выбор».
SK Hynix представила первую в мире основанную на CTF память «4D NAND Flash»
SK Hynix выпустила первую флэш-память по новой технологии, которую она назвала 4D NAND. Это название отражает использование в новинке не только вертикальной интеграции ячеек, но и размещение в подлежащем слое периферийных цепей. Как отмечают в SK Hynix, такой подход обеспечивает преимущества по сравнению с уже обычным методом производства — 3D Floating Gate.
Более конкретно, новая 96-слойная память TLC NAND использует технологию памяти с ловушкой заряда (CTF, Charge Trap Flash) и перенос переферийных цепей под ячейки памяти (PUC, Peri. Under Cell).
Технология 4D NAND, как заявляется, позволяет уменьшить размеры чипов на 30% и повысить плотность хранения информации на 49% по сравнению с 72-слойными чипами 3D NAND с такой же емкостью 512 Гб.
Также новая технология обеспечивает прирост производительности в операциях записи на 30% и в операциях чтения на 25%. Пропускная способность линий ввода-вывода также увеличена — до 1200 Мб/с на линию при напряжении питания 1,2 В.
Серийный выпуск памяти 4D NAND начнется до конца этого года. Одновременно SK Hynix представит клиентские SSD емкостью 1 ТБ, оснащенные собственным контроллером и прошивкой компании. Кроме того, во второй половине 2019 г. на рынок выйдут аналогичные корпоративные SSD. SK Hynix также представит для мобильного рынка накопители с UFS 3.0 в первой половине 2019 г.
Micron уверяет, что QLC NAND окончательно вытеснит HDD из ЦОД
Micron Technology в своём блоге сообщила о широкой доступности выпущенного в мае накопителя SATA SSD, который базируется на технологии четырёхуровневых (Quad-Level Cell, QLC) ячеек NAND.
Эта модель, Micron 5210 ION, по заявлению разработчика, должна окончательно вытеснить традиционные жёсткие диски из корпоративных центров обработки данных (ЦОД). Удельная стоимость гигабайта ёмкости у этого устройства такая же, как у HDD на 2,4 ТБ со скоростью вращения 10 тыс. об./м.
При этом, Micron 5210 ION SSD имеет битовую плотность на 33% выше, чем флэш-диски с трехуровневыми ячейками (Triple-Level Cell, TLC), и выполняет произвольные чтение/запись в 175/30 раз быстрее, чем крупнейшие накопители на жёстких дисках.
Для упрощения замены HDD новый 5210 ION SSD поставляется в совместимом с ними 2,5-дюймовом форм-факторе, в вариантах ёмкости 1,92, 3,84 и 7,68 ТБ.
Продукт нацелен на интенсивные рабочие нагрузки искусственного интеллекта, машинного/глубокого обучения, аналитики Больших Данных, на использование в крупных блочных хранилищах, с СУБД SQL/NoSQL, с системами доставки контента и аутентификации пользователей.
Micron утверждает, что устройства QLC NAND целесообразно использовать с приложениями напрямую в качестве «горячего» хранилища быстро извлекаемых данных. TLS SSD она ориентирует на уровни холодного и тёплого хранения, где сегодня в основном работают жёсткие диски.
Oracle расширяет использование ИИ в «облачной» ERP
Новые возможности ИИ и интеллектуальная автоматизация процессов помогают организациям в различных отраслях повысить производительность, снизить затраты и улучшить контроль
Анонсированы обновления с применением искусственного интеллекта для Oracle Enterprise Resource Planning (ERP) Cloud и Enterprise Performance Management (EPM) Cloud. Инновации, основанные на машинном обучении, обеспечивают финансового директора и сотрудников его департамента оперативной аналитикой, благодаря которой они смогут внедрять новые бизнес-модели, использовать новые рыночные возможности и повышать прибыльность организации.
Более 5500 организаций в 85 странах и 23 отраслях выбрали Oracle ERP Cloud. Сегодня с этой финансовой платформой активно работают более 3000 клиентов, и только за последний год такие компании, как Bank of America, L.A. Lakers, Office Depot, Caesars Entertainment, Cleveland Clinic, Western Digital и Mount Sinai Health System, отказались от использования ERP-систем других вендоров в пользу Oracle ERP Cloud.
Среди анонсированных инноваций в Oracle ERP Cloud:
Oracle ERP Cloud помогает организациям автоматизировать основные бизнес-процессы, интегрировать разрозненные системы и согласовать финансовые бизнес-процессы с технологическими требованиями. Это позволяет клиентам быстро адаптироваться к меняющимся требованиям бизнеса и добиться конкурентных преимуществ за счет повышения производительности, снижения затрат, создания единого источника достоверных данных и сквозного внедрения бизнес-инноваций.
AMD представила процессорную архитектуру Zen 2
AMD провела мероприятие для инвесторов New Horizon, в рамках которого раскрыла детали своих готовящихся к выходу продуктов. В частности, компания подробно рассказала об особенностях микроархитектуры следующего поколения Zen 2, а также сообщила, что процессор под кодовым именем Rome станет первым 7-нм процессором компании и будет основан на этой архитектуре.
Zen 2 привнесет достаточно радикальные изменения в процессорную архитектуру AMD для многоядерных чипов. Так, северный мост процессора будет разнесен на несколько блоков, чтобы сделать подсистему ввода-вывода данных более гибкой и лучше приспособленной для работы с большим числом ядер.
Rome будет многочиповым модулем, состоящим из четырех или восьми 7-нм процессоров, подключенных к центральному хабу по интерфейсу InfinityFabric. Этот 14-нм чип, получивший на инфографике название «I/O die», управляет доступом к памяти и шиной PCIe, обеспечивая монолитный 8-канальный интерфейс памяти, который призван преодолеть узкие места в пропускной способности памяти микроконтроллеров текущего поколения. Если учесть, что каждый хаб будет работать с 8 процессорными ядрами, Rome может иметь до 64 ядер, 8-канальный интерфейс памяти DDR4 и 96 линий PCI-Express 4.0 на один разъем.
Таким образом, AMD продолжит улучшать сильную сторону своей текущей линейки процессоров — производительность в многопоточных рабочих нагрузках. Более широкий интерфейс памяти может значительно повысить скорость таких приложений, которые будут масштабироваться на множество ядер без ограничений.
Не обошла стороной AMD и повышение производительности ядер в Zen 2, что особенно заинтересует пользовательский сегмент. AMD сумела увеличить однопоточную производительность благодаря нескольким усовершенствованиям дизайна чипов. Среди них упоминается улучшенный предсказатель ветвлений, более быстрый загрузчик инструкций, увеличенный кеш L1 и усовершенствованный кеш L2.
Блок для вычислений с плавающей запятой также значительно переработан. Zen 2 получил 256-битные FPU, которые вдвое превосходят аналоги из чипов Zen.
Все эти изменения позволяют прогнозировать достаточно заметный рост производительности ядер Zen 2 — на уровне двузначных чисел. При этом переход на 7-нм техпроцесс позволит достичь более высоких тактовых частот и преимуществ в области питания.
В настоящее время AMD выполняет поставки тестовых образцов процессоров Rome на основе микроархитектуры Zen 2.
Компания также показала «дорожную карту» выпуска процессоров на основе архитектуры Zen. Так, чипы Zen 3 будут производиться на базе техпроцесса TSMC N7+, который использует EUV-литографию. Первые процессоры, основанные на Zen 3, появятся на рынке в 2020 г. Микроархитектура Zen 4 на данный момент находится на стадии разработки. Возможно, что процессоры на ее базе будут изготовляться с использованием более продвинутого техпроцесса. Zen 4 выйдет на рынок не ранее 2021 г.
Квартальный рубеж в 10 млн умных часов взят
Очередным рекордом отчитался мировой рынок умных часов. Если верить подсчетам Strategy Analytics, в третьем квартале года мировые поставки последних увеличились на 67% «YoY», остановившись на отметке в 10,0 млн устройств. Еще годом ранее, объем рынка не превышал 6,0 млн шт.
Apple упрочила лидерство — отгрузив 4,5 млн Watch, вендор вырос в поставках на 25% «YoY». Впрочем, на фоне активного расширения рынка и роста конкуренции со стороны Fitbit и Samsung, подконтрольная лидеру доля за год сократилась с 60 до 45%.
Fitbit опередил Samsung и Garmin, впервые став вторым крупнейшим вендором. Что интересно, лишь за год его позиции выросли с 0 до 15%, а семейство Versa оказалось крайне популярным в Северной Америке.
На фоне сравнительно успешных поставок Galaxy Watch, позиции Samsung за год увеличились с 10 до 11%. В то же время, замкнувшая когорту сильнейший Garmin сократила подконтрольную долю с 10 до 8%.
Samsung демонстрирует смартфон с гибким экраном
На специальной конференции для разработчиков SDC 2018 компания Samsung Electronics продемонстрировала свою новую разработку, о которой уже давно ходили слухи.
Джастин Денисон (Justin Denison), старший вице-президент и генеральный менеджер в регионе Северная Америка компании Samsung, во время своего выступления продемонстрировал прототип устройства, в котором используется новый гибкий экран Infinity Flex.
Продемонстрированный смартфон имеет два экран - помимо разворачивающегося еще и внешний. Основной дисплей имеет диагональ 7,3 дюйма.
В компании отметили, что разработка Infinity Flex продолжалась продолжительное время. Буквально каждый компонент и материал приходилось разрабатывать заново. Хотя дисплей получился тонким, однако само устройство имеет весьма заметную толщину. Вероятно, модель, которая будет уже в продаже, а производитель обещает это уже в следующем году, окажется все же тоньше.
Также отмечается, что в разворачивающихся смартфонах будет использоваться новый пользовательский интерфейс, разработанный Samsung. Он ко всему прочему позволяет работать с приложениями на мультиэкранных устройствах.
Суд обязал Qualcomm лицензировать модемные технологии конкурентам
На текущей неделе, федеральный судья постановил, что Qualcomm должна лицензировать некоторые из своих патентов конкурирующим поставщикам чипов. Это решение может означать конец сложившейся практики лицензирования Qualcomm.
Компания сейчас получает лицензионные отчисления в виде процентной доли от оптовой цены смартфонов, а не индивидуальных компонентов внутри них. За свои стандартные сотовые патенты Qualcomm взимает 3,25% от стоимости телефона при его цене до $400, что составляет до $13 за каждый проданный аппарат.
Роялти уровня устройств долгое время были нормой для сотовой индустрии, и Qualcomm отказывалась от лицензирования на уровне чипов, считая это непрактичным и невыгодным для себя. В августе федеральная торговая комиссия США (FTC) попросила окружного судью издать постановление, что обязательства, которые Qualcomm дала двум стандартизующим организациям, требуют, чтобы патентные лицензии предоставлялись всем — включая конкурирующих чипмейкеров.
Соответствующий предварительный вердикт, по антимонопольному иску против Qualcomm, проданному FTC в начале 2017 г., вынесен позавчера судьёй Люси Кох (Lucy Koh) в суде Северного округа штата Калифорния. Более широкие слушания по этому делу должны пройти в следующем году.
Qualcomm и FTC вместе просили Кох в прошлом месяце отложить заключение по этому вопросу на 30 дней, пока они не закончат обсуждение возможностей внесудебного решения дела, однако судья отклонила их просьбу. Пока не ясно сможет ли предварительное постановление повлиять на исход их переговоров. Акции Qualcomm упали на 0,3% в ответ на эту новость.
Лицензирование на уровне чипов это то, чего требует Apple, также вовлеченная в судебную тяжбу с Qualcomm. В 2016 г., антимонопольные регуляторы в Южной Корее потребовали от Qualcomm выдать лицензии конкурирующим чипмейкерам. Компания подала апелляцию по этому решению.
Возражения Qualcomm сводятся к тому, что её изобретения не ограничиваются одним сотовым модемом, а относятся к обеспечению широкополосной связи множеством чипов и программным обеспечением, работающими во взаимодействии.
Однако Кох согласилась с выдвинутым FTC аргументом, признав, что отказ в предоставлении лицензий конкурентам нарушает обещание Qualcomm воздержаться от дискриминации, данное Ассоциации телекоммуникационной индустрии и Американскому институту национальных стандартов. В своём постановлении, в качестве прецедента она опиралась на прошлый патентный иск: в нём Qualcomm сама обвиняла в дискриминации производителя сетевого оборудования, компанию Ericsson, отказавшуюся предоставить ей лицензию на свою технологию.
Биткойн превращается в стабильную валюту?
Волатильность самой первой и наиболее известной криптовалюты снизилась до наименьшего уровня за последние два года, демонстрируя пример стабильности акциям американских фондовых бирж, пошедшим вразнос последние две недели.
Характеризующая тенденцию изменчивости цены за заданный промежуток времени, волатильность является важнейшим финансовым показателем в управлении финансовыми рисками.
Для биткойн волатильность, усредняемая за неделю, сейчас соответствует её значению в конце 2016 года, когда эта цифровая валюта ещё оставалась нишевым явлением — глобальную известность она получила позже.
Именно большая волатильность биткойн, отметившей своё 10-летие на прошлой неделе, была главным препятствием для использования её в качестве метода платежей или одного из основных активов, отпугивая институциональных инвесторов. Регуляторы по всему миру также подчеркивали нестабильность цен, призывая розничных инвесторов воздержаться от использования криптовалют.
Одним из факторов, повлиявшим на волатильность стало продолжающееся уже три месяца снижение объёмов торговли биткойн. Оливер фон Ландсберг-Сади (Oliver von Landsberg-Sadie), CEO крупнейшего криптоброкера, BCB Group, считает, что трейдеры и инвесторы выжидают, пока регуляторы не прояснят своей позиции по отношению к использованию биткойн в таких продуктах, как торгуемых на бирже фонды.
В противоположность биткойн, волатильность одного из ведущих фондовых индексов, S&P 500, в корзину которого включено 500 акционерных компаний США, имеющих наибольшую капитализацию, с конца сентября поднялась почти до максимума за последние семь месяцев. Инвесторы в американские акции обеспокоены ростом ставок со стороны Федерального резерва и политикой протекционизма США в глобальной торговле.
Курс биткойн во вторник составлял порядка $6420.
Доход «Киевстар» в минувшем квартале увеличился на 14,1% и достиг 4,9 млрд грн
«Киевстар» подвел итоги работы в третьем квартале. Доход оператора увеличился в годовом сравнении на 14,1% и достиг 4,9 млрд грн. Прибыль до налогов выросла на 20,6% до 2,8 млрд грн.
Выручка от услуг мобильной связи увеличилась на 14,3% до 4,6 млрд грн. Доходы от услуг мобильной передачи данных — на 82% и достигли 2 млрд грн, что составляет почти 50% от доходов услуг мобильной связи.
Доходы от услуг фиксированной связи за квартал выросли на 9,9% до 302 млн грн. Количество домохозяйств, подключивших услугу «Домашний интернет», увеличилось на 9,8% и достигло отметки в 900 тыс.
26,6 млн абонентов воспользовались услугами Киевстар в третьем твартале — на 0,5% больше, чем в июле-сентябре 2017 г. При этом каждый второй абонент использует услуги мобильного интернета — количество таких пользователей выросло на 23,5% и достигло 14,5 млн. Среднее потребление мобильного интернета увеличилось на 181% и достигло 2347 МБ на абонента.
Запустив в отчетном периоде услуги 4G-связи на частотах 1800 МГц, оператор за короткое время подключил 3410 населенных пунктов, с населением более 20 млн жителей. Таким образом, уже 50% жителей Украины могут воспользоваться интернетом по технологии LTE в сети «Киевстар».
Капитальные расходы оператора на развитие сети 4G и обеспечение высокого качества связи составили 737 млн грн, на 15% больше, чем в аналогичном квартале 2017 г.
За три месяца компания выплатила налогов и сборов на сумму 1,72 млрд грн.
В странах EMEA ожидается рост ИТ-расходов на 2%
Как прогнозирует Gartner, в 2019 г. общий объем расходов стран EMEA на ИТ превысит 973 млрд долл. Относительно объема нынешнего года, ожидаемого в размере 954 млрд долл., рост может составить 2%.
Несмотря на позитивную динамику, нынешний год оказался отнюдь не лучшим для локального рынка — рост расходов в размере 5,8% «YoY» во многом (+4%) был связан с увеличением курса евро относительно доллара. Дальнейшее движение в плюс также остается под вопросом, пока не устранятся все связанные с Brexit проблемы.
Расходы на устройства (ПК, планшеты, мобильные телефоны) в 2019 г. сократятся. Так, сегмент потребительских компьютеров просядет на 9,1%, а инвестиции в корпоративные ПК вырастут лишь на 1%. В 2018 г. мобильные телефоны упадут в общих расходах на 4,7% а по итогам 2019 г. спад замедлится до 1,1%.
После роста в 2018 г., расходы на ЦОД в будущем и последующих годах будут сокращаться.
Крупнейший ИТ-сегмент, связанный с коммуникационными услугами, в 2019 г. отчитается незначительным увеличением расходов. Во многом за счет облачного ПО, положительную динамику сможет показать рынок корпоративного ПО.
В 2019 г. расходы конечных пользователей на облачные услуги вырастут на 15%, достигнув в объеме 38,5 млрд долл.
На фоне вступления в силу Общего регламента по защите данных (General Data Protection Regulation, GDPR) расходы на ИТ-безопасность в EMEA вырастут в 2019 г. на 7,8%, до 40 млрд долл.
Лидерами роста на локальном рынке в будущем году окажутся Израиль (+5,3%) и Саудовская Аравия (+4,2%).
OpenText перенесёт свои инструменты и управляемые сервисы в облако Google
Компания Google станет первым публичным облачным провайдером, предоставляющим поддержку OpenText Anywhere. Соглашение о партнёрстве, анонсированное вчера компанией OpenText, предусматривает перенос на Google Cloud Platform (GCP) её средств управления корпоративной информацией (Enterprise Information Management, EIM). Эти инструменты предназначены для работы с структурированными и неструктурированными данными в ответственных организациях из госсектора или энергетики, располагающих большими объёмами конфиденциальной информации.
Новое партнёрство должно помочь OpenText и Google, имеющим тесные связи с SAP, удовлетворять потребности клиентов последней, желающих параллельно переместить в облако свои среды SAP и OpenText.
От кооперации двух компаний выиграют также клиенты OpenText, заинтересованные в частных облачных платформах. Архитектура контейнерных приложений сделает возможными гибкие модели облачного или гибридного развёртывания.
Инженеры Google Cloud и OpenText будут работать сообща над оптимизацией к GCP ключевых приложений OpenText, таких как её документные и контентные сервисы. Это будет не просто новый хостинг, но также трансформация ПО OpenText, которая обеспечит ему ценовую эффективность и масштабируемость, сравнимую с SaaS, говорит Стивен Ладлоу (Stephen Ludlow), вице-президент по продуктовому маркетингу OpentText.
В дополнение к партнерству с Google, OpenText представила обновления для всего портфеля своих решений, включая новые кадровые, юридические и прочие приложения для гибридной облачной платформы OT2 и новые функции автоматизации и искусственного интеллекта пакета OpenText Release 16 Enhancement Pack 5 (EP5).
Выручка Qualcomm за финансовый год достигла 22,7 млрд долл.
Qualcomm подвела итоги 2018 финансового года, который завершился 30 сентября.
Доход компании в финальном квартале года составил 5,8 млрд долл., незначительно уменьшившись (-2%) по сравнению с аналогичным кварталом предыдущего финансового года. Убыток за квартал достиг 500 млн долл., тогда как годом ранее прибыль компании составляла 200 млн долл.
Что касается всего года в целом, то выручка Qualcomm достигла 22,7 млрд долл., что на 2% больше, чем в 2017 финансовом году. При этом убыток компании составил 4,9 млрд долл.
На финансовые результаты компании негативно влияют продолжающиеся судебные разбирательства касательно лицензионных отчислений. Qualcomm не получила некоторые платежи от нескольких клиентов, включая Apple, за минувшие несколько кварталов.
Cisco и AWS работают над совместным гибридным контейнерным решением
Компания Cisco объявила, что предложит гибридную систему для запуска Kubernetes на Amazon Web Services. В сочетании с проектом портирования VMware на AWS, партнерство с Cisco предоставит облачному гиганту ещё один способ реализации гибридных сред.
Решение Cisco Hybrid Solution for Kubernetes on AWS предназначено для оптимизации развёртывания приложений на многих облачных платформах. Итогом сотрудничества двух компаний должна быть согласование конфигураций онпремисных сред Kubernetes с Amazon Elastic Container Service for Kubernetes (Amazon EKS).
По информации Cisco, совместный проект Kubernetes on AWS охватывает её ПО для сетевой работы, обеспечения безопасности и мониторинга. Приобрести Cisco Hybrid Solution for Kubernetes on AWS можно будет начиная с декабря. Будет действовать подписная модель с опциями одно-, трёх- и пятилетней подписки на программно-аппаратный пакет или только на ПО. Стоимость подписки на ПО в типичной конфигурации начинается с 65 тыс. долл. в год. Клиенты также будут платить 20 центов в час за каждый кластер Amazon EKS, который они создают.
В блоге, разъясняющем технические детали, Cisco и AWS сообщили, что они интегрируют Cisco Container Platform с Amazon EKS. Предприятия, использующие Cisco Container Platform смогут запускать кластеры Kubernetes на AWS, так же как и на своих локальных ресурсах. Благодаря интеграции AWS Identity и Access Management одни и те же политики будут применимы к обеим средам.
Безопасность новых версий Android подтверждена статистикой
Согласно новым статистическим данным, вошедшим в отчёт Android Ecosystem Security Report, опасность заражения вредоносными программами для устройств, оснащённых новейшими версиями Android значительно ниже, чем старыми релизами этой ОС.
Этот отчёт был добавлен вчера в новый раздел портала Transparency Report компании Google.
Доля Android-устройств, содержащих хотя бы одно потенциально опасное приложение (Potentially Harmful Application, PHA), превышает 0,5% для KitKat (4.x), Lollipop (5.x), и Marshmallow (6.x), но заметно снижается для новых версий этой ОС. PHA обнаружены лишь в 0,25% оборудования под управлением Android Nougat (7.x). Для Oreo (8.x) и Pie (9.x) доля инфицированных устройств ещё меньше — 0,14 и 0,06%.
«Мы объясняем это многими факторами, такими как последовательное укрепление платформы и API, непрерывные обновления безопасности системы и приложений, обучение разработчиков для снижения доступа приложений к конфиденциальным данным, — пишет в блоге команда Android Security & Privacy. — В частности, более новые версии Android, такие как Nougat, Oreo и Pie, более устойчивы к атакам эскалации привилегий, которые ранее позволяли PHA закрепляться на устройствах и защищать себя от попыток удаления».
Но пользователи, работающие со старыми вариантами Android, тоже могут обеспечить себе безопасность. Для этого, согласно Google, им достаточно ограничить себя приложениями, устанавливаемыми из официального репозитория Play Store. Те из них, кто придерживался этого правила, по представленной статистике, смогли свести риск заражения до 0,09%, по сравнению с 0,61% для тех, кто практиковал загрузки приложений «со стороны».
Разумеется, Play Store не гарантирует полной безопасности предлагаемых там приложений, тем не менее, риск подхватить инфекцию там в девять раз меньше, чем в других источниках.
В географическом плане, самыми неблагополучными странами названы Индонезия, Индия, США, Россия и Япония, но в целом масштабы распространения вредоносных программ демонстрируют тенденцию к уменьшению в последние годы, с появлением новых версий Android.
Более детальную картину состояния безопасности экосистемы Android компания Google обещает представить в годовом обзоре 2018 Android Security Year in Review, его выход запланирован на I квартал 2019 г.
Мировые поставки ноутбуков в текущем квартале вырастут на 2,8%
Согласно прогнозу Digitimes Research, мировые поставки ноутбуков увеличатся на 2,8% в четвертом квартале благодаря сильному сезонному спросу и улучшению ситуации с поставками процессоров Intel.
Несмотря на дефицит процессоров Intel, поставки ноутбуков все же выросли на 4,8% в прошлом квартале по отношению к предыдущему кварталу. Сокращение продаж по сравнению с прошлым годом не превысило 1%. В итоге, на рынок было отгружено около 40 млн ноутбуков. Основными двигателями рынка выступили хромбуки и игровые ноутбуки.
Hewlett-Packard останется лидером рынка во второй половине 2018 г., хотя компания и испытывает снижение продаж из-за нехватки чипов и давления со стороны конкурентов. Поставки производителя должны вырасти в четвертом квартале благодаря предпраздничному спросу.
Lenovo остается на втором месте. Присоединение бизнеса по производству ПК Fujitsu увеличило объемы продаж, но все еще недостаточно для того, чтобы китайский поставщик смог догнать HP во второй половине года.
Dell занимает третье место и, как ожидается, снизит поставки в четвертом квартале, поскольку ее предложение в потребительском сегменте будет намного слабее, чем у конкурентов.
Недавно анонсированный MacBook Air, как ожидается, обеспечит хорошие продажи Apple благодаря волне апгрейдов у текущих пользователей, несмотря даже на неожиданно высокую стартовую цену в 1199 долл. Ожидается, что новый ноутбук поможет Apple обеспечить себе четвертое место на рынке.
Digitimes Research ожидает, что Acer покажет лучшие продажи в четвертом квартале, чем Asustek Computer, и увеличит разрыв между двумя вендорами.
AMD представила первые 7-нм графические карты Radeon Instinct
AMD на мероприятии Next Horizon представила первые в мире графические карты, выполненные по 7-нм техпроцессу, — Radeon Instinct MI50 и MI60. Новинки основаны на архитектуре Vega 20 и предназначены для задач глубокого обучения, искусственного интеллекта, высокопроизводительных вычислений и т.д. Вычислители нацелены на профессионалов, работающих в сферах научных исследований, автомобилестроении, аэрокосмической промышленности и других.
Новинки обеспечивают аппаратную виртуализацию, что должно повысить производительность в облачных вычислениях. Radeon Instinct MI60 оснащен 32 ГБ скоростной памяти памяти HBM2, а MI50 — 16 ГБ. Производительность старшей модели в операциях FP64 заявлена на уровне до 7,4 терафлопс, младшей — 6,7 терофлопс.
Ускорители поддерживают интерфейс PCIe 4.0 и получили две линии Infinity Fabric Links, обеспечивающие пропускную способность в одноранговой сети до 200 ГБ/с, что в шесть раз быстрее, чем PCIe 3.0. Это обеспечивает совместную работу до четырех графических процессоров на высокой скорости.
Radeon Instinct MI60 появится в продаже в конце этого года, а Radeon Instinct MI60 — в первом квартале следующего.
Lenovo получила рекордную за четыре года выручку
Lenovo по итогам второго квартала финансового года получила выручку на уровне 13,4 млрд долл., что на 14% больше в годовом сравнении. Это уже третий подряд двузначный рост для компании и рекордный показатель за почти четыре последние года.
Прибыль компании составила 168 млн долл., что на 91 млн долл. больше в квартальном сравнении, и на 29 млн долл. — в годовом. Прибыль на акцию во втором квартале составила 1,41 центов.
Подразделение Intelligent Devices Group нарастило выручку на 10% до 11,84 млрд долл.
Основной доход здесь приносит бизнес PC and Smart Devices, который впервые показал выручку выше 10 млрд долл. (10,2 млрд долл.). Рост в этом сегменте составил 18% по сравнению с прошлым годом.
Что касается Mobile Business Group, то отмечается, что производитель смартфонов Motorola вышел на безубыточность. Этого удалось достичь, сократив операционные расходы на 175 млн долл. по сравнению со вторым кварталом прошлого года.
Подразделение Data Center Group принесло доход в 1,5 млрд долл., показав рост на 58%.
Цены на память NAND стремительно падают
По мнению отраслевых наблюдателей из DRAMeXchange, вследствие спада спроса и сравнительно высокого предложения, контрактные цены на флэш-память NAND в финальной четверти года существенно сократятся. Причем, спад в квартальном сопоставлении будет описываться двузначным числом.
Аналитики сообщают, что в октябре 2018 г. снижение контрактных цен на чипы памяти 3D NAND составило 13-17% в месячном сопоставлении, что стало крупнейшим падением за последний год.
Ведущие чипмейкеры агрессивно конкурируют в части разработки и поставки 96-слойной памяти 3D NAND, что приводит к дальнейшему снижению стоимости последней.
Статистика от ChinaFlashMarket показывает, что составной индекс цен на память NAND к концу октября снизился на 63%, а цена на наиболее востребованные твердотельные накопители упала на 50% и более.
По данным из источников в индустрии, с начала текущего квартала цены на брендовые SSD объемом 240 ГБ снизились до 31 долл., а устройства объемом 480 ГБ подешевели до 58 долл. В сегменте накопителей от производителей категории «white-box» последние подешевели до 25 и 45 долл. соответственно.
С постепенным освоением производителями технологии QLC (quad-level cell), которое массово начнется уже во втором полугодии 2019 г., SSD объемом 480 ГБ смогут конкурировать по цене с жесткими дисками емкостью 1 ТБ. Это, в свою очередь, приведет к увеличению уровня проникновения SSD в ноутбуки с 52% в 2018 г., до 65% по итогам 2019 г.
Oracle усовершенствовала новое поколение корпоративного облака
Oracle объявила о значительных усовершенствованиях облачной инфраструктуры Oracle Cloud Infrastructure, а также об обновлении карты развития глобальных центров обработки данных (ЦОД).
Обновления Oracle Cloud Infrastructure включают:
Повышение уровня безопасности. Oracle расширила обязательства по предоставлению безопасности по всем уровням облака и выпустила новые интегрированные решения для обеспечения безопасности, имеющие несколько слоев защиты для борьбы с изощренными киберугрозами. Новые облачные сервисы включают в себя Key Management Service, которая позволяет клиентам контролировать шифрование своих данных; встроенный Cloud Access Security Broker, который отслеживает и обеспечивает соблюдение безопасных конфигураций; Web Application Firewall для защиты от атак на веб-трафик; и защиту от DdoS-атак для предотвращения нарушения работы запущенных приложений.
Развитие региональных ЦОД. К концу следующего года компания откроет дополнительные ЦОД в Австралии, Канаде, Европе, Японии, Южной Корее, Индии, Бразилии, на Ближнем Востоке и в Соединенных Штатах. Это расширение присутствия дополняет существующую EDGE-сеть, состоящую из более чем 30 ЦОД по всему миру и более 300 сенсоров, обеспечивающих клиентов Oracle полным спектром данных о производительности интернета и самыми современными сервисными возможностями.
Обновления инфраструктуры для Autonomous Database. Oracle представила обзор новых возможностей выделенной облачной инфраструктуры Oracle Exadata для нового релиза облачного сервиса Oracle Autonomous Database — Oracle Autonomous Transaction Processing (ATP, автономная обработка транзакций) Используя мощности Oracle Cloud Infrastructure, ATP позволяет бизнес-подразделениям и командам разработчиков разворачивать приложения и проекты в выделенном окружении Oracle Cloud как в частном облаке.
Открытость. В рамках расширения сотрудничества с фондом Cloud Native Computing Foundation (CNCF) и организацией Cloud Security Alliance (CSA), а также следуя приверженности к открытости, корпорация Oracle присоединилась к организациям Internet Society (ISOC) и Internet Infrastructure Coalition (i2Coalition). Oracle станет ключевым участником этих сообществ по вопросам интернет-инфраструктуры и будет продвигать глобальную интернет-политику и образовательные программы, участвовать в рабочих группах и отраслевых мероприятиях.
Корпоративный опыт. Oracle анонсировала новые интегрированные возможности для клиентов и партнеров, упрощающие публикацию и развертывание бизнес-приложений из сервиса Oracle Cloud Marketplace на облачной инфраструктуре Oracle Cloud Infrastructure.
На рынке серверов ожидается резкий спад
Как полагают в Digitimes Research, по итогам финальной четверти 2018 г. мировой серверный рынок отчитается снижением поставок в размере 9% «QoQ».
Столь ощутимый спад объясняется, прежде всего, влияниям разгорающихся торговых конфликтов между США и Китаем. Кроме того, в пиковый сезон, которым традиционно является третий квартал, глобальные поставки выросли незначительно, едва превысив рубеж в 4 млн устройств — клиенты закрыли крупные покупки еще в первом полугодии и массово не размещали новые заказы в преддверии миграции индустрии на новые платформы. Сегмент серверов для крупных ЦОД по-прежнему оставался двигателем рынка, однако, несмотря на увеличение поставок в размере 11% «QoQ», общую картину рынка кардинально изменить не удалось.
Все три крупнейших игрока — Dell, HPE и Super Micro — за период с июля по сентябрь особо не приросли в поставках, либо ушли в минус.
Хотя концовка года ожидает быть провальной, в целом за 2018 г. мировой рынок останется в плюсе. Впрочем, итоговая цифра будет гораздо скромнее, нежели прогнозируемые ранее рост в размере 10,5%. В начальной четверти будущего года неудовлетворительные темпы развития сохранятся и лишь ближе к концу полугодия начнут набирать ранее утраченные обороты.
LG G7 Fit: ИИ-функции, высокая производительность и привлекательная цена
LG сообщила о выходе на рынок смартфона LG G7 Fit, который компания представила на выставке IFA 2018. Как отмечается, смартфон нацелен на пользователей, которые ищут мобильное устройство с характеристиками флагманских моделей, поддержкой передовой камеры, инновационных функций дисплея и аудио, но по более доступной цене.
При создании LG G7 Fit компания стремилась предоставить более широкому кругу пользователей возможность получить смартфон с поддержкой популярных функций LG G7 ThinQ. Модель G7 Fit унаследовала металлическую рамку LG G7 ThinQ, а также соответствует стандарту IP68 по защите от пыли и влаги.
Смартфон работает на базе процессора Qualcomm Snapdragon 821 в связке с 4 ГБ оперативной и 32 или 64 ГБ встроенной памяти. Есть поддержка карт MicroSD емкостью до 2 ТБ. 6,1-дюймовый QHD+ (3120×1440) дисплей с соотношением сторон 19,5:9 дополнен HDR10 и технологией Super Bright Display LCD, что обеспечивает 1000 нит яркости. Аккумулятор имеет емкость 3000 мАч и поддерживает Qualcomm Quick Charge 3.0.
Основная камера имеет разрешение 16 Мп (F2.2/76°), фронтальная широкоугольная — 8 Мп (F1.9/80°). Интеллектуальные функции камеры AI CAM дает возможность выбирать один из 8 режимов съемки с обработкой изображений встроенным искусственным интеллектом. В процессе постобработки к фото можно применить дополнительные эффекты.
Смартфон поддерживает Wi-Fi 802.11ac, Bluetooth 4.2 BLE, NFC и оснащен разъемом USB Type-C 2.0 (версии 3.1).
LG G7 Fit оснащен 32-битным Hi-Fi Quad ЦАП в паре с инновационными наушниками. Модель воспроизводит глубокие басы с помощью динамика Boombox, а также 3D-звучание с поддержкой 7,1-канального аудиоформата DTS:X 3D Surround Sound.
LG G7 Fit начиная с этого месяца и в течение четвертого квартала будет доступен в Европе, Латинской Америке, Азии, Африке и на Ближнем Востоке. Точной цены компания пока не называет, обещая только, что она будет «привлекательной».
Репортаж
Huawei Connect 2018 — искусственный интеллект станет доступным инструментом
Главной темой ежегодной конференции Huawei Connect, которая прошла с 10 по 12 октября в выставочном комплексе Шанхая, стал искусственный интеллект в применении к самому широкому спектру сценариев.
Лозунг события «Activate Intelligence» однозначно говорил о том, что Huawei серьезно настроена на то, чтобы взять на вооружение технологию искусственного интеллекта. И именно вокруг темы ИИ был построен ключевой доклад, в котором председатель компании Huawei Rotating Эрик Сюй раскрыл стратегию Huawei по применению ИИ во всех направлениях бизнеса.
Стоит отметить, что Huawei уже уверенно идет по пути внедрения ИИ. Достаточно напомнить о том, что еще в сентябре 2017 года была представлена сервисная ИИ-платформа Huawei Cloud EI, ориентированная на предприятия и государственные органы. А в апреле 2018 г компания объявила о выходе ИИ-движка HiAI для умных устройств, которые предлагаются на потребительском рынке. При этом HiAI-сервисы запускаются на платформе Huawei Cloud EI. Поэтому нельзя сказать, что заявления, сделанные на Huawei Connect 2018, являются неожиданными. Просто в своем выступлении Эрик Сюй заявил о полноте охвата всех аспектов технологии искусственного интеллекта, начиная с увеличения инвестиций в эту сферу и заканчивая развитием открытой экосистемы и привлечением соответствующих кадров.
Впрочем, со сцены Huawei Connect 2018 было сделано и достаточно неожиданное заявление. Дело в том, что Эрик Сюй объявил о выпуске семейства процессоров Ascend на базе технологии искусственного интеллекта. Они будут использоваться исключительно в собственных платформах Huawei. Состоялся анонс двух семейств чипов — Ascend 910 и Ascend 310. Компания пока не раскрывает всех подробности этих решений, известно лишь, что они построены по архитектуре ARM и ориентированы на использование в полном спектре сценариев с оптимальным показателем TeraOPS/Ватт. Сообщается, что их унифицированная архитектура облегчит внедрение, миграцию и взаимодействие ИИ-приложений в различных сценариях.
Заявлено, что Ascend 910 обладает самой большой в мире вычислительной плотностью в одном чипе. Он выпускается по технологическому процессу с допуском 7 нм и характеризуется тепловым пакетом 350 Вт. По оценке выступающего, новинка способна обеспечить производительность на уровне 256 TFLOPS. Для сравнения, ближайший конкурент — чип NVIDIA Tesla V100 при TDP 300 Вт может обеспечить максимум 125 TFLOPS. Ожидается, что во втором квартале 2019 г появится первое кластерное решение на базе Ascend 910 в составе публичного облака Huawei. В свою очередь процессор Ascend 310, выпускаемый по 12-нанометровой технологии, заявлен, как наиболее энергоэффективный ИИ SoC, так как характеризуется тепловым пакетом 8 Вт. В семейство Ascend вошли также чипы Lite, Tiny и Nano, ориентированные на использование в сфере IoT. Их характеристики будут объявлены позже.
Компания не планирует поставлять свои процессоры сторонним производителям. Они будут, в частности, использоваться в объявленной во время конференции линейке вычислительных платформ Atlas. Она включает модули Atlas 200 AI для установки в терминалы, карты ускорения вычислений Atlas 300 AI, Atlas 500 AI рабочие станции с возможностью обработки до 16 каналов HD-видео, а также специализированные устройства Atlas 800 AI с предустановленным ПО для управления кластерами и задач мониторинга системной производительности.
О региональной специфике
Во время посещения конференции Huawei Connect 2018 довелось пообщаться с г-ном Жао Ксичу (Zhao Xichu), президентом Huawei Enterprise Business Group в этом регионе, который рассказал о достижениях компании и ее ближайших планах. Он сообщил, что ее главной целью является всемерная помощь в цифровой трансформации коммерческим предприятиям и государственным институциям в регионе. Huawei стремится быть на переднем крае, поэтому инвестирует порядка 10-15% своего оборота на исследовательские программы в широком спектре направлений. И решения на базе технологии искусственного интеллекта, которые были объявлены со сцены Huawei Connect 2018, также были созданы благодаря этим инвестициям. Их применение позволит в еще более ускорить цифровую трансформацию.
Одним из ярких примеров внедрения подобных решений является платформа «умного» города, которая была реализована в Таджикистане. Как сообщил Жао Ксичу, с ее помощью удалось на 50% сократить число аварий на дорогах, а также значительно повысить эффективность работы правоохранительных органов. Важным для компании стал и проект в Турции, который позволил охватить беспроводным широкополосным интернет-подключением малонаселенные сельские районы, где, в результате, удалось обеспечить охват на уровне 40%. В Туркменистане был реализован проект по цифровизации железных дорог. И в ближайших планах Huawei внедрение технологии LTE-e для цифровизации транспорта в Турции, Казахстане, Украине и Таджикистане. Среди направлений, на которых Huawei планирует сконцентрировать свои усилия в регионе, — электронное правительство, удаленное образование, телемедицина, цифровизация энергетики.
Жао Ксичу отметил, что бизнес Huawei EBG в регионе, куда относится и Украина, развивается достаточно динамично: так за последний год он вырос на 50%. Этого удалось достичь благодаря использованию самых передовых технологий. И на очереди более широкое внедрение ИИ, которая должна стать генеральной, проникнув во все типы оборудования, включая беспроводную и оптическую связь, IP и ИТ. ИИ найдет применение и в сфере услуг, и в вертикальных решениях. Это позволит создавать больше ценностей для клиентов.
Huawei создала всемирную сеть исследовательских лабораторий OpenLab, которая включает 10 таких научно-исследовательских центров. Каждая из них ориентирована на конкретные отрасли. Компания намерена инвестировать около 200 млн долл. чтобы увеличить их число до 20. В нашем регионе уже работают две таких лаборатории — в Турции и Беларуси.
Подход Huawei предусматривает не только создание технологий и развитие экосистемы в каждой стране, но и подготовку местных ИКТ-кадров. Для этих целей в компании имеется программа сертификации, а также идет плотное взаимодействие с ВУЗами. Уже много лет работает программа обучения «Семена будущего», которая охватывает тысячи студентов ИКТ-специальностей.
Разговор с Жао Ксичу коснулся и организации бизнеса Huawei EBG. Дело в том, что в направлении оборудования для операторов мобильной связи компания придерживается принципа прямых продаж, поскольку приходится заниматься крупными проектами, отвечающими единым для отрасли стандартам. Однако с выходом на массовый рынок Huawei EBG перешла на работу с конечными заказчиками исключительно через партнеров. Дело в том, что им приходится адаптировать решения Huawei под специфику каждой отрасли, да и в различных странах условия значительно отличаются. «Поэтому мы стремимся привлечь хорошо разбирающихся в местной специфике высококвалифицированных партнеров. И только в связке с ними можно достичь успеха при внедрении», заверил Жао Ксичу.
Своими глазами
Выставка решений — одна из важнейших составляющих Huawei Connect, так как именно здесь можно было воочию убедиться в реальности заявлений, сделанных руководством компании во время ключевых выступлений. Экспозиция оказалась настолько обширной, что заняла два этажа выставочного комплекса. Первый уровень был посвящен демонстрации возможностей технологий, а второй отвели для представления решений для различных индустрий и вертикальных решений. Поскольку на нынешней конференции главный акцент был сделан на искусственном интеллекте, обзор экспозиции начнем с тех разделов, где нашла свое применение эта технология.
Пожалуй, одним из наиболее популярных стал стенд, где было представлено использование ИИ в аэропорту. Ключевой идеей этой демонстрации является технология идентификация пассажира с помощью распознавания лица. Это выполняется с помощью видеокамер, как только человек переступает порог аэровокзала. И в дальнейшем он сопровождается системой по всей территории до тех пор, пока не попадет на борт. По замыслу разработчиков, подобный проект позволит исключить возможность опоздания пассажира на свой рейс, так как при необходимости его можно будет своевременно известить, где бы он ни находился.
ИИ становится компонентом краевых устройств. И на Huawei Connect 2018 была представлена концепция программно-определяемых видеокамер. На рынке они ожидаются в начале 2019 года. Суть разработки заключается в том, что встроенные вычислительные платформы таких видеокамер можно удаленно перенастраивать на выполнение различных задач в зависимости от ситуации. В частности, предусматривается вынесение на них распознавания объектов, будь то автомобиль или человек. Необходимые для этого алгоритмы оперативно загружаются с центрального сервера непосредственно на камеру, поэтому распознавание выполняется без передачи видеопотока либо параллельно с ним. Среди интересных функций, реализованных в системах видеонаблюдения Huawei, стоит отметить индексирование с помощью периодических снимков. Они хранятся в отдельной БД, поэтому даже после удаления видео из хранилища имеется возможность изучить полученный с камеры материал для поиска каких-либо объектов или событий. Причем срок хранения базы данных снимков практически не ограничен.
Возможно, демонстрация умной теплицы несравнима по масштабу с обширными макетами умных городов и кампусов. Но главное, что она создана с помощью достаточно простых и недорогих «кирпичиков».
Еще одной традиционно популярной темой является создание подключенного умного автомобиля. В экспозиции Huawei Connect 2018 можно было увидеть такую демонстрацию. Причем в ней был сделан акцент на комплексный подход, который предусматривает обработку данных, передаваемых в дата-центр, который оснащен высокопроизводительными вычислительными платформами. В экосистему входит также энерго-эффективный преобразователь, система беспроводной передачи и бортовая интеллектуальная система.
Активный поток посетителей на стенде, посвященном умной транспортной системе, говорит об актуальности этой проблемы.
Предложенный Huawei подход к созданию умной платформы для правоохранительных органов отличается целостностью. Кроме защищенных устройств связи компания предлагает создать закрытую сеть с использованием терминалов, на которые выводятся видео-потоки с автоматическим распознаванием объектов.
Впечатлил ситуационный центр умного кампуса, где на информационном панно собраны все актуальные данные о событиях, которые требуют внимания оператора.
Скорее в умное будущее!
Событие Huawei Connect в нынешнем году проводится уже в третий раз и является центральным для Huawei Enterprise Business Group. Показанные и объявленные на нем новинки должны вскоре выйти на рынок. Для нашей страны на нынешнем этапе наибольший интерес представляют решения из категории умного города и умного транспорта, поскольку позволяют более эффективно сопровождать городское хозяйство. О некоторых из них нам удалось узнать во время конференции, но пока они лишь в стадии подписания протоколов о намерениях. Тем интереснее будет наблюдать претворение в жизнь таких проектов.
Dell Technologies Forum 2018: как цифровую трансформацию сделать реальной
Dell Technologies провела традиционный форум для своих заказчиков и партнеров. Пятая по счету, но впервые в формате Dell Technologies Forum, конференция собрала более полутысячи участников, для которых выступили 30 докладчиков по самым разным темам, но в фокусе была трансформация бизнеса и IT-инструменты для ее проведения.
Открывшая мероприятие Софи Роннертц (Sophie Ronnertz), вице-президент и генеральный менеджер Dell EMC в регионе NEE, особо подчеркнула, что Dell Technologies Forum 2018 проходит под лозунгом Make It Real и его главная задача не просто ознакомить участников с последними новинками компании, а предложить бизнесу именно те решения, которые позволяют трансформировать предприятия уже сегодня. И то, что компания проводит данную конференцию в Киеве, говорит о том, насколько важен для компании украинский рынок и что компания верит в его перспективность.
Софи Роннертц: "Dell Technologies Forum 2018 проходит под лозунгом Make It Real и его главная задача не просто ознакомить участников с последними новинками компании, а предложить бизнесу именно те решения, которые позволяют трансформировать предприятия уже сегодня"
Собравшихся также поприветствовала Ирина Волк, недавно назначенная на пост генерального менеджера Dell EMC в Украине, Беларуси, Молдове, Азербайджане, Грузии и Армении. Она отметила, что крайне важно понимать куда движется индустрия, что необходимо предпринимать, чтобы сохранять темп этого движения и повышать уровень конкурентоспособности в современных условиях - именно на эти вопросы и множество других, должен ответить форум.
Основным докладчиком пленарной части форума в этом году был Бертран Лаланн (Bertrand LaLanne), вице-президент подразделения Systems Engineering Commercial Dell EMC в регионе EMEA. В начале своего выступления он кратко остановился на cеми компаниях, входящих в семейство Dell Technologies: Dell, Dell EMC, Pivotal, RSA, Secureworks, Virtustream, VMware.
По его словам, мы переходим в новую эпоху взаимодействия человека с машиной, которая приобретает новые оттенки. И все объясняется очень просто - объем информации, с которой приходится иметь дело, и скорость ее поступления столь высоки, что человек уже не может справиться, на помощь приходят машины. Именно в этом, с точки зрения выступающего, состоит основная концепция четвертой технологической революции, которую мы переживаем сегодня.
Ирина Волк: "Крайне важно понимать куда движется индустрия, что необходимо предпринимать, чтобы сохранять темп этого движения и повышать уровень конкурентоспособности в современных условиях - именно на эти вопросы и множество других, должен ответить форум"
Мир стремительно меняется и компании вынуждены следовать этим изменения. Согласно последнему опросу, который проводился Dell Technologies совместно с Institute for the Future, 42% бизнес-лидеров не уверены смогут ли они конкурировать в той среде, которая будет через 10 лет. Половина опрошенных не уверена в том, что они могут предсказать, как будет выглядеть их индустрия спустя десятилетие. Какой же вывод из этого необходимо сделать? “Нужно быть готовым к грядущим изменениям и трансформироваться самим”, - заявил Бертран Лаланн. Его компания сегодня концентрируется на четырех направлениях. Первое - это цифровая трансформация, она связана с тем, как вы оперируете данными, собираете, интерпретируете и обрабатываете их. Второе направление - это ИТ-трансформация, она связана с поддержкой, настройкой и развитием дата-центров компаний. Немаловажным является еще одно направление трансформации - то, что в Dell EMC называют Workforce Transformation - как пользователи получают доступ к данным, как они взаимодействуют с ними. И наконец, четвертое направление - Security Transformation, изменение подходов, связанных с обеспечением безопасности данных. По этим четырем направлениям и проходили сессионные доклады на форуме. Специалисты компании, а также ее партнеры постарались максимально раскрыть возможности обширного портфолио Dell EMC в контексте решения задач по всем четырем направлениям.
Продолжая рассказ о четвертой технологической революции, в центре которой находятся данные, Бертран Лаланн поделился своим видением развития IoT, как сегмента, создающего основную часть данных, с которыми приходится иметь дело. Он отметил, что в этом контексте речь должна идти, прежде всего о концепции, а не просто о вещах (things). Для того чтобы бизнес получил какую-то выгоду от IoT, необходимо выстроить цепочку - некий объект (вещь), датчики, данные, средства связи, обработка и хранение хранения, средства аналитики. Только в случае если все это работает в комплексе, вы получите необходимый результат. Выступающий отметил, что его компания имеет ряд ключевых технологий в своем портфолио, но не стремится выпускать все компоненты в рамках обозначенной концепции, ставка делается на поддержку открытых стандартов и участие в глобальных консорциумах.
Бертран Лаланн представил взгляд компании на развитие основных трендов индустрии
Что же до искусственного интеллекта, то в Dell EMC уже сегодня видят широкое использование этих технологий, разделяя их на три класса: улучшенный с помощью ИИ пользовательский интерфейс (AI-enabled user experience), процессы, управляемые ИИ (AI-driven processes), плюс к этому инфраструктура, оптимизированная с помощью ИИ (AI-optimized infrastructure). И все это не просто в разработках будущего, компания уже широко использует все перечисленное в своих продуктах.
Бертран Лаланн рассказал о виртуальной и дополненной реальности, на которую в компании также делают ставку. Интересно, что согласно исследованию ABI Research, наиболее активно AR и VR сегодня развиваются не в игровом сегменте, как принято считать, а в индустриальном и медицинском секторе, где доля внедрений и разрабатываемых проектов с использованием этих технологий существенно выше.
Рассказывая про облачную концепцию Dell EMC, выступающий отметил, что компания делает ставку на мультиоблачный подход. Согласно недавнему опросу проведенному RightScale, на вопрос какие вы планируете использовать облака, 81% респондентов отдали предпочтение Multi-Cloud, причем в их число вошли 21% приверженцев Multiple Public и 10% Multiple Private, а также 51% сторонников Hybrid Cloud. Еще 9% были исключительно за публичные облака и 5% исключительно за частные, 5% не имели никаких планов в контексте облачных технологий.
Игорь Мальченюк: "Миссия Microsoft - дать возможность каждому человеку, каждой компании достичь большего за счет использования в том числе и цифровой трансформации
В заключение своего выступления Бертран Лаланн отметил: “О чем бы ни зашел разговор - об искусственном интеллекте, IoT, виртуальной или дополненной реальности - в результате все сводится к конкретным продуктам, которые позволяют реализовать эти технологии, а вот их вы найдете в нашем портфеле решений”.
Далее в пленарном блоке выступал Игорь Мальченюк, менеджер по стратегии технологического развития Microsoft, которая была одним из ключевых партнеров форума. Он отметил, что миссия его компании дать возможность каждому человеку, каждой компании достичь большего за счет использования в том числе и цифровой трансформации. Причем, как он отметил, сама по себе не является исключительно технологических вопросом, это скорее вопрос бизнеса. И тут есть четыре ключевых момента. Первый - это создание для сотрудников условий, которые бы им позволяли более эффективно взаимодействовать и обрабатывать данные. Второй - связан с операционной эффективностью, с возможностью видеть то, что происходит в организации, видеть все данные и использовать аналитику для прогнозирования и понимания того, что необходимо предпринять для достижения поставленных задач. Третий момент связан с видоизменением продуктов и сервисов компании. И четвертый - это расширение взаимодействия с клиентом за счет задействования новых цифровых каналов.
Игорь Мальченюк рассказал о том, как компания помогает реализовывать масштабные проекты по цифровой трансформации благодаря комплексу решений на основе интеграции Microsoft 265, LinkedIn, Dynamics 365, гибридных инфраструктурных платформ и набора инструментов AI. Выступающий также остановился на взаимодействии компаний Microsoft и Dell EMC, которое позволяет создавать инструменты для развития бизнеса: от рабочих мест сотрудников до серверных решений.
В рамках форума была проведена пресс-конференция, на которой выступили Ирина Волк и Софи Роннертц. На вопрос, почему Ирина приняла предложение Dell EMC, она ответила, что было несколько важных факторов, а именно: индустрия, инновации, культура компании. “А также хорошо знакомый регион и страна, в которых я постараюсь сделать максимум, чтобы помочь нашей стране и нашему бизнесу (не только нашей компании) развиваться, расти и быть конкурентоспособным на глобальном уровне. Мы поставили очень амбициозные цели. Если говорить совсем просто, - вырастить бизнес в нашем регионе в два раза в течение трех лет”, продолжила Ирина Волк.
“Бизнес-трансформация начинается с вопросов, связанных с цифровыми преобразованиями, и я могу сказать, что в нашем регионе, как и во многих других, эти преобразования находятся на ранней стадии. Однако в передовых областях она уже ведется, например, в здравоохранении. Как мы видим, не только в Украине, но и в других странах этого региона уже активно обсуждаются проекты, которые мы могли бы помочь диджитализировать. Но прежде чем приступить к этому, нам нужно убедиться, что есть современная ИТ-инфраструктура, поскольку она служит фундаментом для преобразований. Поэтому мы обычно начинаем свой диалог с заказчиком с вопросов об ИТ-инфраструктуре, об оснащении рабочих мест, о защите и безопасности, что чрезвычайно важно," - заявила Софи Роннертц. "Также важно отметить, что сейчас мы формируем свое видение, картографируем ресурсы, чтобы начинать инвестировать в Украине и во всем кластере uCiS, куда еще входят Беларусь, Молдова, Азербайджан, Армения и Грузия. Нашим первым шагом будет то, что мы инвестируем 30-40% дополнительных ресурсов, то есть сверх того, что у нас есть на сегодня,” - добавила она.
Ирина Волк и Софи Роннертц на пресс-конференции
Глава украинского офиса Dell EMC, отвечая на вопросы журналистов, отметила, что в офисе работает небольшая команда, которая "несоизмеримо мала" в сравнении с тем потенциальным объемом бизнеса, который компания видит не только в Украине, но и во всем нашем регионе. Поэтому крайне важно определить слабые места, понять куда необходимо инвестировать, на какие сегменты рынка опираться в росте. Компания имеет диверсифицированный портфель продуктов и решений, именно поэтому важно понять, где с учетом текущей ситуации рост идет быстрее рынка, где конкуренция настолько высока, что, возможно, предстоит пересмотреть свое позиционирование. “Весь бизнес, как вы знаете, мы делаем партнерскими "руками", и нам очень важно иметь сильных партнеров здесь в Украине и в регионе. Поэтому мы анализируем возможности для развития дистрибуционного партнерского канала. Плюс к этому мы вовсе не хотим быть вендором, действующим по принципу "возьмите, пожалуйста, еще два сервера", или "нам кажется, что вам еще нужно хранилище". Мы хотим слушать и слышать, а иногда, может быть, открывать глаза заказчикам как на возможные проблемы, так и на точки роста, которые позволят им быть конкурентными”, - подытожила Ирина Волк.
В рамках форума действовала огромная экспозиция, на которой были представлены решения компании, а также партнерские стенды. Впервые в этом году на конференции была и отдельная экспозиция, на которой были собраны стартапы
Компании
Результаты четвертого квартала Apple
Компания Apple объявила финансовые результаты четвёртого квартала 2018 финансового года, завершившийся 29 сентября 2018 г. Выручка компании за квартал составила 62,9 млрд долларов США, что на 20% больше по сравнению с годом ранее. Международные продажи составили 61 процент от квартального дохода, что тоже очень круто.
Сначала, как водится, самые главные показатели:
– Выручка, как я уже писал выше, составила 62,9 млрд долл (рост 20%)
– Продано 46,889 млн iPhone (рост 0%)
– Продано 9,699 млн iPad (снижение на 6%)
– Продано 5,299 млн Маков (снижение на 2%)
– Выручка по сервисам составила 9,981 млрд долл (рост на 17%)
– По другим продуктам выручка составила 4,234 млрд долл (рост на 31%)
На следующий квартал Apple прогнозирует выручку в пределах от 89 млрд до 93 млрд долларов, что тут же вызвало панику у инвесторов, потому что они почему-то считали, что должно получиться больше, вплоть до 100 млрд долл за квартал. Акции Apple в after-hours торгах просели на 6,6% (самое время покупать!). На самом деле просели акции в том числе и из-за другого анонса, об этом ниже.
То, что вызвало особенно сильный стон в стане аналитиков (в том числе и настоящих) — объявление Apple, что, начиная со следующего квартала Apple перестанет сообщать данные о количестве проданных iPhone, iPad и Маков (так же, как компания не сообщает сейчас количество проданных Apple Watch или HomePod, например). Аналитикам, которые серьезно занимаются функционированием этого рынка, придется гораздо сложнее в плане прогнозов выручки. Это также стало причиной снижения стоимости акций после закрытия рынка, потому что аналитики на Уолл-Стрит очень не любят скрытность публичных компаний. “Единица продаж менее важна на сегодня, чем это было в нашем прошлом”, сказал Лука Маэстри, финансовый директор Apple.
Чем действительно можно объяснить такое поведение Apple? Официального ответа, конечно, вы не дождетесь, но очевидно, что дни безумного роста двузначными цифрами для главных продуктов Apple давно позади нас, и в ближайшие кварталы нас ждет фокус Apple на ASP и дальнейшем росте этого показателя. Конечно, финансовые показатели для Уолл Стрит первоочередные, но аналитики еще долго будут искать дополнительный скрытый смысл в таком шаге. Apple далеко не единственная компания, которая не раскрывает свои показатели продаж в штуках, и никаких особых бонусов от этого компания никогда не получала. (Точнее, ни одна крупная компания, продающая телефоны, компьютеры или планшеты, не раскрывает данные о количестве проданных устройств в рамках своих отчетов. Попробуйте найти какой-нибудь недавний официальный отчет Samsung, который будет включать в себя количество проданных телефонов). То, что вы видите в отчетах IDC и других компаний — это чаще всего либо оценки самих аналитиков, либо какие-то обрывочные данные, либо аппроксимация на основании частичных данных. Меня лично всегда подобная открытость Apple до этого момента удивляла (публичные компании вовсе не обязаны раскрывать продажи своих продуктов до такого уровня детализации), и, по мнению некоторых аналитиков, это нужно было сделать давно:
Так что крах, конечно, будет, но не прямо сейчас.
Что мне на самом деле жалко, так это то, что в будущем будет сложно получить статистику типа этой:
2018: 217.72 млн
2017: 216.76 млн
2016: 211.88 млн
2015: 231.22 млн
2014: 169.22 млн
2013: 150.26 млн
2012: 125.05 млн
2011: 72.29 млн
2010: 39.99 млн
2009: 20.73 млн
2008: 11.63 млн
2007: 1.39 млн
Всего: 1.5 млрд
Теперь давайте разберемся чуть детальней, что значат показатели отчетности этого квартала. (Я, насколько это возможно, постараюсь воздержаться от сарказма, потому что на аналитических болотах все равно раздается какой-то нечеловеческий вой).
iPhone
Как я написал выше, рост продаж iPhone в штуках составил около ноля процентов (на самом деле чуть больше — в этом квартале было продано на 212 тысяч iPhone больше, чем год назад. Зато выручка по проданным iPhone выросла сразу на 29% процентов, потому что average selling price (ASP) выросла с 618 долларов год назад до 793 доллара. Еще раз — средняя продажная цена на iPhone выросла на 175 долларов по сравнению с годом назад. Поздравляю всех нас, Apple еще более лучше научилась отнимать у нас наши деньги! На самом деле это, конечно же, означает, что в квартале хорошо продавались дорогие модели, и не только новинки XS и XS Max (которые поступили в продажу 21 сентября, то есть продавались в квартале всего 10 дней, и тоже приложились к повышению ASP в этом квартале).
Этот квартал также характерен тем, что продажи iPhone в нем обычно существенно замедляются: все знают, что в сентябре Apple покажет новые iPhone, поэтому по возможности откладывают покупку до анонса и поступления новых моделей в розницу. Теоретически куда более популярный (в том числе и потому, что более дешевый) iPhone XR поступил в продажу 26 октября, и появится в статистике только следующего квартала.
iPad и Маки
Про эти категории как-то особо даже нечего сказать, поэтому я решил их объединить. С iPad вообще как-то все плохо, при снижении продаж в штуках на 6% продажи в денежном выражении снизились на 15% (тут как раз, видимо, выпуск более дешевых iPad для образования сыграл не очень хорошую шутку с Apple). Посмотрим, как новые iPad Pro, анонсированные на этой неделе, помогут Apple в следующем квартале. Интересный факт, которым поделился Тим Кук во время звонка: для почти половины новых покупателей iPad — это совершенно новое устройство.
С Маком ситуация лучше: при снижении продаж на 2% выручка выросла на 3%, благодаря апдейту MacBook Pro в июле. Подозреваю, что похожая ситуация может сохраниться и в следующем квартале, потому что Apple с новым модельным рядом явно начала ту же игру, что и в случае с iPhone — на повышение ASP. Хотя, конечно, после анонса новых MacBook Air, продажи этой новой модели вполне могут выровнять продажи или даже позволить продемонстрировать рост продаж.
Другие продукты
Интересно, что со следующего квартала эта категория будет называться “Wearables, Home and Accessories”, гораздо лучше описывая то, какие продукты туда входят. Выручка этой категории (там Apple ничего не разбивает на проданные единицы) выросла на 31%, и за это явно надо сказать спасибо новой модели Apple Watch. Сколько всего Apple продала смартчасов, мы так и не узнаем, возможно, никогда. Во время звонка кто-то сказал, что Apple по-прежнему едва успевает производить AirPods, тут же продавая все, что произведено, и это спустя 1,5 года после запуска в продажу.
Функцию ЭКГ Тим Кук пообещал позже в этом году, так что ждем. Про беспроводную зарядку AirPower Тим Кук не сказал ни слова, так что не ждем.
Сервисы
Сервисы, как я писал выше, выросли на 17% до почти 10 млрд долл. При этом год назад там была какая-то разовая корректировка в 640 млн долларов в категории Services (“due to a change in estimate based on the availability of additional supporting information”), без этой корректировки процент роста в этом квартале был бы еще лучше. У Apple теперь есть 330 млн платных подписчиков в экосистеме, в том числе на различные сервисы Apple и на 30 тысяч сторонних приложений, предлагающих свои сервисы через подписку. Самое крупное из них генерит 0,3% выручки категории Services (интересно, какое это?). Рост объемов Apple Pay — в три раза, больше транзакций, чем у PayPal Mobile. В следующем квартале компания будет также сообщать маржинальность категории Services.
Другое
– Рост продаж iPhone составил более 20% на некоторых рынках
– Выручка в Китае выросла на 16%
– За последний год Apple потратила 76 млрд долл на выкуп собственных акций
– Запас финансовых инструментов у компании — 237 млрд долларов
В качестве бонуса — ссылка на страничку журналиста Чарльза Артура, который сделал 14 графиков, демонстрирующих множество аспектов функционирования Apple. Его график с ASP я использовал выше.
Деловой мир
GDPR – научился сам, помоги другому
Компания Lattelecom провела серию семинаров «Вызовы ИТ-безопасности 2019: защита данных - защита бизнеса», посвященных внедрению требований нового европейского регулирования в области защиты персональных данных.
Рассказывая о проблематике GDPR, специалист Lattelecom по защите Дайнис Лукашевич напомнил, что предыдущее законодательство было принято еще в 1995 году и в основном касалось правилам обращения с бумажными документами, содержащими персональные данные. Поэтому произошедшие в нашей жизни коренные изменения, связанные с переходом всех аспектов деловой и индивидуальной активности в онлайн, требовали пересмотра нормативной базы Объединенной Европы. И бизнесу теперь приходится быстро адаптироваться к уже вступившим в действие новым правилам.
Одной из их ключевых особенностей является необходимость защиты любых данных, на основании которых прямо или косвенно можно идентифицировать личность гражданина. Это может быть как запись с камер видеонаблюдения в гостиницах, так и напрямую указанные имя и фамилия клиента. Затронуть это может те компании, которые либо реализуют свои продукты и услуги, либо выполняют мониторинг поведения пользователей из ЕС. Примечательно, что так живо обсуждавшееся право на забвение, которое было введено в новый регламент, не является абсолютным. По запросу, компания должна предоставить все имеющиеся в ее распоряжении сведения о человеке, но уничтожать их по его требованию можно лишь в рамках действующего законодательства. Скажем, информацию о кредитной истории банки должны хранить в любом случае.
Как видим, у GDPR есть множество аспектов, с которыми не так просто разобраться. По признанию представителя Lattelecom, компания затратила около 2 млн евро на то, чтобы привести свою ИТ-инфраструктуру в соответствие с требованиями GDPR. Среди выводов, которые были сделаны по итогам этого проекта, стоит отметить обеспечение представителя на территории ЕС и проверку субконтракторов на соответствие GDPR. Компания решила, что полученный ею опыт позволит заняться аудитом, проверяя готовность своих клиентов отвечать требованиям GDPR. И уже выполнила ряд таких заказов. По опыту таких проектов выяснилось, что чаще всего на изученных специалистами Lattelecom предприятиях отсутствует ответственный по контролю за обработкой данных, а персональные данные обрабатываются дольше и в большем объеме, чем необходимо. Зачастую в имеющиеся договоры не включены требования по защите персональных данных. Поэтому одной из первоочередных задач является согласование требований по защите данных с другими документами и порядками предприятия.
По опыту Lattelecom, проект по аудиту предприятия на соответствие требованиям GDPR занимает 3-5 месяцев.
У нас в гостях
Артем Салищев, CIO «Сушия»: «Бизнес требует изменений до того, как осознал, что они уже необходимы»
Сегодня у нас в гостях Артем Салищев, CIO «Сушия», победитель проекта Best CIO 2017 и финалист Best CIO 2012 в категории «Гостеприимство (HoReCa)». Мы поговорили с ним о современных тенденциях отрасли, планах по развитию ИТ в компании. А беседу мы начали с вопроса о профессиональном пути.
Я пошел работать сразу после института, это было в 1999-2000 гг. Тогда, конечно, возможностей было меньше, чем сейчас. Начинал инженером технической поддержки: менял картриджи, что-то прикручивал и т. п. Параллельно увлекался программированием и радиотехникой.
Поработав в ИТ-среде какое-то время, я понял, что деньги платят не компьютеры, программы или технологии, а люди. Общение важнее, чем любые программные или аппаратные решения. Поэтому я стремился продвигаться вверх по карьерной лестнице и наращивал свои менеджерские компетенции. Перешел в небольшой банк и вместе с ростом компании развивался как менеджер.
Затем я начал сотрудничество с “Мафией”. В компании как раз наступил период очень сильного, интенсивного развития, и им требовался человек, который бы помогал IТ-департаменту поддерживать рост бизнеса. Только представьте себе. Вы на своеобразном пустынном поле: нет ни кадров, ни инфраструктуры, ни технологий, ни понимания того, что нужно компании… И на этом поле вы должны бежать следом за бизнесом, махать рукой, чтобы вас подождали, и в итоге догнать. В этот период я получил ценнейший опыт.
Однако в последнее время экстенсивного развития в сети не наблюдалось, происходил планомерный рост за счет франчайзинга. Шла поддержка существующего бизнеса с постепенным наращиванием мощностей. Для меня это не тяжело, но я больше себя вижу и позиционирую как экстремального менеджера, который может подхватить неуправляемую инфраструктуру и повести ее вперед. В какой-то момент я осознал, что в «Мафии» мне стало неинтересно. Поэтому принял решение уходить.
В мае этого года я переехал из Харькова в Запорожье, где поработал в одной из крупнейших аптечных сетей Украины. Там я проработал около месяца и на уровне ощущений понял, что это не мое.
И тут поступило предложение от «Сушия». С генеральным директором компании, Антоном Ходысько, я довольно давно знаком, и мы решили попробовать.
Какой вы видите главную задачу CIO?
Я вообще считаю, что ИТ-директор может не разбираться в информационных технологиях... Шутка, конечно. ИТ-лидер, прежде всего, должен окружить себя профессионалами, которые, получив бизнес-задачу, в процессе обсуждения примут технически верные решения. Я убежден, что нельзя быть хорошим специалистом сразу во многих областях. Нельзя давить своим авторитетом, говорить, что я, мол, эксперт в чем-то, заставлять подчиненных принимать решения в силу своего видения, поскольку такие решения будут однобокими. И вероятность того, что они неправильные – больше 50%. И наоборот, когда коллектив единомышленников находит решение: во-первых, на базе моего видения бизнес-задач и, во-вторых, на основании своих профессиональных компетенций, оно больше, чем на 90% будет верным и приведет к положительному результату.
Поэтому задачу CIO я вижу такой – подобрать коллектив профессионалов, грамотно распределить между ними обязанности и… не мешать им работать. Руководителю остается только осуществлять контроль за сроками реализации. А для того чтобы выдерживались дедлайны, я обычно беру с человека обещание, и потом просто слежу за его выполнением. Я не играю в игры вроде тимбилдинга, глобальных мотиваторов, достижения какой-то великой цели, а предпочитаю личный контакт и собственную мотивацию, т.е. чтобы человеку было неудобно подвести меня.
Что представляет из себя «Сушия» с точки зрения ИТ?
В соответствии с классической организацией ИТ-подразделения компании в «Сушия» все идеально. Регламенты, профили, инструкции и т. д. – такого количества документации я еще нигде не встречал! Плюс все решения построены очень грамотно с точки зрения инженерной мысли. Они организованы так, чтобы для бесперебойной работы требовались минимальные затраты. А то вмешательство, которое необходимо, очень правильно передано на внешних подрядчиков с минимизацией участия внутренних ресурсов. Люди приходят и уходят, а подрядчики остаются, и процессы выполняются надежно и стабильно.
Но дело в том, что современный бизнес требует изменений до того, как он осознал, что они уже необходимы. Очень часто получается так, что на уровне ощущений топ-менеджмента, еще без каких-то цифр, появляется чувство, что мы идем не туда. И тут проявляется обратная сторона надежности и стабильности – инертность и неспособность к изменениям. С точки зрения ИТ у вас все может быть построено идеально, при этом степень недовольства ИТ- составляющей очень высокая. Именно по причине того, что ИТ не способны к быстрым трансформациям.
Поэтому очень интересно, лично для меня, не нарушив стабильную экосистему, или нарушив ее минимально, сделать ее быстро изменяемой. А это непростая задача. Если, условно говоря, все разломать, и с нуля создать, наверное, это было бы быстрее и проще. Но при этом потеряется стабильность. А стабильность – это очень ценное качество системы.
Поэтому мне приходится разрабатывать долговременные проекты, стратегии, предполагающие реализацию минимально необходимой функциональности и постепенное воплощение нужных для бизнеса изменений. И получается так, что я сам от себя и руководство компании ожидали каких-то кардинальных и быстрых изменений. А так не выходит. Хотя, конечно, есть вещи, которые мне удалось сразу сдвинуть с места.
И тем не менее, когда вы работаете с людьми на языке цифр, проектов, долгосрочных перспектив и конкретных целей, это очень круто. Это мотивирует. И даже понимая, что вы не все успеваете, не все получается, сам фактор нахождения в среде профессионалов сильно мотивирует.
Антон Ходысько – бывший ИТ-директор (и, кстати сказать, победитель Best CIO 2011) – это плюс для вас?
Как у генерального директора, у Антона есть экспертиза в каждом из направлений, которыми занимается компания, в том числе и в ИТ. Мне лично, это только помогает. В каких-то сложных ситуациях можно обсудить конкретные цифры и проекты, и даже в определенной мере разделить груз ответственности за принятое решение.
Расскажите про ИТ-подразделение «Сушия».
У нас централизованный ИТ-департамент. Он сейчас очень небольшой, в силу того, что многие задачи переданы на партнеров. В свою бытность в «Мафии» я хотел принять такой подход, но не смог достучаться до руководства. Сыграло роль то, что в конечном итоге затраты на партнеров всегда превышают расходы на своих сотрудников.
Но в настоящее время в Украине очень большой дефицит рабочих кадров. Вакансий на сайтах в 2-2,5 раза больше, чем резюме. Как следствие, система, предполагающая развитие собственных кадров, уже не работает. Ведь раньше можно было нанимать людей («специалистов по всему») на низкие должности, и давать им возможность расти. Кто хотел, тот рос, кто не хотел – оставался на уровне «принеси-подай», кто не справлялся – покидал компанию. И вот, например, до моего ухода ИТ-отдел «Мафии» состоял только из людей, которые прошли путь снизу-вверх.
Сегодня же найти хорошего «специалиста по всему» невозможно, а если человек – толковый инженер, то он максимум через полгода уходит в компанию с иностранным капиталом. Он начинает либо программировать, либо руководить программистами. Зарплату им всем считают в эквиваленте доллара, это тоже немаловажный фактор.
Сейчас стало дорого содержать своих специалистов. И если еще смотреть на долгосрочную перспективу, на непрерывность бизнес-процессов, которую обеспечивает ИТ, то, безусловно, выгоднее работать с подрядчиком. Он несет риски по остановке процессов и затраты по обеспечению непрерывности, а компания снимает с себя огромный груз ненужных компетенций.
Вместе с тем, планы по наращиванию ИТ-отдела имеются. При этом, у меня есть возможность выбирать и я могу спокойно дождаться, когда найдется не только профессионал, но и подходящий по духу компании сотрудник – командный игрок, системный и устойчивый.
А что конкретно у вас было отдано на аутсорс?
Прежде всего то, что для HoReCa самое критичное – это фронт-система ресторанов. Я могу судить по своему опыту работы в «Мафии» фронт съедает до 90% времени. При этом речь идет не о развитии, а о простом обеспечении непрерывной работы устоявшегося решения. У ресторанной автоматизации своя специфика, здесь довольно сложная цепочка: от закупки продукта и его появления на складе, до выдачи гостю в виде блюда и записи в учетной системе. И, как правило, зачастую просто прийти «переткнуть кабель» не получается. Нужно всю эту цепочку знать, а это уже не рядовая задача. Поэтому фронт ушел к подрядчику. Можно выдохнуть. Мне теперь не нужно искать инженера технической поддержки.
Сервис-провайдеру мы отдали на 90% вопросы, связанные с телекоммуникациями. На этот счет мы тоже не переживаем. И еще автоматизацию систем доставки передали. Телефония пока у нас, но я ее тоже планирую поручить подрядчику. Как результат, можно сосредоточиться на тех вещах, которые жизненного необходимы.
Например, «Сушия» никогда персонализировано не работала с гостями. Но время идет, и современный потребитель привык, что его знают, уважают и предугадывают его желания.
Вот почему мы сейчас серьезно фокусируемся на создании собственной CRM-системы. Причем я не хочу приобретать коробочный продукт. Я глубоко понимаю ресторанный бизнес и убежден, что из коробки мы купим продукт на 90% неподходящей для данной сферы, и потом будем за свои деньги «допиливать» его.
Вместо этого мы хотим создать свое решение, заточенное под наш бизнес, обладающее минимальными, но крайне необходимыми нам возможностями. И сейчас мы реально можем сосредоточиться на получении такого инструмента.
А сделав его, мы перейдем к следующему решению. Мы видим и понимаем, что наш сайт немного не соответствует духу времени. Уже сегодня и маркетинг, и ПО шагнули вперед.
Поэтому у нас в планах поэтапно реализовать CRM, потом сайт и мобильное приложение. Возможно, данные процессы получится распараллелить.
Таким образом, конечная цель компании с надежной инфраструктурой – устроить своего рода цифровую революцию. Больше диджитализировать бизнес, создать больше онлайн-сервисов, обеспечить больше узнаваемости, предложить больше интерактива нашим гостям.
В планах еще дополненная реальность, умный wi-fi, полная персонализация гостей и пр. Но все это станет возможным на базе CRM-системы.
Насколько важна роль мобильного приложения для HoReCa-заведения?
Важна. Ведь сегодня люди 90% времени проводят в телефоне. И тот, кто попал к вам в телефон, попал к вам в жизнь.
Но у меня есть внутреннее сопротивление сложившемуся на рынке тренду, что стоимость разработки растет очень быстро. Если 3 года назад разработать сайт сетевой компании по продаже стоило 20 тыс. долл., 1,5 года назад – 30 тыс. долл., то сегодня ценник начинается уже от 40 тыс. долл. Причем фреймворки развиваются, разработка должна становиться быстрее и проще, а цена при этом растет.
То же самое касается и мобильных приложений. Поэтому хочется взять паузу, понаблюдать за происходящим. Очевидно, что я плачу за разработку не свои личные деньги, но, с другой стороны, я как член совета директоров отвечаю за финансовый результат компании, и не хочу бездумно тратить деньги непонятно на что.
А какие вещи вам удалось уже изменить с момента прихода в компанию?
Например, я изменил работу департамента доставки. Я сдвинул с мертвой точки проект мониторинга работы курьеров. У нас теперь есть информация о том, что они делают и как. Соответственно, мы можем их лучше контролировать. И сократив штат, больше платить тем, кто остался. Т.е. держать конкурентную цену.
Я добавил больше аналитики. Мы начали «видеть» своих гостей, тех, кто уходит с сайта, кто не дозванивается, мы стали их возвращать.
Еще я изменил некоторые внутренние процессы. Теперь, с одной стороны, к ИТ стало проще подступиться, а с другой – все обращения стали менее формализованными (сократил несколько бюрократических этапов).
Сейчас заканчиваю крупный проект по смене системы автоматизации фронта. У нас была импортная система, написанная в 2000-х годах, очень негибкая, капризная и с большим количеством ошибок.
Также крайне важно, что процесс внедрения CRM инициирован и запущен.
Проект создания нового ПО для управления курьерами стартовал. И проект создания нового сайта тоже.
А как у вас обстоят дела с инфраструктурой? Применяете облака?
Облако ради облака никому не интересно. Оно должно иметь какую-то бизнес-перспективность. У нас был и есть Microsoft Azure, но признаюсь, я не вижу сейчас в нем каких-то радужных перспектив. Учитывая всю эту стабильность, я все равно понимаю, что в целом базовую ИТ-инфраструктуру, которая есть, нужно менять. И мы ее поменяем.
Мы сейчас ведем этот проект с Датагруп, и привлекаем в качестве консультантов разные компании-интеграторы. Пока нет решения. Хочется стабильно, недорого, и совсем не то, что есть сейчас.
Это все части глобального проекта Диджитализации бизнеса.
А если говорить про тенденции в ресторанном бизнесе, можно ли назвать в данный момент главной персонализацию?
Я бы назвал три вектора. Во-первых, людей не хватает. Поэтому с точки зрения ИТ нужно приложить максимум усилий на развитие автоматизации процессов. С тем, чтобы обходиться как можно меньшим количеством сотрудников. Это очень важно.
Во-вторых, персонализация. Гости любят чтобы их знали, а бизнес любит апсейл. А персонализированный апсейл точно работает лучше, чем неперсонализированный.
В-третьих, гость хочет все получить быстро. Он хочет прийти, сесть и как можно меньше ждать до и после заказа.
Таковы три стратегически важных направления, на которых необходимо сосредоточить внимание.
А как же ИТ могут ускорить тот же процесс приготовления пищи? Разве что создать возможность заранее делать заказы?..
Да, такой вариант возможен. Мы с вами встречаемся в назначенное время. За час до этого набрасываем и оплачиваем заказ. Приходим – а все уже готово. Мы едим и уходим, не потратив ни одной лишней секунды.
Еще, например, к нам только что подошел официант с мобильным устройством – Orderman. Это классное и дорогое решение. Даже использование планшетов в ресторане – это круто. Пока официант разговаривает с нами, он выбивает заказ, который уже начинает готовиться. Чем выгодно отличается эта штука? Планшет работает по wi-fi, а это ненадежно. А Orderman работает по радио. Соответственно, он очень стабильный и надежный.
Еще сюда можно отнести замену классических принтеров на систему KDS.
И в заключение, ваш совет для других CIO.
С моей точки зрения, самый важный совет – не бояться брать на себя ответственность. Я часто сталкиваюсь с тем, что проблемы, которые тянутся годами, происходят от того, что в какой-то момент не было принято важное решение, и, самое главное, не были приложены усилия, чтобы отстоять его необходимость.
Надо не бояться просто взять и сделать. Проверить и выдать бизнесу решение. Конечно, может оказаться, что вы не правы, и что остановка может произойти на какой-то длительно критичный срок. Да, это плохо, но так бывает, этого не нужно бояться. Важно иметь смелость принимать ответственность за решения.
Карьера
Человеческий капитал
По понятным причинам главной ценностью для ИТ-компаний являются люди. Поэтому количество занятых в отрасли является одним из главных вопросов. Не обошли его вниманием и специалисты ассоциации IT Ukraine и «Офиса эффективного регулирования» (BRDO) при подготовке исследования (PDF) украинского рынка разработки ПО на заказ и ИТ-услуг.
Как официальная статистика, так и экспертные оценки подтверждают, что за последние годы число работников значительно увеличилось. Согласно неофициальным данным рынок рос ежегодно в среднем на 19% и на конец 2017 г. насчитывал 127 тыс. человек. Тогда как, по официальным данным, – только 46 тыс. Следует учесть, что большинство ИТ-специалистов сотрудничают с компаниями на условиях ФЛП. Количество зарегистрированных физических лиц-предпринимателей на конец 2017 г. составляло 94 тыс. За вычетом уже ликвидированных структур этот показатель составит около 80 тыс. Что в целом хорошо коррелирует с экспертной оценкой.
Количество занятых в ИТ-отрасли лиц, тыс.
Важно отметить, что в ИТ-отрасли работают не только программисты или узкоспециализированные технические специалисты. Тут также находят работу представители других сфер: дизайна, финансов, управления персоналом и т.п. Также ИТ-компании нуждаются в обслуживающем персонале. Хотя чаще нанимают внешних поставщиков услуг по охране, уборке и т.д. Согласно опросу более четверти сотрудников компаний – не технические работники.
Географическое распределение можно оценивать по-разному. Но наибольшее количество занятых в ИТ закономерно приходится на крупные города – Киев, Днеропетровск, Львов, Одессу, Харьков.
Также следует отметить, что согласно опросу до трети ФЛП заключают прямые договоры о предоставлении услуг с иностранными компаниями. Отечественные предприятия вынуждены конкурировать за таланты не только друг с другом, но и с представителями других стран. Особенно актуальным вопрос оттока специалистов стал в 2014 г. после начала боевых действий на Востоке, когда процент специалистов, выехавших за границу, согласно опросу приблизился к 10%. И хотя сейчас темпы оттока кадров постепенно возвращаются к прежним показателям, государственная политика должна учитывать риски, связанные с глобальной конкуренцией за квалифицированных работников.
Процент работников, переехавших за границу
На сегодня около 80% работников имеют диплом магистра (или специалиста), более 11% – бакалавра. Остальные еще получают высшее образование, закончили специализированные курсы или выбирают самообразование.
К примеру, в 2017 г. количество занятых в индустрии выросло на 27 тыс. человек. Тогда как количество выпускников составило 23 тыс. И это при том, что часть бакалавров поступили в магистратуру, а некоторые студенты уже трудоустроены и совмещают учебу с работой.
Подготовку студентов соответствующих специальностей в Украине в 2017 г. осуществляли 150 вузов. Из них 147 готовили бакалавров, 99 – магистров и 35 – учили специалистов. Однако распределение студентов между учреждениями слишком неоднородно: топ-15 вузов учили 52,6% бакалавров, 53,3% – магистров и 87,2% – специалистов.
Развитие кадрового капитала в Украине – один из главных вопросов для представителей отечественного рынка ИТ-услуг. Сейчас в области, по разным оценкам, – более 120 тыс. специалистов по разработке ПО, а ежегодный прирост, по неофициальным данным, составляет около 19%. Перед индустрией все более остро стоит вопрос кадрового голода.
Одним из наиболее эффективных методов поддержки и улучшения качества высшего образования в Украине стало активное сотрудничество ИТ-бизнеса с вузами, которые готовят кадры для индустрии. Компании предоставляют украинским учебным заведениям финансовую помощь, материально-техническое обеспечение, запускают на их базе образовательные программы, которые максимально соответствуют требованиям современного рынка, выступают спонсорами студенческих олимпиад и т.п.
Помимо необходимости модернизации системы образования представители отрасли также постоянно поднимают тему эффективного налогообложения, что позволит создать конкурентные условия труда для востребованных на мировом рынке специалистов.
Hard
Микросегментация как еще один компонент защиты
Для большинства ИТ-специалистов «сегментация сети» является знакомой, но несколько устаревшей концепцией. Вот почему «микросегментация» сначала звучит как незначительное инкрементальное улучшение. Однако это далеко не так.
Микросегментация устраняет критические проблемы, связанные с безопасностью и гибкостью бизнеса. Это новый и мощный подход к снижению риска и адаптация безопасности к динамичным ИТ-средам.
Как следует из названия, микросегментация защищает приложения на более гранулированном уровне, чем обычная сегментация сети. Не менее важно, что она адаптивна - политики безопасности «следуют» за приложениями при их перемещении и масштабировании.
Благодаря микросегментации безопасность становится более динамичной, масштабируемой и согласованной как внутри облака, так и в среде между облаком и ЦОД. Приложения могут быть развернуты быстрее, ЦОД могут быть переконфигурированы с меньшим количеством ошибок, а офицеры безопасности и сетевые администраторы могут тратить меньше времени на рутинные задачи, такие как написание правил для брандмауэров.
Традиционный мир сетей начинался со статических доменов. Классическая модель сети делила клиентов и пользователей на две группы: доверенных и не доверенных. К первым относились пользователи внутри сети, а ко вторым – вне сети. Последние могли быть либо мобильными пользователями, либо партнерами. Для того чтобы не доверенный пользователь стал доверенным в типичном случае для доступа к внутренней сети использовались VPN.
Внутренние сети затем делились на множество сегментов, которые обычно были видны как зоны. Обычно внутри данной зоны серверы могли свободно обмениваться данными друг с другом и разделять общий широковещательный домен. В типичном случае трафик входил в DMZ для проверки и затем мог быль предоставлен доступ к внутренним ресурсам. Пользователям предоставлялся доступ на презентационном уровне. Презентационный уровень связывался с уровнем приложений, а тот, в свою очередь, предоставлял доступ к БД. В итоге, эта архитектура требовала объемного трафика в направлении «север—юг», то есть, большая часть трафика входила и покидала ЦОД.
Рождение виртуализации многое изменило и оказало значительное влияние на трафик. Появилось множество приложений внутри ЦОД, которые требовали перекрестных коммуникаций. Это запустило новый поток трафика, известного как «восток—запад». Проблема традиционной модели заключалась в том, что она не обеспечивала защиту для трафика в этом направлении.
Если злоумышленник находил уязвимость в одном из серверов БД в какой-либо зоне, он мог легко перемещаться и пытаться скомпрометировать другие серверы БД. К сожалению, такая архитектура все еще достаточно широко распространена в корпоративном сегменте.
Традиционная сегментация сети может ограничить горизонтальное перемещение атакующих, но она не является ни гранулярной, ни гибкой.
Есть несколько технологий, которые потенциально могут улучшить как безопасность, так и гибкость бизнеса одновременно. Микросегментация является одной из этих редких технологий.
Сегодня большинство крупных ЦОД разбиваются на большие зоны, которые могут включать облачную платформу и зоны внутри корпоративного ЦОД.
Обычная сегментация сети
Трафик между зонами проходит через несколько фильтрующих точек – брандмауэров в типичном случае. Политики фильтрации трафика задаются на каждом брандмауэре. Эта форма сегментации обеспечивает некоторую защиту при горизонтальном перемещении данных. Атакующий, который проник в одну зону, не может легко проникнуть в другие. Однако традиционная сегментация сети обладает рядом недостатков. Так, если зоны большие, то злоумышленник получает доступ ко многим приложениям внутри зоны. Высокая стоимость брандмауэров и необходимость изменения архитектуры сети делает дорогостоящим создание новых зон. Брандмауэры обычно конфигурируются посредством нескольких тысяч правил, и даже небольшая модификация приложений или инфраструктуры может привести к необходимости ручного пересмотра, модификации и тестирования сотен правил. Есть и другие трудности.
В то же время микросегментация позволяет с тонкой гранулярностью присваивать политики безопасности приложениям. Она выстраивается вокруг двух ключевых принципов: гранулярность и динамическая адаптация. Применение этих принципов делает микросегментацию принципиально отличной от обычной сегментации сети.
Однако в современной динамичной среде гранулярная сегментация будет непрактичной, если администраторы должны будут вручную создавать и управлять правилами безопасности для каждого микросегмента. Увеличение количества микросегментов будет приводить к меньшей гибкости и большим возможностям для ошибок.
Динамическая сегментация делает гранулярный подход к сегментации легче реализуемым посредством объединения абстракции, интеллектуальности и автоматизации. В контексте динамической сегментации «абстракция» обозначает способность выразить политики безопасности в терминах концепций приложений (таких как веб-приложения, базы данных и приложения), а не в терминах сетевых конструкций (IP-адресов, подсетей и VLAN); «интеллектуальность» - способность определять, когда изменяются приложения, а когда инфраструктура, и затем реконфигурировать политики в соответствии с этими изменениями; «автоматизация» заключается в способности быстро разворачивать новые и пересмотренные политики безопасности для мониторинга сегментов без вмешательства оператора.
В зависимости от реализации микросегментация может повысить адаптивность также и другими способами, такими как помощь в обеспечении согласующихся политик безопасности по всем ЦОД и облачным платформам.
Микросегментация решает проблемы блокирования горизонтального перемещения данных путем деления ИТ-среды на управляемые разделы. Это делает безопасность динамичной, позволяя выразить политики безопасности в терминах концепций приложений и реконфигурировать их автоматически при изменениях приложений или инфраструктуры. Кроме этого, микросегментация может быть очень экономичной, если использовать уже имеющиеся инфраструктурные компоненты, а не дорогие брандмауэры, в том числе и нового поколения (NGFW), в качестве точек сегментации.
Как уже упоминалось, блокирование горизонтального перемещения данных является одним из ключевых преимуществ микросегментации. Теперь рассмотрим, почему управлять приложениями столь сложно и обсудим различные способы, как сделать микросегментацию менее затратной.
Доступ имеет несколько значений в ИТ-контексте. Часто он относится к разрешению определенным пользователям взаимодействовать с сетью и некоторыми системными ресурсами. Это не тот тип доступа, о котором пойдет речь далее. Здесь обсуждается доступ в терминах уровней ПО и сервисов, обменивающихся данными между собой. Так, в трехуровневом веб-приложении веб-сервер должен иметь доступ к серверу приложений, а тот, в свою очередь, к серверу БД. В этом контексте управление доступом означает разрешение или запрещение трафика между программными модулями и сервисами в приложениях.
Большой проблемой для управления доступом этого типа является то, что количество возможных соединений между программными модулями растет почти экспоненциально, а точнее, как (N x (N – 1))/2.
Соединения между 4, 6 и 10 программными модулями
Для ЦОД или для облачной платформы ситуация становится еще более сложной. Здесь могут быть программные модули, работающие на разных физических серверах, обменивающихся данными посредством многочисленных сервисов через многочисленные порты, или модули в разных виртуальных машинах на одном сервере, также обменивающиеся данными посредством многочисленных сервисов и портов.
Рассмотрим изоляцию приложений и рабочей нагрузки. Здесь мы переходим к обсуждению сегментирования среды, или микросегментации приложений и рабочей нагрузки. Средой в данном контексте может служить среда разработки, продуктивная среда или разные среды заказчиков, если речь идет о сервис-провайдерах.
В дальнейшем под приложениями подразумевается набор рабочих нагрузок, которые решают задачи бизнеса или технические задачи. Рабочие нагрузки – это дискретные экземпляры ОС, под управлением которых работают один или более программных модулей, сервисов или контейнеров. Вычислительная среда определяется как набор приложений и сервисов, которые составляют рабочие нагрузки и связи между ними. Рабочие нагрузки или контейнеры могут выполняться на физических системах или на ВМ, в ЦОД, на публичных или частных облачных платформах.
Вычислительная среда
С этой точки зрения микросегментация может рассматриваться как процесс изоляции сред, приложений или рабочих нагрузок посредством разрешения трафика только через одобренные связи.
В действительности, микросегментация предотвращает использование атакующими неодобренных связей (т. е. связей, которые не являются частью дизайна приложений) для горизонтального перемещения из скомпрометированного приложения.
При определении границ сегментации возможны три подхода. Как осуждалось выше, брандмауэры работают как фильтрующие точки, которые управляют каналами связи «в» и «из» ЦОД, а также между зонами внутри ЦОД и облачных платформ. Но зоны в типичном случае содержат много приложений, так что всегда имеются много открытых каналов связи между ними. Атакующий, который подключился к одному открытому соединению, может достичь всех приложений и рабочих нагрузок внутри зоны.
Производители сетевых коммутаторов добавили в них особенности, которые позволяют сетевым администраторам разделять зоны на подсети и VLAN. Однако эти подразделы все еще содержат много приложений, и может быть достаточно трудно отлеживать все политики для каждого из них. Однако сетевая сегментация это не то же самое, что сегментация на зоны безопасности. Теоретически, можно изолировать приложения, установив больше брандмауэров. Но брандмауэры довольно дорогостоящие и к тому же недостаточно гибкие, чтобы обеспечить гранулярную сегментацию по разумной цене. К счастью, производители средств ИТ-безопасности нашли альтернативы, которые могут действовать как недорогие точки сегментации для политик безопасности.
Один из подходов заключается в использовании сетевого оборудования, такого как коммутаторы, маршрутизаторы и балансировщики нагрузки как точки приложения политик безопасности.
Большинство средних и больших организаций разворачивают сотни сетевых устройств, так что они могут разделить ЦОД и сети на большее количество зон, чем это возможно с помощью брандмауэров, в том числе и NGFW. Преимущество таких решений заключается в том, что они часто интегрируются с другими предложениями от производителей сетевого оборудования, например, продуктами для оркестрации сетевых сервисов.
С другой стороны, недостатком подходов, основанных на сетевом оборудовании, является то, что модели их политик опираются на сетевые конструкции, такие как IP-адреса и VLAN, так что администраторы должны часто выполнять несвойственные для них функции (с точки зрения приложений). Наконец, решения по микросегментации, предоставляемые каждым производителем сетевого оборудования, ограничиваются областью производимых им устройств, то есть они не могут расширяться до облачных платформ или ЦОД, где используется сетевое оборудование других производителей.
Микросегментация может быть проведена на уровне гипервизора. Для этого на уровень гипервизора платформы виртуализации добавляются возможности брандмауэра. Затем гипервизор может определить политики безопасности для трафика «к» и «из» рабочих нагрузок, работающих в ВМ.
Использование гипервизоров в качестве точек приложения обеспечивает гранулярную сегментацию для всех приложений и рабочих нагрузок, развернутых на общей платформе, а также интеграцию с другими базированными на гипервизоре инструментами управления от того же производителя.
Недостатком микросегментации на базе гипервизора является то, что она не обеспечивает защиту для программ, работающих на физических серверах, под управлением гипервизоров от других производителей или на облачных платформах, которые не поддерживают данный бренд гипервизора. Это становится проблемой в контейнерных средах.
Третий подход к микросегментации использует преимущества от ПО, встроенного в основные ОС. Наиболее важным здесь являются IP-таблицы в Linux и Windows Filtering Platform на Windows-серверах. Эти утилиты выполняет мониторинг сетевого трафика и применяют политики безопасности к специфическим приложениям и рабочим нагрузкам, обеспечивая гранулярную сегментацию. Поскольку они являются частью стандартных ОС, они доступны везде, где развернуты эти ОС: на физических и виртуальных машинах и даже на платформах с контейнерными технологиями, подобными Docker. Другим преимуществом хост-базированных решений микросегментации является их способность собирать и использовать информацию об индивидуальных приложениях и сервисах полностью не зависимую от сети. Основной проблемой для решений микросегментации на основе хостов является необходимость разворачивания программных агентов на множестве распределенных систем.
Архитектура решений микросегментации содержит два базовых компонента.
Базовые компоненты решения микросегментации
Машина политик, или контроллер политик, является центральной точкой, которая обеспечивает видимость соединений и управление политиками безопасности. Среди других его задач – обнаружение приложений и рабочих нагрузок посредством сбора данных из точек мониторинга, идентификация активных соединений, помощь в определении и верификации политик безопасности.
Точки мониторинга и принуждения (Monitoring and Enforcement Points) собирают данные об информационных потоках, чтобы предоставить администраторам видимость трафика, проходящего через одобренные соединения. Большинство точек мониторинга поддерживаются сетевыми устройствами, гипервизорами и имеющимися хост-базированными утилитами. Когда точки мониторинга базируются на устройствах или на ОС, они в типичном случае требуют программных модулей или программных агентов для управления политиками безопасности. В зависимости от продукта эти модули или агенты могут быть частью ОС или распространяться как сценарии, инструменты оркестрации или другие инструменты автоматизированного распределения ПО.
Динамическая микросегментация помогает безопасности стать такой же динамичной, как и другие области ИТ. Она сокращает «время доставки» новых и модифицированных приложений посредством улучшения видимости соединений между средами, приложениями и рабочими нагрузками; позволяет выразить требования к соединениям в терминах логики приложения, а не сетевых конструкций; транслирует естественный язык политик в принудительные правила.
Имеется много способов предотвратить свободный доступ киберпреступникам и хакерам к ресурсам ЦОД. Микросегментация предоставляет решение этой проблемы. Это одна из немногих технологий, которые могут улучшить безопасность и гибкость одновременно.
Стартап основателя Rambus бросил вызов Nvidia на рынке нейрочипов
Flex Logix анонсировал новый дизайн чипа, с которым этот четырёхлетний стартап рассчитывает обеспечить себе решающее преимущество на полупроводниковом рынке ускорителей граничных приложений искусственного интеллекта.
«Я думаю, нейронные сети должны стать более крупным рынком, чем то, что мы делали с Rambus, — говорит Джефф Тейт (Geoff Tate), исполнительный директор Flex Logix. На переломе тысячелетий он оставил основанную им компанию Rambus, в надежде найти более значительное поле приложения своих способностей.
Технологии Rambus сегодня занимают ключевое место в каждой выпускаемой микросхеме оперативной памяти DRAM, однако Тейт, по его словам, в конце-концов обнаружил свежее, никем не занятое направление микроэлектронного бизнеса с ещё более грандиозными перспективами. В 2014 г. в Калифорнийском университете Лос-Анджелеса он познакомился с Чен Ваном (Cheng Wang), Фанли Юанем (Fang-Li Yuan) и Деяном Марковичем (Dejan Markovic), разрабатывавшими новый вариант FPGA, и это стало началом Flex Logix.
Сам по себе рынок массивов программируемой логики давно поделен и соваться туда с еще одним чипом не имело смысла — такая бизнес-идея не имела шансов привлечь серьезных инвесторов. Основатели Flex Logix вместо этого решили сделать в мире FPGA примерно то же, что, на четверть века раньше, ARM сделала для индустрии микропроцессоров. Они сфокусировались на создании платформы (IP core), которая позволяла бы встраивать ядро FPGA в другие чипы.
Фактически, на высококонкурентном рынке полупроводниковой IP, поделенном такими компаниями как ARM, Cadence, Synopsys и (тогда ещё) Imagination Technologies на сегменты процессоров, памяти, скоростного ввода-вывода, они нашли место для нового востребованного сегмента ядер FPGA.
Целевыми приложениями для Flex Logix являлись прежде всего ASSP и микроконтроллеры — индустрия с оборотом более 80 млрд долл. Именно её игроки больше всего выигрывали от обеспечиваемой встраиваемым подходом экономии в стоимости и энергопотребления FPGA.
Однако, за прошедшие с тех пор четыре года сформировался ещё более многообещающий рынок для технологий Flex Logix.
«Чипы нейросетей ожидает взрывной рост масштабов производства и сложности, — заявил Тейт в интервью на Осенней процессорной конференции, организованной в Санта-Клара аналитической фирмой Linley Group. — Если проводить аналогию с ранними днями x86, мы прямо сейчас находимся на стадии 286».
Более конкретно, компания нацеливается на нишу «граничных умозаключений» рынка ИИ. Сюда входят устройства за пределами ЦОД, предварительно обученные нейросети которых самостоятельно строят умозаключения и дают нужные ответы на вопросы. Именно такие граничные умозаключения помогают автономным машинам избегать препятствий, а IoT-камерам — находить знакомые лица в толпе.
По словам Тейта, для разработчиков таких устройств на первое место выходит не производительность нейрочипов, а их вычислительная эффективность: «... проблема не в том, как много тераопераций в секунду (TOPS) вы делаете, а в том сколько вы можете сделать на один ватт». В отличие от серверов в ЦОД, граничные устройства имеют конечный ресурс батарей, поэтому такие соображения актуальны для них.
Компания Тейта показала в Санта-Клара свою технологию NMAX, базирующуюся на ядре eFPGA. Она использует огромное количество идентичных логических элементов, умножителей-аккумуляторов (накапливающих сумматоров), которые выполняют фундаментальную для нейросетей операцию перемножения матриц. Высокоскоростными межсоединениями XFLX кластер логических элементов связан с памятью SRAM, служащей для хранения весовых коэффициентов нейросетей.
Такая реконфигурируемая организация вместе со специальным компилятором, оптимизирующим поток данных в чипе, позволяет обеспечить максимальную «занятость» умножителей-акумуляторов, своевременно снабжая их нужной информацией. Кроме того она может свести к минимуму или даже вовсе исключить использование дискретной памяти DRAM, а это означает снижение стоимости чипов и потребляемой ими энергии.
На формальной презентации, Чен Ван, соучредитель-коллега Тейта, сообщил, что чип NMAX в десят раз превосходит по соотношению цена/производительность GPU Tesla T4 компании Nvidia. По его словам, в эталонных тестах на распознавание изображений, ResNet-50, эффективность NMAX достигала 87%, а у Tesla T4 и других подобных чипов она не превышала 25%.
«Мы не видели ничего, способного сравниться с нашим возможностями, — сказал Тейт. — На самом деле тесты ResNet-50 даже несколько вводят в заблуждение, потому что в реальном мире, в отличие от академических презентаций, нейронные сети будут намного крупнее, чем ResNet −50, и будут гораздо больше нагружать оборудование».
Со второй половины следующего года IP-ядро NMAX станет доступно для клиентов Flex Logix, которые смогут начать интегрировать его в разрабатываемые ими чипы.
Безопасность
Пять советов, как не стать жертвой ransomware
Индустрия ransomware, оцениваемая примерно в 11,5 млрд долл. в год, это большой бизнес для преступников и большая головная боль для бизнеса. Целями кибератак могут стать предприятия и организации любого размера – от крупной корпорации до крошечной семейной фирмы.
В борьбе против ransomware, лучшая стратегия – не стать жертвой. Но с чего начать? Всего пять базовых советов, но крайне важных.
Делайте бэкап ваших данных и файлов
Этот пункт может показаться банальным, но он остается крайне актуальным. С изобретением более надёжных сетей и облачного хранения, многие просто отвыкли создавать резервные копии файлов и данных. Однако, в случае атаки ransomware такие копии можно использовать, чтобы не платить выкуп. Как минимум, они позволят вам решить, что дешевле: восстановление из бэкапа или требуемый выкуп.
Есть и другая причина, почему крайне важно иметь эти резервные копии. Даже если вы не против уплатить выкуп, помните, что вам предстоит довериться киберпреступникам. Какая гарантия, что они действительно предоставят вам ключ дешифровки после оплаты? Или, что хуже, вы платите, они дают вам ключ, а вы по-прежнему не можете восстановить свои файлы. Ransomware может иметь ошибки, либо может не работать в вашей среде. Стоит учитывать, что это не коммерческое программное обеспечение, прошедшее тщательную проверку качества.
Поскольку доверять злоумышленнику как-то не очень логично, важно, чтобы вы последовательно создавали резервные копии важных файлов, предпочтительно используя физически изолированное (air-gapped) хранилище.
Учите сотрудников распознавать потенциальные угрозы
Просвещение пользователей всегда было ключевым элементом предотвращения заражения вредоносным ПО. Остаётся это справедливым и для ransomware. Откуда пришли файлы, почему сотрудник получил их и можно ли доверять отправителю – это абсолютно базовые вещи, но многие все еще не обращают внимание на них.
Как это не удивительно, но самыми распространёнными методами заражения в кампаниях ransomware остаются спам и фишинговые e-mail. Очень часто, внимательность пользователя может предотвратить атаку до её наступления. Найдите время на обучение своих пользователей, чтобы они немедленно сообщали вашим командам безопасности, если увидят что-то необычное.
Ограничьте доступ только теми, кому он нужен
Чтобы свести к минимуму потенциальные последствия для вашей организации от успешной атаки ransomware, убедитесь, что пользователи имеют доступ только к информации и ресурсам, необходимым им выполнения своих обязанностей. Предприняв этот шаг, вы значительно уменьшите риск горизонтального продвижения атаки ransomware внутри вашей сети. Устранение ransomware в одной пользовательской системе может быть сложным делом, но потенциальные проблемы от общесетевой атаки могут оказаться гораздо более серьёзными.
Следите за своевременным обновлением защиты на основе сигнатур
С точки зрения информационной безопасности, безусловно выгодно иметь антивирусную и другие виды сигнатурной защиты и регулярно их обновлять. Хотя сигнатурные технологии сами по себе не достаточны для отражения сложных атак, способных обходить традиционную защиту, они являются важной частью комплексной системы безопасности. Новейшая антивирусная защита может защитить вашу организацию от уже известных вредоносных программ, которые обладают узнаваемой сигнатурой.
Внедряйте многоуровневую безопасность, включая подвинутые технологии предотвращения атак
Говорят, что лучшая защита это нападение, и многоуровневый подход к обеспечению безопасности дает наилучшую возможность отразить атаку ransomware и нивелировать ущерб, который она может нанести. Помимо традиционных, сигнатурных инструментов защиты, таких как антивирусы и средства предотвращения вторжений (IPS), организациям необходимо внедрять дополнительные слои, блокирующие новое вредоносное ПО, не имеющее известных сигнатур. Два ключевых компонента для рассмотрения – удаление угроз (дезинфекция файлов) и эмуляция угроз (продвинутая песочница). Каждый такой элемент обеспечивает собственную, отличную от других защиту, а используемые вместе они предлагают исчерпывающее решение для защиты от неизвестных вредоносных программ на уровне сети и напрямую, в конечных устройствах.
Реализация ключевых, и не таких уж сложных, превентивных мер в борьбе с ransomware может стать тем обстоятельством, которое помешает вам пополнить список жертв. Всегда делайте резервные копии ваших данных, чтобы иметь их наготове, если вдруг ваши файлы окажутся зашифрованными. Учите сотрудников распознавать угрозы и избегать их, лимитируйте доступ только системами и файлами, требующимися им по роду службы. Поддерживайте антивирусы и другие сигнатурные инструменты в самом современном состоянии, чтобы предотвратить предотвращаемое. И развёртывайте продвинутые превентивные решения как часть многоуровневого подхода к безопасности, чтобы парировать нацеленные на вашу организацию неизвестные атаки, в том числе ransomware.
Наука и технологии
Впервые получена предсказанная квантовая спиновая жидкость
Это достижение является важным шагом на пути создания так называемых топологических квантовых компьютеров.
В 1987 году Пол У. Андерсон, лауреат Нобелевской премии по физике, предположил, что высокотемпературная сверхпроводимость связана с экзотическим квантовым состоянием, известным теперь как квантовая спиновая жидкость. В квантовых спиновых жидкостях магнитные моменты электронов ведут себя как жидкость и не замерзают или не упорядочиваются даже при абсолютном нуле. Эти квантовые состояния изучаются как перспективные материалы для новых так называемых топологических квантовых компьютеров, в которых операции основаны на квазичастичных возбужденных состояниях, обнаруженных в квантовых спиновых жидкостях. В дополнение к большой вычислительной мощности топологический квантовый компьютер характеризуется высокой отказоустойчивостью, что позволяет увеличить размер компьютера. Однако до сих пор было идентифицировано лишь несколько квантовых спиновых жидкостей, подходящих для топологических квантовых компьютеров.
Метод адаптации магнетизма материалов, разработанный в Аалто, позволил приготовить новую квантовую спиновую жидкость.
Впервые исследователи из Университета Аалто, Бразильского центра исследований в области физики (CBPF), Технического университета Брауншвейга и Университета Нагои получили сверхпроводящую квантовую спиновую жидкость, предсказанную Полом Андерсоном. Это важный шаг к пониманию сверхпроводников и квантовых материалов. Получение квантовой спиновой жидкости стало возможным благодаря новому способу адаптации свойств магнитных материалов, который был разработан химиками в Университете Аалто.
Высокотемпературные сверхпроводники представляют собой оксиды меди, в которых ионы меди образуют квадратную решетку, так что смежные магнитные моменты направлены в противоположных направлениях. Когда эта структура нарушается изменением состояния окисления меди, материал становится сверхпроводящим. В новом опубликованном исследовании магнитные взаимодействия этой квадратной структуры были модифицированы ионами с электронной структурой d10 и d0, которая превратила материал в квантовую спиновую жидкость.
«В будущем этот новый метод d10 / d0 может быть использован во многих других магнитных материалах, включая различные квантовые материалы», - утверждает докторант Отто Мустонен (Otto Mustonen) из Университета Аалто.
Эмпирическое обнаружение квантовых спиновых жидкостей затруднено и требует обширной исследовательской инфраструктуры.
«В этом исследовании мы использовали мюонную спиновую спектроскопию, основанную на взаимодействии очень короткоживущих элементарных частиц, известных как мюоны, с изучаемым материалом. Метод может обнаруживать очень слабые магнитные поля в квантовых материалах», - говорит проф. Ф. Йохен Литтерст (F. Jochen Litterst) из Технического университета Брауншвейга. Измерения проводились в Институте Пола Шеррера в Швейцарии.
«В дополнение к первоклассному оборудованию исследование требует тесного сотрудничества между химиками и физиками, - подчеркивает профессор Маарит Карппинен. - В будущем нам понадобится такой же международный междисциплинарный подход, чтобы это исследование квантовых спиновых жидкостей могло привести нас к экспериментальной реализации топологического квантового компьютера».
Мюонный спиновый спектрометр, используемый в исследовании в Институте Пола Шеррера. Изучаемый образец помещается в криостат, расположенный посередине, и пучок мюонов падает на него с заднего левого направления
Разработан трансивер с частотой 28 ГГц для будущих устройств 5G
Ученые из Токийского технологического института разработали и изготовили крошечный, но невероятно быстрый, надежный и точный 28-ГГц трансивер, предназначенный для стабильной высокоскоростной связи 5G. Сформированный приемопередатчик превосходит предыдущие проекты в разных отношениях, используя новый подход для управления лучом.
Важность беспроводной связи очевидна в современных обществах, и поэтому проводится большая работа по технологии связи 5G. Новый стандарт для мобильных сетей обещает скорость передачи данных, по крайней мере, на порядок выше, чем у 4G (LTE), даже при использовании меньших антенн и радиочастотных (RF) приемопередатчиков за счет использования более высоких частот.
В большинстве современных трансиверов, предназначенных для 5G, используются высокочастотные фазовращатели. Точный фазовый сдвиг важен, поскольку он позволяет приемопередатчику направлять основной лепесток диаграммы направленности антенной решетки; другими словами, он используется установки антенной решетки в определенном направлении, так что оба сообщающихся устройства (передатчик и приемник) обмениваются сигналами максимальной мощности. Тем не менее, использование радиочастотных фазовращателей приводит к определенным сложностям для 5G.
В связи с этим команда ученых из Токийского технологического института во главе с доцентом Кеничи Окадой (Kenichi Okada) разработала трансивер с частотой 28 ГГц с использованием фазового сдвига на основе локального осциллятора (LO). Вместо использования нескольких высокочастотных фазовращателей они разработали схему, которая позволяет приемопередатчику сдвигать фазу локального генератора с шагом 0,04° с минимальной ошибкой. В свою очередь, это позволяет получить разрешение пучка 0,1°, что представляет собой улучшение на порядок по сравнению с предыдущими проектами (это означает, что антенная решетка может быть установлена точно в желаемом направлении).
Более того, предложенный подход LO к сдвигу фаз решает другую проблему использования нескольких высокочастотных фазовращателей: сложность калибровки. ВЧ-фазовращатели требуют точной и сложной калибровки, так чтобы их усиление оставалось неизменным во время фазовой настройки, что является очень важным требованием для правильной работы устройства. Ситуация ухудшается по мере увеличения размера решетки. С другой стороны, предлагаемый подход фазового сдвига приводит к изменению коэффициента усиления, которое очень близко к нулю во всем диапазоне 360°.
Удивительно, что трансивер, разработанный исследовательской группой, был реализован на монтажной плате размером 4 мм × 3 мм с использованием минимальных компонентов. Они сравнили производительность своего устройства с работой других современных трансиверов для 5G. Достигнутая скорость передачи данных была примерно на 10 Гбит/с выше, чем при других методах, сохраняя при этом погрешность фазы и коэффициенты усиления на порядок ниже.
Предлагаемый подход к сдвигу фаз LO, как ожидается, поможет ускорить долгожданное развертывание мобильных сетей 5G и разработку более надежных и быстрых беспроводных коммуникаций.
Изготовленный приемопередатчик имеет размеры только 3 мм × 4 мм и состоит из четырех передающих и приемных элементов. Отображаются подкомпоненты TRX1
Из архива
Дешевле $700
В наше непростое время глобального подорожания товаров и услуг и приведения их к пресловутым «мировым ценам» компьютеры остаются одним из очень немногих продуктов, стоимость которых непрерывно снижается, а потребительские качества улучшаются. Сегодня речь пойдет о компьютерах начального уровня — «рабочих лошадках», которые в настоящее время как никогда доступны по цене. Эти системы и мощны как никогда — ведь за год современное офисное ПО (Windows 95, Microsoft Office 97), которое установлено у большинства пользователей, не изменилось, а мощность недорогих ПК стоимостью до $700 при этом выросла в несколько раз.
Принадлежность компьютера к начальному уровню совсем не означает, что этот ПК медленный или ненадежный. Эти системы в полном объеме выполняют такие распространенные функции, как работа с офисными приложениями и Web-серфинг. На Западе тема дешевых ПК — в последнее время также одна из самых «горячих». Мы в этом плане находимся впереди: если они все еще «топчутся» на отметке $1000 за компьютер, то у нас цена базового ПК значительно ниже. По оценкам американских аналитиков, доля продаж таких ПК в США составляет 25% и доходит до 40% в «сезонные» месяцы — перед началом учебного года и перед Рождеством.
Налетай, подешевело!
Еще год назад за $600 можно было приобрести компьютер с процессором AMD 5×86, 8 МВ оперативной памяти и жестким диском объемом 850 МВ, а заплатив на $100 больше, получить процессор AMD К5-75, 16 MB RAM и HDD объемом 1,2 GB (табл. 1). Компьютер с конфигурацией сегодняшнего ПК начального уровня стоил «заоблачные» $1500. Через полгода за те же деньги уже можно было приобрести ПК с процессором AMD К5-133, 8 MB RAM и HDD 1,2 GB в категории до $600, а за $700 — Pentium 166 MMX или Кб-166 с 16 МВ памяти и жестким диском 2,1 GB. В настоящее время за $700 можно уже приобрести ПК с процессорами AMD Кб-233, IBM 6×86 МХ-233 или Pentium 200 MMX. Не стоит также забывать, что со временем росла производительность и других компонентов компьютера — распространяется память типа SDRAM, в основном, используются жесткие диски с частотой вращения шпинделя 5400 об/мин, материнские платы оснащаются более быстрыми чипсетами. Прогноз — к концу года в ценовую категорию до $700 войдет компьютер с частотой процессора 300 MHz и системной шины 100 MHz, 32 МВ памяти и жестким диском 3,2 GB.
Цена компьютера при одинаковой конфигурации падает в среднем на $100 в квартал. Вывод, который можно сделать из этого: при таких темпах прогресса следует приобретать ПК такой конфигурации, которая нужна для решения сегодняшних насущных задач. Гнаться за самыми последними технологиями и приобретать самое мощное «железо» нужно лишь в том случае, если действительно только оно сможет решить задачи, на него возложенные. В противном случае можно оказаться в роли обиженного покупателя, купившего дорогую вещь в магазине, и через неделю узнавшего, что она подешевела наполовину. Что же делать с компонентами, которые уже не устраивают их владельца? Ответ простой — обратиться в фирму, которая профессионально сделает апгрейд ПК, купив старые комплектующие и установив новые.
Что же можно купить?
В табл. 2 приведены базовые конфигурации моделей ПК, которые можно приобрести менее чем за $700, от компаний-сборщиков, наиболее активно работающих на этом рынке. Многие производители указывают стоимость только системных блоков, без учета монитора. Цена недорогого 14-дюймового монитора составляет 310–330 грн. Каждый из поставщиков предоставляет возможность изменения конфигурации, а также установки комплекта мультимедиа (звуковая карта и накопитель CD-ROM) стоимостью от 100 грн.
Если в дальнейшем планируется апгрейд ПК, то при покупке следует выбирать компьютер с материнской платой, поддерживающей напряжение питания 2,2 В и умножение тактовой частоты до 4,5, что даст возможность устанавливать новые процессоры AMD Кб-266 и Кб-300. Предпочтительнее приобретать ПК с модулями памяти типа SDRAM. Она производительнее, чем EDO, кроме того, делается инвестиция в будущее — в самое ближайшее время новые системы будут поддерживать только этот стандарт, и в случае апгрейда материнской платы вы сможете использовать свои бывшие модули. Еще один совет: желательно установить второй мегабайт видеопамяти в видеокарту S3 Trio64 V2. Стоит это не так уж и много — 15-20 грн, и, во-первых, дает существенный прирост производительности отри-совки изображения на экране (при этом используется 64-битовая шина), а во-вторых, позволяет достичь больших разрешений экрана и глубины цвета, что немаловажно для новых игр (для многих из них необходимое требование — видеопамять не менее 2 МВ).
В табл. 3 приводятся минимальные и средние цены на ПК начального уровня и на компьютеры, которые в самое ближайшее время смогут войти в этот сектор (таблица подготовлена по данным еженедельника «Hot Line» № 20 от 27 мая 1998 г.).
Каким будет дешевый ПК’99?
Процессоры. Очевидно, что основная война за покупателя на рынке процессоров разразится между устройствами со 100-мегагерцевой шиной Intel Celeron, AMD К6-2, Cyrix/IBM 6×86 МИ и IDT WinChip C6+. Celeron с системной шиной 66 MHz, скорее всего, будет не востребован у нас, где традиционно в секторе дешевых систем сильны позиции клон-мейкеров, да и объективно по соотношению цена/ производительность Celeron в настоящее время уступает альтернативным процессорам подобного класса. Зато позиции Intel, очевидно, будут непоколебимы среди систем среднего и высокого уровней. Так, сейчас никто из клонмейкеров не выпускает процессоров с тактовой частотой 400 MHz (4×100), и эта дистанция будет соблюдена и в дальнейшем. AMD обещает выпустить К6-2 с такой частотой только в четвертом квартале. На вторую половину этого года намечен также выпуск процессора AMD К6-3 с интегрированной кэш-памя-тью второго уровня, который будет позиционироваться по производительности как прямой конкурент Katmai.
Уступая пальму первенства в поддержке самых высоких мегагерц, AMD берет другим — технологией 3DNowl, которую уже многие оценивают как первую в истории победу AMD над Intel в области архитектуры процессоров. Индустрия, похоже, приняла этот стандарт во многом благодаря Microsoft, встроившей поддержку этой технологии в следующую версию API DirectX 6.0, которая должна появиться уже в июле. А коль это сделала Microsoft -со стопроцентной уверенностью можно заявлять, что поддержала практически вся индустрия. По крайней мере, клонмейкеры и ведущие производители 30-акселераторов (ATI, nVidia, 3Dfx) — в первую очередь. Пока у Intel процессор Katmai с поддержкой 30-функций только в проекте (выпуск планируется на середину следующего года). Но ни Katmai, ни следующий 64-разрядный чип Merced в ближайшие несколько лет не будут позиционироваться Intel как устройства для начального уровня, так что AMD еще долго будет «на коне» в этой области. 3Dnow! сможет выровнять пресловутое отставание процессоров-клонов в скорости устройства выполнения работы с плавающей точкой — некоторые инструкции FPU смогут выполняться в несколько раз быстрее (четыре инструкции за цикл против одной в настоящее время).
Intel никогда не считала важным для себя рынок систем начального уровня, хотя из их лагеря доносятся слухи о том, что в лабораториях компании прорабатывается секретный проект по выпуску нового процессора, в котором будут интегрированы большинство современных компонентов материнской платы. Как нетрудно догадаться, позиционироваться он будет именно на рынке ПК по цене до $500.
Материнская плата. ПК начального уровня следующего поколения будут иметь тактовую частоту системной шины 100 MHz. Новые процессоры AMD, начиная с К7, выпуск которого намечен на следующий год, будут базироваться на шине DEC 21264 Alpha bus. Ну a IDT вообще собирается отказаться от системной шины как таковой, выпустив в следующем году процессоры с интегрированной оперативной памятью. Последовательный и параллельные порты «перейдут» на шину USB.
Память. На передний план выходит память типа SDRAM, и в дальнейшем будет использоваться только этот стандарт. Что касается ее объема, то Microsoft сотоварищи сделает все для того, чтобы базовым объемом RAM ПК начального уровня стали 48, а то и 64 МВ. Хотя подход к определению оптимального объема оперативной памяти должен быть чисто индивидуальным — если вы активно используете многозадачность в Windows 9х, то и памяти следует иметь побольше, если же ограничиваетесь работой с одним приложением, то 32 МВ еще долго будут вас удовлетворять.
Жесткий диск. Каждый год происходит удвоение объема жесткого диска, который устанавливается в ПК начального уровня, следовательно, в следующем году этот показатель составит 4 GB и больше. Что касается интерфейса подключения, то в дешевых системах это будет все тот же EIDE, только максимальная скорость передачи данных между кэш-памятью жесткого диска и контроллером вырастет вдвое благодаря использованию режима UltraDMA/66. Базовой частотой вращения шпинделя станет 5400 об/мин, а объемом кэш-памяти — 256 КВ. Затем эти устройства вытеснят EIDE-диски с 7200 об/мин и 512 КВ кэш-памяти.
Видео. Наконец-то закончится эпоха «народных» видеокарт S3 Trio64V+ (V2). Стандартом будут устройства, которые подключаются через слот AGP. Базовыми станут также функции 30-акселерации, при этом не будут забыты и 20-производи-тельность, а также возможность декодирования информации в стандарте MPEG-2, что необходимо для просмотра дисков DVD. Начальный объем видеопамяти составит 2 МВ.
Монитор. Электронно-лучевые трубки этих устройств еще долго будут облучать пользователей ПК. Некоторые оптимисты рассчитывают, что LCD-мониторы в ближайшее время займут значительную долю рынка, однако реально нет никаких предпосылок к этому. Цена, цена и еще раз цена последних отпугивает покупателей. Что касается размера диагонали мониторов, то можно предположить, что через год мониторы с диагональю 15«, поддерживающие разрешение 1024×768×75 Hz, наконец-то станут базовыми для систем низкого уровня, как это уже достаточно давно произошло на Западе, а 14-дюймовые останутся для покупателей с очень ограниченным бюджетом. Большое внимание компании-производители будут уделять требованиям защиты пользователя от вредных воздействий, таким как ТСО.
Накопитель CD-ROM. Традиционные накопители CD-ROM потихоньку начнут вытесняться DVD-ROM. К сожалению, не оправдываются прогнозы о замене приводов CD-ROM на CD-R, которые позволяют записывать собственные диски CD-ROM — цены на эти устройства падают не так быстро, как того хотелось бы.
Дешевый ПК сегодня и завтра. Мнение компаний-сборщиков
Желание сэкономить деньги при покупке компьютера свойственно, пожалуй, любому: и ограниченному в средствах студенту, которому ПК нужен для расчетов курсовых, и владельцу крупной фирмы, перед которым стоит вопрос автоматизации рабочих мест сотрудников. Но как относятся к идее дешевых ПК их производители? Являются ли компьютеры нижней ценовой категории одним из основных источников доходов фирм-сборщиков и каким видится ближайшее будущее этих ПК? С этими вопросами мы обратились в ряд компаний, в ассортименте которых постоянно присутствуют компьютеры стоимостью менее $700.
«Версия»
Практически половина проданных в 1998 г. компьютеров SmartPC пришлась на ПК нижней ценовой категории. По прогнозам компании, в данную ценовую категорию к концу года попадут компьютеры на базе процессоров Pentium II 266 MHz и менее производительных, а нижняя ценовая планка для ПК этого класса будет опускаться на 5% в год. Причем, по мнению Леси Униат, начальника отдела продаж ПК, домашние пользователи останавливают свой выбор, как правило, на компьютерах стоимостью около $1100, а дешевые модели приобретают только 5% из них.
Diawest
На компьютеры нижней ценовой категории приходится 55-65% в общем объеме продаж ПК с начала 1998 г. Вячеслав Мазур, коммерческий директор компании, считает, что к концу года в эту категорию попадут системы на базе старших моделей процессоров Intel Celeron и младших моделей Pentium II, а снижение цен будет наблюдаться в целом по отрасли, хотя и не такими быстрыми темпами, причем в Украине с ростом деловой активности потребителей 1Т-про-дуктов этот процесс еще более замедлится. Из числа домашних пользователей, приобретающих компьютеры в DiaWest, примерно 30-40% выбирают дешевые модели.
Everest
Доля компьютеров нижней ценовой категории в общем объеме продаж ПК Everest с начала 1998 г. составила почти 29%. По мнению Андрея Безгубенко, вице-президента компании, в эту ценовую категорию к концу года попадут компьютеры на базе процессора Pentium II 233 MHz, причем нижняя ценовая планка для офисных ПК начального уровня опускаться ниже $500 не будет. На сегодняшний день пользователи домашних ПК отдают предпочтение компьютерам на базе процессора Pentium 200 MHz с технологией ММХ.
Navigator
В общем объеме продаж компьютеров Impression с начала текущего года доля ПК нижней ценовой категории, в которую попадают модели серии Lepricon стоимостью от $425 до S510 (без монитора), составляет около 40%. По мнению Веры Черныш, менеджера отдела дистрибьюции, к концу года в ценовую категорию до $500 попадут компьютеры на базе процессоров IBM 6×86 233/266, AMD К6-233/266/300 и, возможно, Intel Celeron 266. При этом такие ПК будут оснащены как минимум 32 МВ оперативной памяти и жестким диском объемом 2,5 GB, а нижняя ценовая планка для офисных ПК начального уровня, с учетом изменения их конфигурации, будет составлять $400-480. Если говорить о домашних пользователях, то 65-70% из них предпочитают именно недорогие ПК.
Noos Ukraine
Доля компьютеров стоимостью до $700 в общем объеме продаж ПК составила от 30-35% в январе-феврале до 60% в апреле-мае этого года. Дилеры NOOS еще в прошлом году отмечали интерес заказчиков к недорогим системам (до $600, включая стоимость монитора), которые можно использовать в качестве стандартного офисного ПК, допускающего возможность модернизации. Устойчивый спрос на такие системы и со стороны определенной категории домашних пользователей подтвердился с развитием направления розничных продаж. Причем цена в данном случае часто играет роль некоего психологического барьера, удерживающего человека от покупки.
В компании решили помочь покупателю преодолеть этот барьер и разработали модель недорогого компьютера, в котором есть все для того, чтобы достаточно эффективно использовать его в качестве офисного ПК или начать знакомство с информационными технологиями в домашних условиях. Основные характеристики системы следующие: материнская плата Octec Rhino 15+ на чипсете I82430TX, процессор IBM М2 MX PR 233, 32 МВ оперативной памяти, жесткий диск объемом 2,1 GB, видеокарта S3 Trio64 V2 с 1-2 МВ видеопамяти, 14-дюймовый монитор с цифровым управлением. Розничная стоимость компьютера данной конфигурации составит $499.
Кстати, по мнению Виктора Сытника, директора компании, производство дешевых компьютеров — это своего рода искусство балансирования, с одной стороны, на грани рентабельности, когда приходится оценивать риск уменьшения маржи на каждую долю процента, с другой, — на границе приемлемого качества комплектующих, перешагнув которую можно не только понести убытки, но и поплатиться репутацией фирмы.
Formula A
В нижнюю ценовую категорию попадают сегодня компьютеры серии Medalist Silver, стоимость которых (без монитора) не превышает 1100 грн. Их доля в общем объеме продаж составляет около 30%. По словам Александра Костюка, коммерческого директора компании, к концу года в этой категории ПК Formula А планирует представить системы на базе процессоров Intel Celeron или даже Pentium II 233 MHz и оснащенные 32-64 МВ оперативной памяти, жестким диском объемом 3,2-4,3 GB, видеоадаптером AGP с 4 MB SGRAM и 32-скоро-стным приводом CD-ROM. Он также считает, что будущее альтернативных процессоров (AMD, IBM, IDT) в связи с агрессивной ценовой политикой фирмы Intel выглядит весьма туманно, а нижняя ценовая планка компьютеров начального уровня в настоящий момент достигла своего предельного уровня и снижаться может только за счет уменьшения стоимости мониторов, но и здесь в пределах не более чем $20-30.
Домашние пользователи из числа клиентов Formula А предпочитают покупать технику средней ценовой группы. Доля тех, кто выбирает дешевые модели ПК, составляет меньше 10%.
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