От редактора
Итоги недели: Lenovo+EMC; Oracle была не права; #FB меньше $20; "холостой выстрел"
Итак, что же принесло начало августа?
Фаворитом недели я бы назвал Lenovo, хотя данной компании по индексу цитирования и сложно соперничать, скажем, с Apple или Facebook, но именно этот китайский производитель привлек внимание дважды в прошедшие дни.
Вначале Lenovo чуть было не спасла Nokia. Начали циркулировать "аргументированные" слухи о том, что компания намерена купить финского колосса (чтобы не происходило, но все еще колосса). На волне этой информации акции Nokia резко пошли в гору. Однако позже выяснилось, что это не более чем домыслы. Представители Lenovo официально заявили, что никаких предложений не делали и даже не собирались.
Буквально на следующий день Lenovo опять появилась в новостях, на этот раз все было официально и безо всяких слухов. Компания заключила пакт, иначе и не назовешь, с компанией ЕМС. Можно даже догадаться против кого этот пакт, если учесть, что новоиспеченные партнеры совместно будут разрабатывать новые модели серверов и Lenovo задействует всю свою мощь в Китае и во всей юго-восточной Азии для продвижения систем хранения EMC.
А вот HP, похоже, выиграла затянувшуюся тяжбу с Oracle. По меньшей мере, на прошлой неделе высший суд штата Калифорния в Санта-Клара пришел к выводу, что Oracle должна была продолжить разработку ПО под Itanium и серверов HP на ее базе. Согласно решению суда, Oracle нарушила обязательства, в одностороннем порядке разорвав соглашение и должна выплатить HP 500 млн. долл. Однако, компания может подать еще апелляцию.
Но для Oracle – это лишь один из фронтов. На минувшей неделе компания объявила о приобретении Хsigo Systems, разработчика программных решений для виртуализации сетей. Интересно, что еще и след не простыл от новости о сделке VMware, в рамках которой была приобретена за 1,26 млрд. долл. Nicira, поставщик программно-определяемых сетей.
И вновь удивительно, что и на этот раз Cisco, обычно скупающая стартапы пачками, оказалась в стороне.
Сетевой гигант, кстати, на днях объявил о включении в состав своего совета директоров главу Salesforce.com Марка Бениоффа (Marc Benioff). Тут стоит отметить, что до того, как создать Salesforce Марк 13 лет проработал в Oracle.
Cisco, возможно, в последнее время не столь активно, как раньше скупает активы, но после проведенной реорганизации, компания достаточно стабильно себя чувствует. Чего не скажешь о некоторых ее конкурентах. Так, например, на днях руководство Alcatel-Lucent объявило о намерении, в рамках сокращения расходов, уволить почти 5 тыс. сотрудников.
До увольнений сотрудников в Facebook дело еще не дошло, но вот акции компании продолжают падать - в четверг котировки были уже ниже 20 долл. А за последние пару месяцев, как минимум четыре топ-менеджера покинули компанию.
Уходящая неделя принесла очередную порцию слухов. Якобы достоверные источники сообщают, что анонс нового смартфона Apple состоится 12 сентября, а Samsung свой Galaxy Note покажет 29 августа.
Ну, и в заключение, про событие локальное. В понедельник президент Украины, после внесения правок, все-таки подписал закон №5091-VI, который меняет налогообложение «субъектов индустрии программной продукции». Впрочем, важное для украинской индустрии разработки ПО снижение ставки налога на доходы физических лиц так и не попало в окончательную редакцию. О том, создаст ли принятый закон дополнительную «тягу» в этом сегменте, видимо, можно будет судить не ранее, чем через год. Однако, по моим наблюдениям, скептиков в отношении этого закона стало еще больше. Александр Кардаков, например, даже назвал его «холостым выстрелом».
Не забудьте про выпуск дайджеста за неделю, надеюсь он вам покажется интересным и полезным.
Новости
Gartner: на цифровые продукты и сервисы в 2012 г. потратят $2,1 трлн
Затраты на цифровые информационные и развлекательные продукты в мире растут все более быстрыми темпами, по меньшей мере на $130 млрд в год. По оценке аналитической компании Gartner, в 2012 г. потребители потратят на технологичные продукты и сервисы (мобильные аппараты, компьютеры, развлекательные цифровые устройства, услуги подключения этих приборов к сети, ПО и медиаконтент) $2,1 трлн, а к 2016 г. объем покупок достигнет $2,7 трлн.
Как отмечает ведущий аналитик Gartner Аманда Сабиа (Amanda Sabia), в потребительском сегменте три наиболее динамичных области — мобильные телефоны, мобильные сервисы и развлекательные сервисы. Уже в 2012 г. на мобильные услуги придется до 37% расходов пользователей на технологичные продукты, или $0,8 трлн, а к 2016 г. годовой объем мобильных сервисов достигнет $1 трлн. В 2012 г. на мобильные аппараты будет потрачено всего 10% общего объема средств, $222 млрд, в 2016 г. — почти $300 млрд. Примерно 10% ($210 млрд) придется и на развлекательные сервисы (кабельное и спутниковое телевидение, IPTV, онлайновые игры), а уже в 2016 г. на эти услуги пользователи потратят $290 млрд. Вырастет также объем покупок в онлайновых магазинах мобильных приложений — с $18 млрд в 2012 г. до $61 млрд в 2016; чуть меньшими темпами будут увеличиваться расходы на цифровой текстовый контент (e-книги, новости, журналы, информационные службы), с $5 млрд в 2012 г. до $16 млрд в 2016 г.
Исследования показывают, что пользователь готовы платить за онлайновый контент, который находят «стоящим». Одновременно они готовы мириться с рекламой в обмен на бесплатные функции, которые предоставляют персональные «облачные» хранилища, поиск, электронная почта, сервисы сообщений, голосовые службы, пр.
Dragon NaturallySpeaking 12 обеспечит высокую скорость и точность распознавания речи
Компания Nuance Communications представила Dragon NaturallySpeaking 12, новую версию системы распознавания и интерпретации человеческой речи, которая получила более 100 улучшенных и новых функций, обеспечивает высокую скорость и точность распознавания.
Dragon в значительной степени меняет способы коммуникаций, работы, развлечений. Портфель компании включает продукты, ориентированные на потребительский сегмент и на разработчиков: Dragon Dictation, Dragon Go!, Dragon TV, Dragon Drive! и Dragon ID. Dragon NaturallySpeaking позволяет управлять ПК и создавать контент только голосовыми командами. Как подчеркивают в Nuance, теперь можно обойтись вообще без клавиатуры, а высокое качество распознавания речи и более тесная интеграция с такими популярными службами электронной почты как Gmail и Hotmail, полноценная навигация по их веб-интерфейсам, дают возможность писать и отправлять сообщения, не коснувшись ни единой клавиши и не задействуя мышь.
По словам представителей Nuance, в новой версии Dragon NaturallySpeaking 12 на 20% повышено качество распознавания, кроме того по мере работы ПО обучается лучше работать с особенностями речи пользователя. Кроме того, бесплатный Dragon Remote Microphone App функционирует на Android, таким образом, Android-аппарат можно использовать как беспроводный микрофон для установленной на ПК системы Dragon. В новой версии также существенно улучшены функции навигации, предусмотрены более удобные и понятные методы загрузки документов и писем.
Поставки Dragon NaturallySpeaking 12 начнутся 3 августа, коробочные версии поступят в продажу 13 августа 2012 г., сейчас принимаются предварительные заказы. ПО доступно в двух версиях: домашней, по цене $99,99 и премиум, по цене $199,99.
Украинский рынок интернет-рекламы в 2012 г. вырастет на 80%
Согласно опросу Всеукраинской рекламной коалиции, объем рекламного рынка в этом году продолжит свой рост и увеличится на 15% по отношению к прошлому году, если не произойдет каких-либо экономических или политических потрясений в стране.
Общий рынок интернет-рекламы в 2012 г. вырастет на 80% до 790 млн грн. Медийная интернет-реклама вырастет примерно на треть в сравнении с прошлым годом — на 35%. Контекстная реклама будет расти вдвое быстрее баннерной (на 70% за год). При этом, отмечается, что интернет-реклама является достаточно устойчивым сегментом рынка и серьезного влияния на ее объемы сторонние факторы оказать не должны.
Лидирующим рекламным рынком в Украине остается ТВ-реклама. Ее объем по итогам текущего года составит 3,93 млрд грн (12% рост за год). Это несмотря на то, что первое полугодие скорее было разочаровывающим. Роста ТВ-бюджетов в связи с Евро 2012 фактически не произошло. В спонсорстве также не наблюдался рост проданных рейтингов. В целом ТВ-бюджеты в первом полугодии выросли в лучшем случае на 5%. Впрочем, наметившиеся тенденции и сделки на второе полугодие, а также «политические активности» в коммерческих рекламных блоках немного улучшат ситуацию.
Для рекламы на страницах прессы эксперты склонны немного уменьшить свои прогнозы. Рост составит 7,6% вместо ранее возможных 9%, до 2,62 млрд грн. Не достигнет плановых показателей прямая полосная реклама в национальных и региональных изданиях.
В целом, объем медийной рекламы в Украине в 2012 г. достигнет 9,82 млрд грн, увеличившись на 18% за год.
Лазер BELLA установил мировой рекорд мощности излучения
Участники близящегося к завершению проекта лазерного ускорителя плазмы Berkeley Lab Laser Accelerator (BELLA) сообщили, что на составляющем его основу лазере достигнута пиковая мощность 1 петаватт (1015 Вт) для импульса, испускаемого с частотой 1 Гц (раз в секунду). При этом, потребляемая лазером энергия не превосходит 42,4 Вт, а высочайшее пиковое значение получено в результате сжатия излучения в очень короткий импульс, длительностью 40 фемтосекунд (10-15 с).
Этот результат является наивысшим мировым достижением и зафиксирован 20 июля Вимом Лимансом (Wim Leemans) из подразделения AFRD (Accelerator and Fusion Research Division) лабораторий Беркли. Он возглавляет программу LOASIS (Optical Accelerator Systems Integrated Studies) и стоял у истоков проекта BELLA в 2006 г.
В отличие от традиционных ускорителей, использующих модулированные электрические поля, плазменный акселератор генерирует волны плотности электронов, распространяющиеся в плазме. Такие волны захватывают свободные электроны плазмы и разгоняют их за короткое время до очень высоких энергий.
«BELLA станет исключительным инструментом совершенствования физики лазеров и взаимодействия в веществе, — комментирует достигнутый результат Лимонс. — Пиковая мощность лазера дает нам доступ к новым режимам, таким как разработка компактных ускорителей частиц для физики высоких энергий или настольных лазеров на свободных электронах для исследования материалов и биологических систем».
Ожидается, что BELLA станет первым лазерным ускорителем, получившим пучок электронов с энергией 10 млрд электрон-вольт (10 ГэВ). Ранее, на стэнфордском линейном ускорителе уже была достигнута энергия 50 ГэВ, однако в противоположность этому традиционному акселератору частиц, имеющему протяженность две мили, собственно ускоряющая часть BELLA не превосходит одного метра в длину.
Лишь за квартал половина пользователей в США сменила телефоны на смартфоны
По данным comScore, согласно опросу пользователей, проведенному в апреле этого года, почти половина из них — 47,5%, — за последние 3 месяца сменила обычный телефон на смартфон. Это на 9,5% больше, чем в апреле прошлого года.
Вторая половина опрошенных — 50,7% — купила все же обычный телефон, но это почти на 10% меньше, чем год назад.
При этом 61,5% пользователей, впервые купивших смартфон, выбирают решение на базе Android. А вот iPhone в качестве первого смартфона у 25,2% пользователей.
Oracle приобрела разработчика виртуальных сетей
Компания Oracle объявила о достижении соглашения по приобретению Хsigo Systems, которая разрабатывает программные решения для виртуализации сетей. Условия сделки не разглашаются.
Приобретение Oracle происходит на фоне прошлонедельного поглощения VMware за 1,26 млрд долл. поставщика программно-определяемых сетей компании Nicira.
Решения Xsigo уже широко используются, в частности, телекоммуникационными операторами для создания виртуальных пулов сетевых емкостей с динамическим распределением ресурсов.
Xsigo Systems была основана в августе 2004 г. бывшими сотрудниками Juniper Networks. Компания базируется в Сан-Хосе и является частной с инвестициями от таких фондов, как Kleiner Perkins, Khosla Ventures, North Bridge Venture Partners и Greylock Partners. Интересно также отметить, что исполнительным директором Xsigo является Ллойд Карни (Lloyd Carney), ранее работавший в подраздеении Netcool компании IBM, а до этого находившийся в должности COO все той же Juniper Networks, а также руководивший несколькими направлениями в Nortel Networks.
По заявлению Oracle приложения разрабатываемые Xsigo будут объединены с технологией Oracle VM Server и эта комбинация должна обеспечить полный набор решений для облачных сред.
Бесплатный антивирус для Android от Sophos
На фоне растущего в геометрической прогрессии числа угроз для самой популярной мобильной платформы, компания Sophos предлагает всем желающим бесплатную защиту.
Антивирусное решение Sophos Mobile Security, доступное через магазин Google Play умеет автоматически проверять инсталлируемые приложения и блокировать опасные или подозрительные. Кроме того, имеется функция локализации потерянного или украденного смартфона и его дистанционной блокировки для защиты персональных данных.
Размер приложения составляет 2.1 МБ, разработчики считают его достаточно легковесным, т.е. предполагается, что оно не будет оказывать заметного влияния на производительность смартфонов и расход заряда батарей.
В подобной инициативе – бесплатных антивирусах для персонального использования – уже нет ничего удивительного. К концу года Sophos планирует выпустить корпоративную версию Sophos Mobile Security с расширенной функциональностью и централизованным управлением. Ожидается, что на фоне все большего проникновения смартфонов в корпоративную среду, такое решение окажется достаточно востребованным.
Квантовый прокол времени — альтернатива квантовой телепортации
Обычно, две частицы становятся «перепутанными» или связанными в квантовом смысле (quantum entanglement) после физического контакта, однако, в новом исследовании применен новый тип связывания — между двумя кубитами, никогда не взаимодействовавшими между собой. Статья сотрудников Института фундаментальной физики в Мадриде, посвященная этому способу связывания, была опубликована в свежем издании Physical Review Letters.
«Мы нашли, что в реальном эксперименте невозможно связать две системы, которые не взаимодействовали между собой или единомоментно с общим ресурсом, — поясняет один из исследователей, Карлос Сабин (Carlos Sabín). — Обойти это можно, используя корреляции между прошлым и будущим, имеющиеся в квантовом вакууме».
Хотя в вакууме квантового поля нет частиц, физики с 70-х годов прошлого века знают о существовании там квантовых флуктуаций. В локальном масштабе вакуум напоминает облако из пар частиц, постоянно возникающих и исчезающих слишком быстро, чтобы быть обнаруженными инструментально. Такие флуктуации коррелированы не только между разными областями пространства, но и времени.
В статье испанские физики описывают эксперимент, с использованием двух сверхпроводящих кубитов, условно названных P и F. В начальный интервал времени P соединен с квантовым вакуумом линией передачи, в следующий интервал P отключен от вакуума и окончательно, к вакууму подсоединяется P. Даже несмотря на то, что P и F не взаимодействуют с полем вакуума в общий период времени, их квантовые состояния становятся связанными. Кубит F взаимодействует с квантовыми флуктуациями вакуума, которые коррелированы с теми флуктуациями, с которыми в прошлом взаимодействовал кубит P. Сабин описывает это как обмен виртуальными фотонами, распространяющимися быстрее, чем свет.
Для того чтобы гарантировать, что эта связь не вызвана классическими причинами, физики сконфигурировали эксперимент так, чтобы запретить обмен реальными фотонами между кубитами.
Овладение новым способом квантового связывания может породить интересные приложения, например, в области квантовой памяти. Состояние кубита P при этом будет пересылаться в будущее в виде состояния кубита F — своеобразный прокол времени. Таким образом, новая схема предлагает альтернативу квантовой телепортации, явлению «прокола пространства», уже реализованному экспериментально.
«Яндекс» во II квартале заработал $60,4 млн
«Яндекс» опубликовала финансовые результаты за II квартал. Согласно представленным данным, доход компании с апреля по май 2012 г. вырос в годовом сравнении на 50% и достиг 207,2 млн. долл., операционная прибыль увеличилась на 63% – до 68,4 млн. долл., чистая прибыль по US GAAP повысилась на 76% – до 60,4 млн. долл. Скорректированный показатель EBITDA вырос на 60% – до 93,5 млн. долл.
Количество рекламодателей во II квартале 2012 г. превысило 193 тыс., что на 34% больше, чем годом ранее, и на 8% выше, чем в первой четверти текущего. Доля «Яндекса» на российском поисковом рынке с апреля по май составила в среднем 60,4% (по данным LifeInternet).
«Рост выручки "Яндекса" в последнем квартале обусловлен динамичным ростом рекламного сегмента, высокой долей на рынке поиска и в целом на онлайн-рынке России, - прокомментировал Аркадий Волож, генеральный директор компании. - Наряду с текущими улучшениями поиска, мы запустили важные для нас мобильные, картографические и облачные услуги, которые повысят привлекательность сервисов "Яндекса" для пользователей и рекламодателей».
Microsoft представила новые мыши и клавиатуры для Windows 8
Подразделение Microsoft Hardware представило новые аксессуары, оптимизированные для новой операционной системы Windows 8.
Microsoft Wedge Touch Mouse – это полнофункциональная компьютерная мышь в ультракомпактном корпусе, подходящая для мобильного образа жизни. Здесь реализована сенсорная прокрутка в четырех направлениях и навигация кончиками пальцев. Для соединения с компьютером применяется Bluetooth-соединение. По заявлению производителя, использование технологии BlueTrack позволяет использовать эту мышь практически на любой поверхности. А режим Backpack Mode позволит мыши отключаться и переходить в спящий режим вместе с компьютером, к которому она подключена. Это увеличивает время работы батареи.
Мышь Sculpt Touch Mouse оснащена сенсорной полосой с возможностью прокрутки в четырех направлениях, к компьютеру подключается с помощью Bluetooth.
Новая ультратонкая клавиатура Microsoft Wedge Mobile Keyboard предназначена для владельцев планшетов и оснащена встроенными мультимедийными клавишами с поддержкой наиболее используемые функции, в том числе горячих клавиш Windows. Для нее можно использовать чехол, который не только помогает защитить клавиатуру от царапин, но и может быть использован как подставка для планшета. После окончания работы достаточно закрепить чехол на клавиатуре, чтобы выключить ее перед тем, как положить в сумку. Интерфейс Bluetooth позволяет подключать устройство к планшету без дополнительных проводов и передатчиков.
Клавиатура Sculpt Mobile Keyboard с дизайном Comfort Curve поддерживает соединение Bluetooth. Ее вес чуть более 400 граммов подходит для работы «на ходу». Технология энергосбережения переводит клавиатуру в спящий режим, если ею не пользовались в течение определенного периода времени. Достаточно нажатия любой клавиши, и устройство вновь готово к работе.
Функциональность мыши Microsoft Touch Mouse обновлена специально под возможности Windows 8: появились настройки распознавания движений для простой и легкой навигации по новому пользовательскому интерфейсу. Например, интуитивное скольжение одним пальцем по сенсорной поверхности позволит перемещаться из стороны в сторону или вверх и вниз, пролистывая содержимое на экране. Движения двумя пальцами позволяют переключаться между открытыми приложениями и показывают контекстные команды. А при помощи трех пальцев можно увеличивать и уменьшать объекты на экране. Движения большим пальцем позволяют перемещаться назад и вперед в приложениях.
«Наши новые мыши и клавиатуры по-настоящему оживляют работу с Windows, обеспечивая быструю и плавную навигацию, еще более высокую производительность и усовершенствованную мобильность, «упакованные» в элегантные, стильные устройства», – отметил Бретт Келлеран, главный управляющий Microsoft Hardware. «Устройства Microsoft Hardware созданы Microsoft, оптимизированы для Windows».
Вице-президентом AMD стал архитектор процессоров Apple
Компания AMD объявила о том, что ее новым главным архитектором микропроцессорных ядер и вице-президентом стал Джим Келлер (Jim Keller). Прежде г-н Келлер занимал должность директора группы архитектуры платформы в Apple, где принимал участие в разработке нескольких поколений мобильных процессоров, включая чипы для iPad, iPhone, iPod и Apple TV.
Джим Келлер будет находиться в подчинении Марку Пейпермастеру (Mark Papermaster), являющемуся главным вице-президентом и CTO AMD.
Напомним, что незадолго до это из AMD ушло несколько ключевых специалистов, поэтому появление в компании Джима Келлер рассматривается как подтверждение прочности позиций AMD. По заявлению, опубликованному в пресс-релизе производителя, Джим Келлер сконцентрируется на разработке экономичных процессорных ядер, которые лягут в основу будущих продуктов AMD.
Отметим, что до работы в Apple Джим Келлер был вице-президентом по разработкам в P.A. Semi, компании, специализирующейся в создании чипов и купленной Apple в апреле 2008 г. за 278 млн долл. А прежде Джим Келлер работал в SiByte и Broadcom. Причем до этого он принимал участие в разработке процессоров AMD Athlon 64 и AMD Opteron 64, являясь сотрудником AMD.
Canalys: во II кв. мировой рынок клиентских ПК вырос на 11,7%
Как сообщают исследователи компании Canalys, во II четверти нынешнего года мировой рынок клиентских ПК вырос на 11,7% в годовом сопоставлении, до 108,7 млн устройств. Методология компании предусматривает учет как традиционных компьютеров в портативном и настольном форм-факторах, так и планшетов.
Рост поставок планшетов по индикатору «YoY» составил 75%. По итогам периода с апреля по июнь планшеты контролировали 22% глобального рынка клиентских ПК (24 млн проданных штук).
В то же время спрос на ультрабуки пока остается невысоким, а доля устройств на базе Windows в общей массе ПК, проданных в прошлом квартале, упала до 73%. Процессоры Intel были использованы менее чем в 70% компьютеров — это рекордно низкий показатель.
Лидером среди производителей остается Apple с долей в 19,4% (21,1 млн устройств). На втором и третьем местах находятся HP и Lenovo, занимающие 12,5% (13,6 млн) и 12,1% (13,2 млн) рынка соответственно.
WEXLER выводит на рынок планшет с IPS-дисплеем 7 дюймов
Российская компания WEXLER сообщила о выпуске нового планшета WEXLER.TAB 7i, который работает под Android 4.0.
Устройство оснащено емкостной сенсорной IPS матрицей, которая, по заявлению производителя, обеспечивает большие углы обзора, яркую, насыщенную картинку и отличную контрастность во всех популярных приложениях. Планшет базируется на процессоре Rockchip 2918 с частотой 1,2 ГГц, графическом ядре GPU Vivante GC800 и 1 ГБ оперативной памяти DDR3.
Кроме предустановленного магазина приложений Google.Play покупателям WEXLER.TAB 7i доступно меню установки приложений WEXLER.Play, которое, как отмечается, упрощает поиск и загрузку популярных приложений для общения, работы и отдыха.
WEXLER.TAB 7i кроме Wi-Fi модуля (802.11b/g/n, скорость передачи данных до 150 Мбит/сек), имеет встроенный 3G с поддержкой сетей HSDPA (скорость передачи данных до 14,4 Мб/сек).
Имеется полноразмерный разъем USB, поддерживающий подключение внешних накопителей: флешек, клавиатур, мышей и внешних 3G-модемов (для моделей без встроенного 3G модуля).
Будут доступны четыре модели WEXLER.TAB 7i с объемом памяти от 8 до 16 ГБ, как со встроенным 3G-модемом, так и без него. Все конфигурации планшета оснащены слотом для карт памяти формата MicroSD(HC). Поддерживаются карты объемом до 16 Гб классов 2-10.
Для тех, кому очень важно быть постоянно на связи с коллегами, друзьями и близкими планшет WEXLER.TAB 7i оснащен фронтальной камерой (0,3 Мп), позволяющей совершать видео-звонки через Skype. Разрешение основной камеры WEXLER.TAB 7i – 2.0 Мп.
Мощность планшетного компьютера WEXLER.TAB 7i позволяет воспроизводить видеоконтент высокой четкости с качеством изображения до 1080p (FullHD). Для вывода контента на внешние устройства отображения (ТВ, монитор, плазменная панель) используется выход miniHDMI.
Емкость встроенного в WEXLER.TAB 7i литий-полимерного аккумулятора составляет 4500 мАч, что обеспечивает работу без подзарядки (при отключенном Wi-Fi) в режиме чтения — 10 часов, в режиме просмотра видео — 8 часов.
Планшеты серии WEXLER.TAB 7i без встроенного модуля 3G доступны к заказу по цене от 5990 рублей (186 долл.). Модели со встроенным модулем 3G поступят в продажу во второй половине августа.
Microsoft запустила почтовый сервис Outlook.com в стиле Metro
Вернее, правильно говорить о новом почтовом портале, поскольку «начинка» сервиса явно осталась той же самой, что у Hotmail.com. Сохранились те же возможности, включая поддержку ActiveSync, и принципы работы с почтой: фильтры, очистка, интеграция с Office Web Apps. Зато внешний вид приведен в полное соответствие с интерфейсом Metro, который вскоре станет основным во всех ОС компании. Использование нового имени, по-видимому, также свидетельствует о попытке Microsoft начать новое продвижение своего почтового сервиса. Так, хотя по некоторым оценкам он по-прежнему остается лидером, Google утверждает обратное, да и Gmail последнее время явно больше находится на слуху.
В Outlook.com интегрированы популярные социальные сети и сервисы, такие как Facebook, Twitter, LinkedIn и Google. Пользователи могут просматривать сообщения и фотографии друзей, а также обновления их статуса и т.д. благодаря объединенному списку контактов. В ближайшее время к списку поддерживаемых сервисов добавится Skype. Пользователи смогут, не покидая почту, обмениваться сообщениями и совершать видеозвонки.
Также в сервис интегрированы бесплатные облачные приложения Office Web Apps: Word, Excel, PowerPoint, OneNote и SkyDrive. Приложения позволят редактировать полученные документы, электронные таблицы, презентации и заметки, не покидая папку входящих сообщений, а новым пользователям SkyDrive предоставляет бесплатно 7 ГБ облачного хранилища.
Синхронизировать свои данные, с которыми работает Outlook.com, можно с другими устройствами благодаря Exchange ActiveSync, включая смартфоны на базе Android, iOS, Windows Phone и BlackBerry OS и планшеты на базе iOS, Android и Windows 8.
Важной особенностью Outlook.com является функция автоматической сортировки, которая группирует входящие сообщения в зависимости от их типа. Сервис автоматически отделяет личные сообщения от рассылок, обновлений статусов, новостей из соцсетей и др.
В Outlook.com, в отличие от Gmail, автоматическое сканирование текста почтовых сообщений не выполняется. В Gmail это делается для того, чтобы отображать персонализированную рекламу. В Outlook.com рекламные объявления тоже есть (сбоку в тестовом виде), но они не зависят от содержания писем и являются произвольными.
Outlook.com является полностью бесплатным и «предлагает практически безграничное пространство для хранения сообщений». Сколько именно памяти отводится пользователю, в компании не уточнили.
Доступ к сервису открыт для всех желающих. Для авторизации можно использовать логин и пароль от учетной записи Windows Live, после чего пользователю выдается адрес вида @outlook.com. Также существует возможность обновления аккаунта Hotmail до Outlook.com с автоматическим переносом данных. После обновления письма будут приходить на Outlook.com вне зависимости, адресованы ли они на ящик @hotmail.com, @msn.com, @live.com или @outlook.com. По информации Microsoft за первые шесть часов к новому сервису подключилось более миллиона пользователей.
Lenovo и EMC объединяют усилия на рынке серверов и СХД
Lenovo и EMC объявили о начале партнерства, которое призвано усилить позиции Lenovo на рынке серверов и сетевых хранилищ данных, а для EMC — значительно расширить присутствие в Китае и на других быстрорастущих рынках. Как ожидается, сделка завершится к концу 2012 г.
Компании сформируют OEM- и реселлерское партнерство, в рамках которого Lenovo будет продавать сетевые решения EMC своим клиентам. Первое время — в Китае, а затем — на других международных рынках, одновременно с развитием собственного серверного бизнеса.
Также, новое партнерство призвано способствовать развитию инноваций на рынках серверов и СХД, как за счет увеличения инженерного персонала и технологических ресурсов в обеих компаниях, так и за счет повышения уровня эффективности работы партнеров в цепочках поставок. В частности, Lenovo и EMC планируют развивать сегмент серверов архитектуры x86. Эти серверы будут производиться Lenovo и со временем встраиваться в системы хранения EMC.
Наконец, EMC и Lenovo планируют создать совместное предприятие, которое будет обеспечивать сетевыми системами хранения данных малый, средний бизнес и корпоративных заказчиков. Доля Lenovo в совместном предприятии будет внесена деньгами, доля EMC — активами подконтрольной компании Iomega. В итоге, Lenovo будет владеть большей долей в СП.
Квартальный убыток Sony вырос до $312 млн
Sony огласила результаты I квартала 2012 финансового года, который завершился 30 июня. Доход корпорации составил 1,52 трлн иен ($19,2 млрд), что на 1,4% превысило прошлогодний показатель. При этом убыток Sony достиг 24,6 млрд иен ($312 млн) по сравнению с убытком в размере 15,5 млрд иен годом ранее.
Рост дохода в основном вызван тем, что компания взяла под полный контроль подразделения Sony Mobile (бывшая Sony Ericsson). Но расходы на консолидацию, составившие 143 млн долл., привели к тому, что операционная прибыль упала до 6,3 млрд иен ($79 млн) по сравнению с 27,5 млрд иен ($270 млн) за аналогичный период прошлого года.
Sony Mobile за прошедший квартал зафиксировала 133% рост продаж, до 285,6 млрд иен ($3,62 млрд). Однако, подразделение сейчас является убыточным (потеря 28,1 млрд иен или $356 млн), тогда как в прошлом году оно принесло прибыль в размере 1,6 млрд иен.
Прибыльными для компании остаются всего несколько подразделений, включая производство фотооборудования и музыкальный бизнес, тогда как подразделение игр и домашних развлечений терпит убытки.
Fujitsu, NTT DoCoMo и NEC будут производить чипы для смартфонов
Крупнейшие японские производители электроники Fujitsu и NEC и ведущий мобильный оператор NTT DoCoMo объявили о создании нового предприятия Access Network Technology, которое будет выпускать чипы для установки в смартфоны. Стартап начнет работу в августе 2012 г., начальный капитал составит $1,28 млн, 62,3% нового предприятия будет принадлежать Fujitsu и ее дочерним компаниям.
В Японии операторы мобильной связи оказывают большое влияние на то, какие функции встраиваются в мобильные аппараты и какие спецификации поддерживаются. В последнее время, наблюдается повышение влияния на рынок внешних производителей аппаратов. Fujitsu и NEC уже сотрудничают с NTT DoCoMo в области разработки новых чипов для мобильных телефонов.
Предполагается, что новые компоненты, выпускаемые Access Network Technology, будут объединять функции беспроводного модема с другими, необходимыми в мобильном аппарате — это позволит сократить число устанавливаемых в смартфон компонентов и уменьшить зависимость от внешних вендоров. Новое производство прежде всего покроет собственные нужды компаний, в перспективе чипы будут продаваться сторонним производителям.
Oracle выплатит HP 500 млн долл. за отказ от поддержки архитектуры Itanium
HP получила решение суда в свою пользу по делу против Oracle. Высший суд штата Калифорния в Санта-Клара пришел к выводу, что Oracle должна была продолжить разработку программного обеспечения под процессорную архитектуру Itanium и серверов HP на ее базе.
Суд считает, что Oracle нарушила свои обязательства, когда сначала заключила контракт с HP по поддержке архитектуры Itanium, но потом в одностороннем порядке разорвала его. Размер компенсации, которую Oracle должна выплатить HP, составляет 500 млн долл. На этом спор между компаниями должен быть закрыт, Oracle в дальнейшем не обязана создавать ПО под чипы Itanium.
22 августа компании должны вернуться в суд, чтобы согласовать план дальнейших действий и порядок выплат в пользу HP. Эта встреча состоится только в том случае, если Oracle откажется от апелляции. Компания имеет 15 дней на обжалование решения.
Windows 8 и Windows Server 2012 одновременно направлены в производство
Этап Release To Manufacturing (RTM) означает завершение работ над программным кодом и передачу его ключевым партнерам, разработчикам аппаратного и программного обеспечения. В самое ближайшее время операционные системы также будут предоставлены корпоративным заказчикам.
Старт официальных продаж Windows Server 2012 намечен уже на 4 сентября. В этот день Microsoft проведет специальное онлайновое мероприятие с участием руководителей компании, экспертов, партнеров, заказчиков. Запуск Windows 8, как и обещалось, состоится 26 октября.
Одновременно были завершены работы и над Visual Stidio 2012 и .NET 4.5. Официальное мероприятие для разработчиков намечено на 12 сентября.
Отметим также, что подписчики MSDN и TechNet получат доступ ко всем RTM-версиям уже 15 августа.
Новая встраиваемая NAND-память Samsung вчетверо быстрее
Компания Samsung Electronics объявила о начале массового производства скоростной встраиваемой NAND-памяти eMMC (embedded multimedia card), предназначенной для смартфонов, планшетов и других мобильных устройств.
Для серии Samsung eMMC Pro Class 1500 заявлена наивысшая в настоящее время производительность для встраиваемой памяти: в операциях последовательного чтения 140 МБ/c, а при последовательной записи – 50 МБ/c, а для случайной записи/чтения – 1500/3500 IOPS соответственно, что в четыре раза больше, чем у памяти предыдущего поколения.
В новой памяти используются 64-гигабитные NAND-чипы на базе фирменно технологии класса 20 нм с интерфейсом DDR 2.0. Здесь также используется собственный контроллер Samsung и ПО управления.
Новые чипы eMMC будут предлагаться в вариантах с двумя, четырьмя и восемью ядрами с максимальной емкостью 64 ГБ при толщине 1,2 мм, что позволит интегрировать их в тонкие устройства. Доступны будут чипы емкостью 16, 32 и 64 ГБ.
В Samsung eMMC Pro Class 1500 впервые реализована поддержка спецификации JEDEC e-MMC v4.5, которая стандартизует новые возможности по улучшению производительности, эффективности, безопасности и надежности. В частности здесь используется интерфейс SDR-200 (200 МГц, с максимальной полосой 200 МБ/с), обработка кэша, динамическое распределение и нотификация об отключении питания.
Напомним, что впервые Samsung приступила к поставкам чипов 64 ГБ eMMC в январе 2010 г, используя компоненты на базе технологии класса 30 нм.
Intel представила линейку чипов Celeron для ноутбуков от $200
Компания Intel накануне сезона back-to-school представила новые модели в линейке своих чипов Celeron.
Новые двухъядерные Celeron 877 и 847 базируются на архитектуре Sandy Bridge и нацелены в первую очередь на ноутбуки класса от 200 до 400 долл. Как отмечается, обновленные чипы Celeron обладают улучшенной поддержкой графики.
Процессоры Celeron 877 с частотой 1,4 ГГц в больших партиях будут предлагаться по цене 86 долл. (Ранее старшая модель линейки Celeron 867 предлагалась по 134 долл.) Чип Celeron 847 с частотой 1,1 ГГц обойдется производителям ноутбуков в 70 долл.
«Укртелеком» запустил свой облачный сервис хранения данных
Национальный оператор связи «Укртелеком» запустил для абонентов услуги широкополосного доступа в Интернет облачный сервис хранения данных «ОГО! Диск», дающий возможность использовать защищенный паролем виртуальный жесткий диск для хранения собственных файлов с документами, фотографиями, архивами и т.д.
Доступ к размещенным в Сети файлам осуществляется по протоколу WebDAV и с использованием защищенного SSL-соединения (HTTPS). Пользователям сервиса доступны: загрузка файлов, создание папок, переименование файлов и папок, копирование файлов на любые локальные или сетевые носители, перемещение и удаление файлов или папок, а также возможность открытия и просмотра файлов (изображения, видео, документы) непосредственно в браузере, при наличии соответствующего ПО.
Виртуальный «ОГО! Диск» может иметь объем 5, 10, 50 или 100 ГБ. Все абоненты услуги «ОГО» могут получить минимальную емкость 5 ГБ бесплатно. Остальные версии стоят 20, 50 и 80 грн в месяц, соответственно.
Отметим, что популярный облачный сервис хранения Dropbox в платных тарифных пакетах для частных пользователей предлагает 100, 200 и 500 ГБ за 10, 20 и 50 долл. соответственно (т.е. расценки идентичны). При этом, более 20 ГБ на Dropbox можно получить бесплатно, а для управления виртуальным диском разработано специальное ПО под разные платформы, включая мобильные.
IDC: Apple укрепляет лидирующие позиции в сегменте планшетов
Как сообщает аналитическая компания IDC, во втором квартале 2012 г. доля Apple на быстрорастущем рынке планшетных ПК повысилась до 68,2% (годом ранее она составляла 61,5%). За три месяца, с апреля по июнь, Apple поставила 17 млн iPad, что практически вдвое больше (на 84,3%) чем за аналогичный период 2011 г. Всего, согласно IDC, за год квартальный поставки планшетов на мировой рынок, выросли на 66,2%, с 15 млн во 2 квартале 2011 г. до 25 млн в 2012 г.
Растущий интерес к планшетам Apple наблюдается на вертикальных рынках, в частности в образовании. Спрос на планшеты замедляется на зрелых рынках и демонстрирует высокую динамику в остальных регионах. Вторе место в сегменте удерживает Samsung с почти 10% рынка, за год его поставки выросли на 117,6%, до 2,4 млн шт. Третьим стал Amazon, благодаря популярности Kindle Fire на его долю приходится 5% рынка. Нарастить продажи удалось и Asus, на 115,5%, до 885 тыс шт. Acer, напротив, один из ведущих производителей, позиции которого в сегменте планшетов слабеют — во 2 квартале 2012 г. ею поставлено 385 тыс шт., что на 40% меньше, чем за аналогичный период прошлого года.
Mosaid представляет терабайтный SSD с одним контроллером
Компания Mosaid Technologies представила накопитель HLSSD (HyperLink Solid State Drive), это SSD с терабайтным объемом, который оснащен одним контроллером. Устройство оптимизировано для использования в ЦОД и на крупных предприятиях. Оно базируется на технологии HLNAND (HyperLink NAND), позволяющей достичь лучшей масштабируемости, надежности и производительности по сравнению с SSD на базе традиционной NAND-памяти.
Первый продемонстрированный Mosaid прототип HLSSD оснащен единственным контроллером SATA3 на чипе FPGA с четырьмя каналами HLNAND и емкостью 2 ТБ. Для сравнения, традиционный SSD объемом 2 ТБ требует установки четырех SATA3-контроллеров и концентратора при общем числе каналов свыше 32. Поэтому решение MOSAID отличается более доступной ценой.
По заявлению производителя, традиционная ныне четырехуровневая архитектура ЦОД, включающая как недорогие устройства с невысокой производительностью (магнитная лента и SATA HDD), так и более дорогие и быстродействующие накопители (SAS HDD), а также наиболее скоростные жесткие диски и твердотельные накопители, с появлением технологии HLSSD будет сокращена до двухуровневой: SATA HDD и HLSSD. При этом сокращаются как расходы на создание самого ЦОД, связанные с уменьшением размеров, так и на его эксплуатацию (энергоснабжение и охлаждение).
Компания Mosaid планирует приступить к массовому производству HLSSD в середине 2013 года, используя чипы с допуском 40 нм, что позволит создавать накопители объемом 2, 4 и 8 ТБ.
Кроме того, Mosaid выпустила, по ее заявлению, первый в индустрии прототип чипа с 16 ядрами NAND Flash MCP, работающий с единственным каналом. Микросхема 512Gb HLNAND MCP включает в свой состав 16 ядер 32Gb NAND Flash с двумя внутренними каналами HLNAND позволяет достичь производительности 333 МБ/с по одному восьмиразрядному интерфейсу HLNAND. Отметим, что современные чипы NAND не могут объединять более четырех ядер без деградации производительности, поэтому требуют двух и более внешних каналов.
Репортаж
«Счастливая ферма» для стартапов
В Киеве начал работу бизнес-инкубатор полного цикла Happy Farm. Если точнее, он расположился всего в семи километрах от столицы в селе Счастливое. Официальное открытие новой структуры состоялось 26 июля.
Приглашенным на мероприятие, а их собралось около 100 человек, было также предложено участие в телемосте с партнером венчурного фонда Kleiner Perkins Caufield & Byers Джоном Дорром.
Хоть и официальную, но весьма неформальную презентацию бизнес-инкубатора Happy Farm провела его директор Анна Дегтерева. Среди прочего она отметила, что Украина занимает четвертое место в мире по количеству сертифицированных программистов. Сама же идея инкубатора возникла, как результат проведения проекта «Инновационный прорыв» на протяжении последних трех лет. «В рамках конкурса «Инновационный прорыв» мы столкнулись с тем, что в Украине есть много интересных людей, которые генерируют множество уникальных идей, но для их воплощения в жизнь не хватает финансовой и юридической поддержки, а также понимания того, как правильно использовать бизнес-инструменты», отметила Анна Дегтерева. Именно это и должен обеспечить созданный бизнес-инкубатор.
Happy Farm предложит стартап-командам полный набор услуг: коучинг, бизнес-девелопмент, юридическую поддержку, поиск инвестиций, продвижение проектов. Кроме того будет предоставлен офис со всеми условиями для работы; проживание и питание. Happy Farm — это первый бизнес-инкубатор в Украине кампусного типа. Его общая площадь составляет 750 кв. м. и включает 2 рабочих помещения для стартап-команд, 4 переговорных зала, конференц-зал, ресторан, библиотеку, зону отдыха.
В наблюдательный совет Happy Farm, который принимает решения по отбору и развитию стартап-проектов, входят Игорь Шойфот, инвестор, предприниматель и преподаватель Университета Беркли (США); Влад Воскресенский, основатель и генеральный директор InvisibleCRM, Анис Уззаман, партнер венчурного фонда Fenox Venture и Джон Нордмарк, генеральный директор UsingMiles.com.
Отмечается, что менторами (советниками) бизнес-инкубатора выступят известные бизнесмены, имеющие успешный опыт развития стартап-проектов, а также опыт венчурного инвестирования. На данный момент менторами Happy Farm являются: Юджи Акаба, соучредитель и управляющий директор Breakthrough Partners, Екатерина Микула, генеральный директор SuperDeal и Дмитрий Попов, директор по маркетингу Центра Digital October.
Среди приоритетных направлении Happy Farm — Mobile, Cloud Computing, Games, Social Networking, SaaS; Biotechnologies; Alternative Energy.
Основным источником прибыли для Happy Farm является реализация собственной доли после прироста капитала стартап-компаний. Бизнес-инкубатор в обмен на долю в 15% обеспечивает вышеобозначенного сервиса на 75 тыс. долл.
Первый конкурсный отбор проектов Happy Farm стартовал 6 июня 2012 года и продлится до 31 августа. Он состоит из нескольких этапов. Первый— подача заявки на сайте инкубатора. Второй— собеседование по Skype. Его будут проводить члены наблюдательного совета и советники. В результате будет определено 100 лучших команд. А вот на третьем этапе дошедшие до него стартапы проведут презентации наблюдательному совету, который выберет десятку участников программы бизнес-инкубатора.
Отобранные десять проектов получают статус «резидент бизнес-инкубатора» и с ними начнут более плотно работать. После семи месяцев в инкубаторе будут отобраны 5 лучших стартап-проектов, которым будет обеспечена стажировка в одном из бизнес-инкубаторов Кремниевой Долины и участие в Expo — презентации стартап-проектов перед крупнейшими венчурными инвесторами мира. После возвращения из США в Украину работа со стартапами будет продолжена, будет проводиться проводится окончательная шлифовка проектов и привлечение инвестиций.
Анна Дегтерева также отметила ряд возможности для нерезидентов Happy Farm, которые будет развивать бизнес-инкубатор. Среди них стоит, пожалуй выделить мероприятия под названием Happy School. Это специальная 4-5 дневная программа обучения для школьников и студентов («Зима в Счастливом» и Happy Christmas).
«Мы только начинаем, но убеждены, что уже в самое ближайшее время Happy Farm станет действительно инновационным сообществом, площадкой, где получат путевку в жизнь новые успешные компании, где соберутся самые успешные люди и будут проводиться самые интересные события», подытожила свое выступление Анна Дегтерева.
Также в рамках мероприятия по открытию инкубатора состоялся телемост с партнером венчурного фонда Kleiner Perkins Caufield & Byers Джоном Дорром на тему «Инвестиции в «зеленое» будущее». Как обычно выступление Дорра было крайне интересным и познавательным. Запись трансляции можно найти по ссылке.
Dell представила новые решения для бизнеса
Если для частных пользователей важными факторами выбора компьютера являются привлекательный дизайн и хорошая производительность в играх, то для корпоративных заказчиков на первое место выходят стабильность платформы и простота обслуживания. Исходя из этого и создает свои устройства Dell, представившая обновленную линейку ноутбуков и десктопов для бизнеса.
Украинским партнерам Dell пополнение ассортимента персональных компьютеров представил Петр Квятковский (Piotr Kwiatkowski), продакт-менеджер по работе с коммерческими клиентами. Он отметил, что полный цикл выпуска новых поколений персональных систем этого производителя составляет 15 месяцев. Однако новые модификации выходят конечно же чаще, чтобы заказчики всегда имели возможность приобрести конфигурации на актуальной компонентной базе. При этом модели для коммерческого сектора отличает консервативный, но весьма функциональный дизайн.
Петр Квятковский: «Широкий выбор компьютеров и дополнительных опций Dell способны удовлетворить потребности любого предприятия»
Поскольку активное освоение мобильных технологий в последние годы все больше затрагивает и бизнес-пользователей, свою презентацию представитель польского офиса Dell начал именно с ноутбуков. В частности он уделил внимание пополнению семейств Vostro, Latitude и Precision. О представителях последнего – производительных мобильных рабочих станциях Dell Precision M4700 и M6700 мы недавно писали, поэтому остановимся подробнее на первых двух.
Линейка Vostro традиционно включает устройства начального уровня, адресованные в первую очередь представителям малого бизнеса и, по словам Петра Квятковского, довольно популярные в странах Восточной Европы. Три новые модели Vostro 3х60 с экранами диагональю 13.3, 14 и 15.6 дюймов доступны в различных конфигурациях на базе процессоров Intel Core i3-i7, с оперативной памятью DDR3 объемом от 4 до 8 Гб, интегрированной графикой от ведущих производителей и обычным, либо гибридным жестким диском объемом от 500 до 750 Гб. Среди их особенностей стоит упомянуть прочный корпус из шлифованного алюминия и брызгозащищенную клавиатуру с подсветкой клавиш. Улучшенная батарея должна обеспечить этим ноутбукам до 8 часов работы на одном заряде.
В комплект поставки входит специализированное ПО Windows Mobility Center и Dell Support Center, позволяющее упростить настройку и обслуживание системы, что особенно актуально для небольших компаний без выделенного системного администратора. К тому же, на устройства этой линейки, как и на все прочие, можно дополнительно приобрести опцию сервисного обслуживания Next Bussines Day, доступную в том числе и в нашей стране.
Как отметил Дмитрий Грязнов, директор по развитию корпоративных проектов Dell в Украине, отремонтировать вышедший из строя компьютер в буквальном смысле за сутки реально только в пяти крупнейших городах, где у компании имеются свои склады запасных частей. В остальном все зависит от оперативности курьерской службы DHL, которая занимается их доставкой по стране. Тем не менее, обычно, даже в самых сложных случаях на это уходит не более 3-4 дней.
Наиболее интересной, на наш взгляд, отличительной особенностью линейки ноутбуков Dell Latitude является модульная конструкция. Так, в представленных моделях четвертого поколения имеется отсек, куда по желанию заказчика может быть установлен оптический привод, второй жесткий диск, планка с дополнительными разъемами или еще один аккумулятор. Если учесть, что расположенный в нижней части корпуса разъем для док-станции также позволяет подключить дополнительную батарею, то становится ясно, что на основе такого «конструктора» можно собрать настоящего рекордсмена по автономности. (Хотя, ясно дело, на массе устройства это скажется не лучшим образом). При этом патентованная технология ExpressCharge позволяет всего за 1 час зарядить аккумулятор на 80%, так что ожидание будет не слишком долгим.
Помимо этого, модели Latitude собраны в прочном армированном корпусе, а некоторые из них соответствуют американскому военному стандарту MIL-STD 810G, что означает повышенную устойчивость к внешним воздействиям – ударам, падениям и т.п.
С производительностью у новых Dell Latitude также все в порядке – они основаны на платформе Intel Ivy Bridge, имеют два слота для модулей памяти DDR3, поддерживают USB 3.0, HDMI, Bluetooth 4.0 и т.д.
Впрочем, несмотря на победное шествие ноутбуков, многие корпоративные клиенты все еще предпочитают настольные системы, по разным соображениям. Для них компания Dell разработала новые модели семейств Vostro, OptiPlex и Precision, также созданные с использованием последних технологий.
Так система начального уровня Vostro 470 базируется на четырехъядерных процессорах Intel Ivy Bridge, поддерживает технологию Intel Smart Response Technology (SRT) для ускорения загрузки системы при совместном использовании HDD и SDD, технологию беспроводного подключения дисплея Intel Wireless Display (WiDi) и пр. Осенью ожидается выход ее более «стройной» сестры – Vostro 270 в корпусе меньшего размера.
Впрочем с точки зрения выбора форм-фактора у клиентов Dell вообще не должно быть никаких сложностей – так компьютеры семейства OptiPlex выпускаются в корпусах сразу пяти форм-факторов – от mini-tower до ultra small плюс all-in-one OptiPlex 9010 с дисплеем 23 дюйма. А в линейке Precision даже имеется модель высотой 2U, которую можно установить в стандартную серверную стойку.
При этом в большинстве рабочих станций Dell применяется безотверточное крепление основных компонентов, что позволяет, например, заменить блок питания в течении буквально считанных секунд. И хотя по понятным причинам замена не может быть выполнена на включенной системе, много времени такой пит-стоп точно не займет.
Таким образом, помимо хорошо известных украинским предприятиям серверных решений, в арсенале Dell имеются также десятки различных моделей персональных систем. И компания рассчитывает, что спрос на эти продукты в Украине будет расти.
Деловой мир
Несколько слов о кризисе в HTC
На Mobile Review с увлечением обсуждают кризис в HTC. Действительно, есть ряд тревожных симптомов, таких как падение продаж, уход с ряда важных рынков, которые побуждают задуматься, а что же в компании не так. Но главным образом у меня после прочтения этой темы складывается впечатление, что "не туда смотрят".
Во-первых, предполагается, что причина кризиса - в неудачном модельном ряду, тогда как на самом деле неудачный модельный ряд - это следствие кризиса. Причина же кризиса в том, что внутри компании не те люди оказались не та тех местах. Не имею достоверной информации, что происходит на самом деле, но могу предположить, что HTC столкнулась с проблемой потери управляемости вследствие резкого роста. Объясняю, как действует этот механизм: пока в компании небольшое количество проектов, региональных рынков, направлений - работает "вертикаль власти", которая сложилась при основании компании, каждый знает, что делать, в каком порядке и кого слушать. По мере увеличения количества проектов, растет количество и "людей-проектов", между ними начинается борьба за ресурсы, приоритеты и т.п., так называемое, и так нелюбимое мною "кабинетное айкидо". Каждый по очереди бежит в кабинет руководителя и напевает ему, какой крут его собственный проект и какой отстой - все остальные. Этот плюрализм мнений дезориентирует руководство и вредит всем проектам и компании в целом. Повторюсь, может на самом деле оно все по-другому, но эта причина весьма вероятна.
Во-вторых, наивными кажутся предложения коллег журналистов и комментаторов по исправлению ситуации путем добавления в модельный ряд очередного Смартфона С Самым Большим ХХХ (подставить нужное: процессор, экран, камера, музыкальные возможности и т.д.). Таким хочу напомнить: HTC и так является признанным производителем смартфонов топ-класса. Еще более топовый продукт положение не спасет, а наоборот, его ухудшит. Не секрет, что продажи топовых решений всегда небольшие, а опыт прежних лет показывает, что дорогие устройства с одной гипертрофированной функцией - практически никому не нужны. Да, о них интересно писать статьи, и они получаются отличными, ими очень здорово пользоваться, если подарят, но чтобы покупать, да за такие деньжищи, да из своего кармана... нет уж.
Если говорить о перекосах в линейке, то HTC недостает как раз хорошего среднего и бюджетного сегмента. Компания запирает себя в рамках гиковской аудитории, тогда как конкуренты активно осваивают другие сегменты. Отмазки типа "HTC - премиальный бренд" даже слушать не хочется: во-первых, если сравнить продажи флагмана HTC с Apple iPhone, да посмотреть, кто и по каким принципам выбирает продукт Apple, сразу становится понятно, кто тут премиальный. И сразу становится очевидно, что HTC не может сформировать правильный посыл для той аудитории, которая покупает определенную модель "чтобы быть круче всех"/"чтобы быть как все крутые" - а именно это самая доходная аудитория в премиальном сегменте.
По факту, HTC давно уже является "компанией одного продукта", в плохом смысле этого слова, т.е., она выпускает много всего, но каждый раз получается одно и то же - и по дизайну, и по балансу характеристик. Недостаток разнообразия - одна из причин проблем.
Да, еще небольшой комментарий по этому пункту: "конкуренция техническими характеристиками" при нынешнем состоянии смартфонного сегмента возможна только при одном условии: эксклюзивном доступе к компонентам, что почти автоматически означает их самостоятельное или тесно-партнерское производство. Именно в этом - залог успеха Samsung. Но это уже другая история.
Странно, что заглох целый ряд перспективных направлений, которые могли бы позволить HTC выйти на новые быстрорастущие рынки. Так, в сегменте планшетов компании определенно было бы что сказать. HTC Flyer в свое время был исключительно хорош.
В-третьих, действительно можно насчитать определенное количество недостатков в продуктах и линейке, возникших "на ровном месте", которых можно было бы избежать - те же желтые экраны, к примеру. Это опять же говорит скорее не о проблемах в инженерных подразделениях, а о неправильной мотивации в управляющем звене.
Такие вот дела.
Блиц-опрос
Чем вызван бум продаж зеркальных фотокамер?
С чем связан наблюдаемый сейчас в Украине бум цифровых зеркальных фотокамер, каковы перспективы «беззеркальных» устройств, насколько популярны ультразумы и кому нужен Wi-Fi в фотоаппарате – о текущем состоянии дел на отечественном рынке фототехники рассуждают производители.
Дмитрий Кравченко
продакт маркетинг менеджер компании «Фуджифилм Украина»
Объем украинского рынка компактных цифровых фотоаппаратов по итогам 2011 г. составил около 800 тыс. устройств. В текущем году ожидаем в районе 650 тыс. штук. Подчеркну, это без учета зеркальных камер.
Рост «зеркалок» в текущем году составляет внушительные 40%. Это обусловлено тем, что люди стали заложниками некоего стереотипа о качестве фотографии – многие полагают, что более дорогая камера автоматически гарантирует получение классных фотографий. Это не так. Посмотрите на вторичный рынок – «зеркалок» там пруд пруди. Помимо продажи, связанной с апгрейдом техники, очень много объявлений в стиле «купили и лежит без дела». Потому что умеючи и компактом можно сделать отличные кадры. Только вот разбираться в тонкостях фотоискусства хотят и могут лишь единицы. В тоже время «зеркалки» менее удобны в использовании, в первую очередь из-за габаритов. Так что мне иногда даже жаль зеркальные камеры, которые как надоевшие детские игрушки живут в темных шкафах. Наверное, им там одиноко и грустно…
Доля «беззеркалок» на данный момент не очень высока – на рынке они занимают менее 10%. Между тем, именно это направление имеет наилучшие перспективы. Системные камеры меньше и легче «зеркалок». При этом обеспечивают такое же, а иногда даже лучшее, как в случае с камерой Fujifilm X-Pro1, качество изображения и хорошие возможности управления. Данный сегмент активно развивается, и, полагаю, все самое интересное в фотоиндустрии в ближайшее время будет происходить именно тут.
Растущая популярность смартфонов, безусловно, влияет на спрос на компактные камеры, в виду простоты использования в связке с Интернетом и легкости обработки фотографий в различных приложениях. Однако, фотокамеры, в отличие от смартфона, имеют оптический зум, качественную встроенную вспышку и оптику, что, безусловно, сказывается на конечном результате. Кроме того, некоторые компакты, например Fujifilm Finepix XP50, могут похвастать защищенностью от воды, пыли, грязи и морозов.
Действительно, сейчас на рынке встречается множество камер, оснащенных Wi-Fi или GPS. Но большинство покупателей предпочитают экономию средств техническим изыскам.
Сегмент ультразумов на данный момент является очень важным для нашей компании, т.к. он активно развивается и набирает обороты. Компания Fujifilm давно славится такими камерами и предлагает фотолюбителям самый широкий их ассортимент. Что касается камер в защищенном корпусе, то этот сегмент пока не сильно развит в Украине, но тоже потихоньку растет, в том числе и благодаря нашим камерам серии XP.
Артур Погорелов
руководитель отдела маркетинга представительства компании Canon в Украине
В прошлом году было продано 830-850 тыс. шт. компактов и 80-90 тыс. шт. зеркальных фотоаппаратов. По итогам 2012 г. ожидается рост на 5-10% по первой категории и на 10-15% по второй.
Наши продажи зеркальных камер в I полугодии 2012 г. увеличились на 35%, в годовом сравнении. Причины: рост популярности зеркальных камер и их удешевление. Кроме того, в прошлом году из-за трагических событий в Японии существовали проблемы со своевременным производством фототехники. Текущая доля рынка зеркальных в деньгах – примерно 26%.
Доля системных камер на сегодня составляет единицы процентов. Это новый сегмент в фототехнике, и цены на существующие модели пока не позволяют таким камерам стать массовым решением.
Компактные фотоаппараты занимают примерно 90% рынка в штуках. Но рост популярности смартфонов должен замедлить динамику спроса на компактные камеры нижнего ценового диапазона, вплоть до его стабилизации на некотором уровне и последующего уменьшения. Возможно, мы смогли бы наблюдать это уже в 2012 г., если бы не упомянутые ранее проблемы с производством в 2011 г.
Фотокамеры с Wi-FI и GPS модулями пока что не стали трендом, но демонстрируют хороший потенциал для роста. Покупателю еще предстоит привыкнуть к этим новым функциям в своих камерах, чтобы определить, насколько они полезны как компонент, дополняющий онлайн-сервисы.
Ультразумы весьма популярны. Большинство покупателей очень четко представляют себе полезность такой функциональности. В наших продажах ультразумы занимают 25-27% в штуках. Камеры в защищенном корпусе не так популярны и в наших продажах на них приходится менее одного процента.
Юлия Терещенко
эксперт департамента аудио-видео техники компании Panasonic
Весь рынок фото в 2011 г. – около 1 млн. штук. В начале 2012 г. прогнозировался рост на 10%, но по факту высока вероятность, что он не вырастет совсем или не более 5%, и то за счет зеркальных камер.
Продажи «зеркала» растут, в ущерб компактам. Думаю это связано с тем, что люди, покупая дорогой фотоаппарат, предпочитают зеркальный, а дешевые уже заменяют смартфоны – с этим связано падение компактов и увеличение доли «зеркала».
«Беззеркальные» устройства на нашем рынке еще не особо популярны. Их доля сейчас около 1%, но рынок растущий. К сожалению, отечественный потребитель пока не оценил по достоинству их преимущества, чего не скажешь о Европе.
Функции беспроводного подключения к Интернету по Wi-Fi и определения географических координат места съемки кадра у нас спросом не пользуются, а их наличие не является существенной причиной для принятия решения о покупке, однако удорожает камеру.
Ультразумы пользуются все большей популярностью. Люди стали очень обращать на это внимание. Но это также влияет и на стоимость товара. Защищенные фотоаппараты – больше сезонный товар, не могу сказать, что на него высокий спрос.
Андрей Дерюгин
менеджер по продуктовому маркетингу категории Digital Imaging компании «Samsung Electronics Украина»
Направление компактных системных камер (т.н. «беззеркальные») является одним из самых перспективных на рынке фототехники. Согласно прогнозам IDC, их мировые продажи в текущем году вырастут на 60% до 6,43 млн устройств. На данный момент Samsung принадлжеит около 5% этого рынка, но к 2015 г. компания планирует занять более 20% и стать крупнейшим производителем в данной области.
Определенная «канибализация» рынка компактных фотоаппаратов мобильными гаджетами присутствует. Так по данным компании Mintel Technology, только 40% пользователей в Великобритании для съемки фото– или видеоматериалов применяют исключительно традиционные камеры. В тоже время сотовые аппараты для этой цели используют 45% респондентов. И это при том, что 71% признают более низкое качество снимков на смартфоне.
Доля рынка, которую занимают компактные фотоаппараты пока достаточно высока. Этот сегмент немного потерял позиции под натиском мобильных устройств, однако, пользователь не спешит расставаться с такими преимуществами, как более высокое качество съемки и удобство использования компактных фотокамер, которые все еще «перевешивает» мобильность.
Возможность мгновенно делиться своими фотографиями посредством Wi-Fi соединения, безопасно хранить их и автоматически архивировать делают новые smart-камеры от Samsung весьма привлекательными для фотографов любого уровня. И думаю, что украинские фотолюбители, которые в большинстве своем являются очень активными пользователями Интернета, также оценят удобство и функциональность этих устройств.
Управление предприятием
Подходы к социальной поддержке: Social Helpdesk vs. Social CRM
В эру социальных сетей каждый производитель ПО стремится добавить приставку “social” к своей технологии. Казалось бы, стал социальнее и клиентов сразу прибавится, но иногда социальность может подкинуть и конкурентов. Подобное произошло на рынке Social Customer Service, где соревнуются Social CRM и Social Helpdesk. Интересно, что при наличии явной конкуренции между технологиями, в Интернете не нашлось толковых сравнений этих систем. Мы решили восполнить пробел.
Для более предметного сравнения мы взяли по передовику из каждого класса – Zendesk со стороны Social Helpdesk и Jive Software со стороны Social CRM. Вот что получилось.
Что общего?
Номинально у этих систем довольно много общих функций, что не удивительно, так как они решают одни и те же бизнес-задачи. Вот список нескольких основных пересечений:
Какие бизнес-проблемы решает и как?
Различия между Social Helpdesk и Social CRM начинаются в подходах к решению бизнес-задач поддержки. В этом разделе мы постарались сравнить уникальные преимущества систем в рамках этих подходов. Осталось только определить, какой из подходов ближе и выгодней вашей компании.
Уменьшить затраты на поддержку
Zendesk
Уменьшает время на обработку однотипных запросов. Поддержка тратит меньше времени на одинаковые ответы
Меньше нагрузки на поддержку за счет тонкой автоматизации
Максимально уменьшается время обработки заявок. Но сохраняется прямая зависимость: чем больше клиентов/запросов – тем больше необходимо сотрудников поддержки.
Jive
Уменьшает количество обращений и однотипных запросов. Быстрее найти ответ, чем писать запрос
Ваши клиенты становятся вашей поддержкой
Возникает обратная зависимость: чем больше клиентов/отвеченных типовых вопросов – тем меньше требуется сотрудников поддержки.
Повысить эффективность сотрудников поддержки
Zendesk
Эффективная работа сотрудников
Внутренне сообщество агентов = Консультации по тикетам
Контроль SLA
Хорошо решается задача эффективности только процесса поддержки. При этом предполагается, что сами специалисты поддержки высоко квалифицированы, мотивированы, эффективно обучаются и обмениваются опытом в “другом месте”.
Jive
Эффективная работа сотрудников
Внутренне сообщество агентов = Консультации по тикетам + база знаний, обучение, адаптация
Контроль KPI+ нематериальная мотивация
Подход к эффективности службы поддержки, который делает упор на кадровые вопросы:
Повысить удовлетворенность и лояльность клиентов
Zendesk
Быстрое решение вопроса после обращения в поддержку
Автоматизация общения с клиентом
Подход Zendesk позволяет быть уверенными в отсутствии неотвеченных тикетов. Но при непродуманной настройке автоматизаций система рискует превратиться в спамера. Плюс автоматические сообщения, даже с динамическим контентом, могут восприниматься как “машинные отмашки”.
Jive
Решение вопросов до обращения в поддержку
Поддержка с человеческим лицом
Признание клиентов -экспертов, которые помогают решать вопросы других клиентов
Подход Jive создает условия для вовлечения клиентов в процесс поддержки и высокого + доброжелательного и “живого” уровня обслуживания , о котором хочется рассказать друзьям. При этом у Jiveнет таких гибких настроек, позволяющих обеспечить любое обращение автоматическим ответом.
Кто что выбирает?
Zendesk
Jive
Hard
Мороженое и суперкомпьютеры
Как вам такое сочетание? Только не подумайте, что речь идет о совмещении функций, в результате чего в серверных появятся автоматы по выпуску этого продукта питания, хотя, согласитесь, это было бы здорово особенно в нынешнюю жару.
На самом деле речь идет о… моделировании. На корпоративном блоге NVIDIA недавно появился пост, посвященный забавному факту. Оказывается, ученые из Университета Эдинбурга в Шотландии изучают на молекулярном уровне, как улучшить текстуру и срок хранения этого самого популярного в мире замороженного десерта. И в своих исследованиях они активно используют суперкомпьютерные вычисления.
По словам доктора Алана Грэя (Alan Gray), одного из ведущих ученых проекта, мороженое на самом деле гораздо сложнее, чем думают многие. В течение срока жизни этого продукта его компоненты взаимодействуют огромным количеством способов. И лучше всего представить себе эти взаимодействия можно через их моделирование. Однако ресурсов обычного ПК для такого исследования недостаточно. И для ускорения вычислений команда из Эдинбургского Центра Параллельных Вычислений (EPCC) перешла на суперкомпьютеры. Сначала ученые провели расчеты на суперкомпьютере Cray, в 200 стойках которого находится более 200 000 ядер CPU. Но затем оказалось, что более скромные в размерах системы на базе GPU ничуть не уступают большим суперкомпьютерам классической архитектуры по своим вычислительным возможностям.
Тогда команда EPCC перешла на гибридную систему Cray XK6, поместившуюся в 10 стоек, в которой установлены 936 графических процессоров NVIDIA Tesla в дополнение к стандартным CPU x86 архитектуры. Совсем скоро выяснилось, что производительность кластера на базе GPU и CPU оказалась в 2,5 раза выше, чем производительность системы, построенной исключительно на базе CPU.
Доктор Грэй объясняет, что подобный метод применим к широкому кругу других мягких материалов, таких как, моторные масла, краски, кетчуп, майонез, йогурт, мыло, шампунь и пр. Вот только интересно, как в моделировании учитываются персональные предпочтения? Мне, например, еще с детства по вкусу ванильный «Крещатик»!
Будет ли материальным "цифровое" будущее?
Да и вообще, будет ли будущее цифровым? Не приходится ли вам задумываться о том, что нас ждет за горизонтом?
На днях наткнулся на довольно забавный ролик о том, во что может превратиться наша жизнь с проникновением в нее носимых компьютеров типа тех, что недавно демонстрировались Google. Но прежде чем поговорить об этом, стоит окинуть взглядом окружающую нас обстановку и прикинуть, что же в последнее время в ней кардинально поменялось, превратившись полностью или частично из «физической» в «цифровую» форму.
И первое, что приходит в голову – музыка стала на 100% цифровой. Понятно, что у кого-то наверняка сохранились виниловые пластинки или кассеты для магнитофона, но даже в форме компакт-диска музыка уже стала цифровой. А по мере сокращения использования CD она уж точно полностью обретает «цифровую» форму, хранясь в плеерах, смартфонах и на жестких дисках.
Многие ли еще снимают на пленку и печатают фото на бумаге? Наверняка такие есть, но все же большинство уже перешло на цифровые камеры. Поэтому фотографии стали цифровыми полностью и бесповоротно. Разве что с «физическим» миром фотографов еще соединяет оптика, без которой хорошего снимка точно не сделаешь. Но вот уже появляются камеры с возможностью полной цифровой обработки сырых данных, и, глядишь, традиционные оптические фотоаппараты тоже уйдут в историю.
На чем мы смотрим фото? Пока большей частью это экраны ПК, ЖК-ТВ или фоторамки. Обмен данными между камерой и этими устройствами чаще всего осуществляется с помощью либо кабелей, либо флэш-карточек. Поэтому мы еще привязаны к физическому миру, но по мере того, как беспроводные технологии поддерживаются все большим числом этих устройств, и эта часть нашей жизни становится на 100% «виртуально цифровой».
Думаю, пока что приводимые примеры никого не пугают, так как мы уже привыкли к этому и считаем это удобным. А вот что скажите по поводу одежды и косметики?
Не сомневаюсь, что в принципе оба эти явления останутся «физическими» еще очень долго, да и полностью виртуализировать их вряд ли быстро научатся. Хотя как знать… Вот например, процесс выбора одежды и косметики уже пытаются перевести в цифровую форму. Достаточно познакомиться с такими разработками как EON Interactive Mirror и EZface Virtual Mirror. А значит, мы уже ступаем одной ногой в цифровое «Зазеркалье». Пусть это лишь первый робкий шажок, но теоретически он уже сделан.
Ну а дальше? Дальше просто посмотрите ролик о «цифровом» будущем и поделитесь своими мыслями о том, нравится ли вам такое развитие событий. Мне, честно говоря, стало грустно от такого пророчества. Впрочем, как знать, может это лишь «цветочки»?
PS. Признаюсь, к этим размышлениям меня подтолкнула публикация Ренди Хеффнера (Randy Heffner) в блоге Forrester Research
Интернет
После Facebook
Вопреки распространенному мнению о том, что XX век был последним в истории человечества имперским веком, империи, как форма организации больших объемов людских и материальных ресурсов процветают и поныне. Империи территориальные (континентальные и морские), после замещения третьего технологического уклада - четвертым, превратились в империи экономические (промышленные и финансовые), а нарастающая волна пятого уклада, свидетелем которой мы все сейчас являемся, создала новый тип - империи виртуальные. Но не смотря на разительные отличия в форме и среде обитания, все они, все таки остаются империями. Видоизменяясь и приспосабливаясь к ритму жизни (столетия-десятилетия-года), они все также несут в себе "цикл звезды" - "рождение-сжатие-экспансия-распад".
Одной из самых ярких "первобытных" виртуальных империй нового типа, без сомнения является Facebook, чей жизненный цикл явно перевалил за полдень и клонится к закату. И дело даже не в курсе акций (а сегодня он упал ниже $20, и это при $38 стартовых 75 дней назад), дело не в "сестре основателя", которая перешла на работу к "заклятым врагам", дело как всегда, в экономике. Вернее, в имперской экономике.
Любая империя в процессе своей экспансии базируется на схеме отношений между метрополией и "новыми землями" - колониями. Если в территориальных империях, система накопления богатств была построена по простой схеме "захват колониального товара (ресурса) - продажа в метрополии - профит", то уже во времена экономических империй, эта схема трансформировалась в "захват колониального товара (сырья) - изготовление продукции - продажа в метрополии - профит". В виртуальных империях все еще сложнее. Процесс присоединения колоний в виде сетевых сообществ или отдельных пользователей достаточно эфемерен и сложно формализуется для создания устойчивой системы накопления богатств.
В качестве колониального товара, "первобытных" виртуальных империй, выступает важнейший ресурс интернетовской эпохи - внимание (время) пользователя. Именно с ваших, подданные Facebook Empire, секунд-минут-часов, отданных странице метрополии, и начинается цепочка добавленной стоимости. В лучших имперских традициях, бесценный колониальный товар выменивается у аборигенов на дешевые "бусы и зеркальца" социальных сетей - котиков, аткрытки и мотивирующие цитатки.
"Внимание пользователя - реклама - продажа товаров - профит", вот та схема, которая раскрутила маховик facebook-экспансии и возвеличила имя Caesar «I`m CEO, Bitch» Mark Elliot Zuckerberg.
Но как и тысячу лет назад, то, что создает величие империи - то её и губит. Качество и цена колониального товара, который лежит в основе имперской пирамиды, всегда же было её ахиллесовой пятой. Подданным facebook-империи очень нравятся котики и аткрытки. Так нравятся, что НИЧЕГО более им не интересно :) И как бы не был велик Caesar Mark, сколько бы инстаграмов с воистину императорским размахом он не покупал, Мартовские Иды уже близко!
Когда империя слабеет, первыми на земли её колоний ступают чужие проповедники и торговцы, которые вместо сложных схем отъема (обмена) колониальных товаров, просто начинают продавать аборигенам атрибуты "цивилизованной жизни" по фиксированным ценам. Пока агонизирующая империя строит в доказательство своего могущества Вавилонские Стартапы и Социальные Колизеи, эти ушлые ребята методично обкусывают её со всех сторон, вербуя туземных вождей и обращая жителей в новую религию.
- Что будет после Facebook?
- Новая социальная сеть.
- Что в ней будет такого, чего нет в Facebook?
- Ничего. Все те же котики и аткрытки, ну разве что лучшего разрешения.
- Чем же она тогда будет отличаться?
- Она будет платной. $2.99 в месяц.
- Кому будут платить деньги за то, что в сети традиционно бесплатно?
- Тому, чьи пользователи уже сейчас добровольно платят за любое свое действие...
- Но...
- ...и очень гордятся потраченными деньгами, а не сожалеют о них.
- Я не верю в это.
- Думай иначе.
- Неужели речь идет о...
А вы как думаете, я прав? :)
Программное обеспечение
Office 2013: рисуем по-новому
Сегодня в Интернете можно встретить довольно много жалоб на некорректную прорисовку документов, прежде всего шрифтов, в Office 2013. Стандартное решение проблемы – отключение аппаратного ускорения графики в разделе Display «продвинутых» настроек. С одной стороны – на то она и бета, чтобы вылавливать ошибки, но с другой – с 2010 подобных проблем не было. Т.е. должна быть какая-то причина…
Действительно Office 2010 также использовал аппаратное ускорение графики, для которого в системных требованиях был заявлен видеоакселератор с поддержкой DirectX 9.0c. Формально для Office 2013 этот пункт не поменялся, за исключением того, что версия DirectX поднята до 10-й – ну, может быть просто в ногу со временем. Однако на самом деле внутри офисных приложений произошли действительно кардинальные изменения – отныне рендеринг приложений осуществляется через Direct2D и DirectWrite, вместо прежнего GDI.
Два новых интерфейса несомненно более прогрессивны, хотя бы потому, что основываются на Direct3D, т.е. задействуют возможности современных 3D-акселераторов, тогда как аппаратная поддержка GDI относится в общем-то к «унаследованным» технологиям. В частности, DirectWrite, отвечающий прежде всего за вывод текста, умеет задействовать не только ClearType (т.е. субпиксельное растрирование шрифтов), но и более сложные методы экранного сглаживания. Однако на самом деле все еще интереснее.
Дело в том, что GDI – это по сути Win32, который по-прежнему поддерживается в Windows 8 (в частности, стандартный элемент RichEdit может использовать либо GDI, либо Direct2D), но отсутствует как класс в Windows RT и, тем более, в Windows Phone 8. Между тем Microsoft, очевидно, хочет сделать настольный и мобильные офисные пакеты похожими друг на друга не только внешне, но и внутренне, т.е. на уровне кода.
Это желание отчасти повлияло и на программную совместимость Office 2013. Как известно, новый офисный пакет устанавливается только в Windows 7 или 8 и это имеет под собой не только рыночно-политическую, но и технологическую подоплеку. Формально Direct2D появился именно в Windows 7, а в Windows 8 получил дальнейшее развитие. В частности, в Direct2D из Windows 7, несмотря на аппаратную поддержку, непосредственный вывод на экран (растрирование) осуществляется с помощью CPU (т.е. «программно»), а не GPU. Это происходит из-за того, что алгоритмы сглаживания в старых версиях DirectX рассчитаны на 3D-сцены, но никак не на шрифты. А в Windows 8, где базовой версий DirectX является 11.1, эта проблема решена за счет новой функции TIR (Target Independent Rasterization). Это и другие нововведения Windows 8 позволяют Microsoft говорить об «аппаратном ускорении всего».
В действительности же Direct2D доступен и в Windows Vista, куда он был привнесен рядом системных обновлений. Но, вероятно, не в полном объеме, точнее, не настолько, чтобы обеспечить пристойное функционирование такого принципиального ПО как новый Office 2013.
Примерно такую же историю мы наблюдаем с Internet Explorer 9 и 10. На самом деле именно IE9 был первым важным приложением, переведенным на Direct2D. Формально преследовалась цель обеспечения качественного ускорения рендеринга HTML5, но подспудно явно имелась в виду и конвергенция настольной и мобильных платформ. Вслед за Microsoft, кстати, последовала и Mozilla, хотя Firefox кроме Direct2D поддерживает и старый способ вывода, что и обеспечивает ему совместимость с Windows XP.
Но что конкретно дает Office 2013 миграция на Direct2D? Оценки производительности офисных приложений, пожалуй, делать еще рано, но на примере Windows 8 можно предположить, что ускорение графики будет вполне заметным. Более того, речь идет не только о производительности, но и о визуальной схожести приложений на ПК и планшетах (со смартфонами пока менее ясно). Даже первое беглое знакомство с нынешним Office 2013 Consumer Preview позволяет заметить, что, к примеру, в Word 2013 прокрутка и масштабирование страниц стали совсем иными, гораздо более плавными и «анимированными», в «браузерно-планшетно-смартфонном» стиле.
Изменения коснулись даже принципов перемещения курсора, что иногда приводит к неожиданным эффектам. Один из них – когда курсор отстает от набираемого текста – подробно описан у Пола Турота. Там же приводится и решение: отключение (традиционно, через реестр) анимации. У себя я подобного эффекта не наблюдаю, или он проявляется не в достаточной степени. Можно предположить, что это связано с какими-то особенностями видеоакселератора и в релизе Office 2013 будет отключать несовместимые функции.
Но главный (хоть и косвенный) вывод из всего вышесказанного можно сделать следующий – по-видимому, Office для Windows RT будет достаточно мощным и функциональным продуктом, мало чем напоминающим, скажем, нынешний Office Mobile. В таком случае он действительно станет крупным козырем новой мобильной платформы.
Мобильность
RIM может лицензировать Blackberry OS
Исполнительный директор RIM Торстен Хайнц сказал в интервью Telegraph, что компания изучает вопрос лицензирования Blackberry OS (новой версии, BB10) другим производителям. Обоснование интересное:
In an exclusive interview, Heins tells the Telegraph, “We don’t have the economy of scale to compete against the guys who crank out 60 handsets a year. We have to differentiate and have a focused platform. To deliver BB10 we may need to look at licensing it to someone who can do this at a way better cost proposition than I can do it. There’s different options we could do that we’re currently uinvestigating.”
Напоминает разговоры о лицензировании Маков конца 80-х, когда стало очевидно, что IBM PC благодаря такой политике растет гораздо быстрее любой конкурирующей платформы. Но Хайнц все же лукавит — эти самые guys, которые выбрасывают на рынок 60 моделей в год (вероятно, имеется в виду Samsung, прежде всего), ничего не могут поделать с тем же iPhone. И вообще, как-то они странно подходят — они собираются операционной системой конкурировать с другими производителями смартфонов или все же с другой операционной системой, под которой угадывается Android? Что-то я сильно сомневаюсь в этих перспективах. Желающим посмотреть на уже пройденный опыт рекомендую изучить судьбу webOS.
Краш-тест идей. Загрузка карт и путеводителей за границей
Вдоволь покатавшись по переговорам и по маршруту дом-работа, обратимся к проблематике тех, кто регулярно бывает за рубежом. На собственном опыте не раз испытал последствия главного противоречия архитектуры современных навигационных систем. Полезнее всего они могли бы быть в совершенно незнакомых местах, и главным образом - в дальних странах, где спросить "как пройти в библиотеку?" не факт что получится, ввиду пресловутого языкового барьера. Но как раз в этот момент доступ к навигации наиболее затруднен! Подготовиться заранее и загрузить в смартфон/планшет навигационную систему с картой подходящей страны? Теоретически, правильно, но кто у нас всегда готовится ко всему заранее? (может вам еще и вставать в 5 утра, читать книжки по саморазвитию и жить по графику? ага, щасс!) Плюс к этому, карты для систем с локальным хранением типа Garmin или TomTom стоят довольно дорого, и продаются не по странам, а по регионам, что применительно, к примеру, к Европе с ее высочайшей детализацией, означает огромные объемы файлов. Переплачиваем за ненужное, однозначно. Воспользоваться онлайновыми навигационными системами вроде Google Maps, которые подгружают только тот участок карты, который в данный момент нужен? Отличная идея, только в конце пути вас поджидает оператор с астрономическим счетом за дата-роуминг, расценки на который еще более грабительские, чем за голосовой.
Итак.
Проблема. Нужно загрузить в смартфон или планшет карту города/района/страны по факту прибытия в нее (т.е., без предварительной подготовки), в обход операторов сотовой связи, и гарантированно (т.е., вне зависимости от наличия в стране операторов более экзотических стандартов, таких как Mobile WiMAX).
Решение 1. Киоски для загрузки карт. В аэропортах, на вокзалах, на основных туристических маршрутах устанавливаются киоски, наподобие терминалов для электронных платежей, с помощью которых путешественник может загрузить на устройство карту города или страны. Можно бесплатно, а можно и за денежку, если поставить монето/купюро/картоприемник. Передача данных - через кабель MicroUSB (напомню, евростандарт для всех смартфонов), либо беспроводный - NFC, Bluetooth, ZigBee... Главное, чтобы соединение не нужно было полчаса настраивать.
Решение 2. Транслировать карты вещательным образом со спутника. Принцип такой. В планшете/смартфоне устанавливается спутниковый приемник. Спутник (тот же, что обеспечивает в регионе цифровое спутниковое телевидение и интернет) транслирует по определенному каналу поочередно карты всех стран региона в формате <заголовок - контейнер данных>. Смартфон, когда регистрируется в роуминге, по коду сети оператора определяет, в какой он стране, включает спутниковый приемник, дожидается заголовка, соответствующего этой стране, принимает контейнер с картой и отключает спутниковый приемник. По идее, девайс должен успеть все это сделать, пока пользователь выходит из самолета и проходит паспортный контроль.
Решение 3. Wi-Fi, родимый. Но для этого он должен быть бесплатным в аэропортах и на вокзалах, что в Европе очень далеко не факт.
Решение 4. Купить SIM-карту местного оператора.
Какое решение, по-вашему, самое удобное?
Наука и технологии
Непосредственный взгляд на графен
Непосредственное изображение, полученное исследователями из Лоуренсовской национальной лаборатории в Беркли (LBL), подтверждают важность электрон-электронных взаимодействий в графене.
Ни один материал не вызывает столь много эмоций в мире электроники, как графен. Сверхтонкий, сверхкрепкий, сверхгибкий и сверхбыстрый проводник электронов, графен рекламируется как потенциальный чудо-материал для электроники, начиная от сверхбыстрых транзисторов. Однако для полной реализации большого потенциала графена ученые должны сначала больше узнать, что делает графен этим чудо-материалом. Самый последний шаг в этом направлении был предпринят исследователями из Лоуренсовской национальной лаборатории в Беркли и Калифорнийского университета (UC) в Беркли.
Майкл Кромми (Michael Crommie), физик, работающий в департаменте материаловедения LBL и в департаменте физики в UC, возглавляет исследование, в котором впервые с помощью наблюдений на микроскопической шкале была записана реакция электронов и дырок на присутствие заряженной примеси – единичного кулоновского потенциала, – размещенной на вентильном графеновом устройстве. Результаты поддерживают теорию, что взаимодействия между электронами играют важную роль в наделении графена экстраординарными свойствами.
Д-р Майкл Кромми
«Мы показали, что электроны в графене ведут себя совершенно отличным образом вблизи заряженной примеси, от электронов в других материалах, - сказал д-р Кромми. – Некоторые исследователи полагают, что электрон-электронные взаимодействия не являются важными для присущих графену свойств, в то время как другие придерживаются противоположной точки зрения. Полученная нами впервые картина, как ультрарелятивистские безмассовые фермионы Дирака (квазичастицы,- Л.Б.) перегруппировываются в ответ на кулоновский потенциал, подтверждает важность электрон-электронных взаимодействий. Их поведение существенно отличается от того, как нерелятивистские электроны ведут себя в традиционных атомных и примесных системах».
Работая со специально оборудованным сканирующим туннельным микроскопом в сверхвысоком вакууме, исследователи прозондировали вентильные устройства, содержащие графеновый слой, осажденный на поверхность пластинок нитрида бора, которые размещались на подложке из двуокиси кремния.
«Использование нитрида бора значительно снижает зарядовую неоднородность графена, позволяя тем самым прощупать внутренний электронный ответ графена на присутствие индивидуальных заряженных примесей, - сказал д-р Кромми. – В этом исследовании заряженной примесью служили кобальтовые тримеры, получаемые автоматически на графене с помощью манипуляции кобальтовыми мономерами посредством зонда СТМ».
Ответ ультрарелятивистских электронов в графене на кулоновский потенциал, созданные кобальтовыми тримерами, существенно отличался от ответа нерелятивистских электронов в традиционных системах
СТМ, использованный для создания кобальтовых тримеров, также применялся для отображения ответа дираковских квазичастиц, как «электронов», так и «дырок» на кулоновский потенциал, создаваемый тримерами. Сравнение наблюдаемой электронно-дырочной асимметрии с теоретическими предсказаниями позволило исследовательской команде не только проверить теорию, но и получить диэлектрическую постоянную графена.
«Теоретики предсказали, что, по сравнению с другими материалами, электроны в графене вовлекаются в зону положительно заряженной примеси либо слишком слабо (субкритический режим), либо слишком сильно (сверхкритический режим), - сказал д-р Кромми. – В нашем изучении мы проверили предсказания для субкритического режима и обнаружили, что значение для диэлектрика достаточно мало, чтобы указывать на то, что электрон-электронные взаимодействия вносят значительный вклад в свойства графена. Эта информация является фундаментальной для нашего понимания, как электроны двигаются через графен».
Увеличенное изображение показывает один из кобальтовых тримеров, размещенных на графене для создания кулоновского потенциала, на который электроны и дырки могут реагировать
Полное управление пластиковым транзистором
Группа по изучению органической электроники при Университете г. Linköping, Швеция, возглавляемая проф Магнусом Берггреном (Magnus Berggren), привлекла пристальное внимание год назад, когда Ларс Херлогссон (Lars Herlogsson) показал в своей докторской диссертации, что возможно сконструировать полнофункциональный полевой транзистор из пластика.
Теперь д-р Loïg Kergoat из той же исследовательской группы показал, что транзистором, сделанным из пластика, можно управлять с высокой точностью.
Если планируется использовать транзистор в логической цепи, его пороговое напряжение, при котором он открывается и закрывается, должно быть точно определено. Д-р Kergoat показал, что, изменяя материал затвора, пороговое напряжение также можно пошагово изменять.
«Транзисторы, сконструированные из органической электроники, должны управляться как можно более низким напряжением, - объяснил д-р Kergoat. -Изменяя материал затвора, например, с золота на кальций, пороговое напряжение можно понизить до 0,9 В».
«Это значит, что мы можем точно управлять одним из наиболее важных свойств наших транзисторов, которые имеют большое значение для построения цепей различных типов», - добавил проф. Берггрен.
Новое в квантовой информатике. Сильные взаимодействия между некогерентными фотонами
Опубликованная в конце июля в журнале Nature работа о создании однофотонных трансмиттеров привлекает внимание по нескольким причинам.
Во-первых, интересна личность одного из соавторов работы, Михаила Лукина -- гордости и надежды одновременно американской и российской науки. Выпускник МФТИ Лукин (фото) уже много лет работает в Гарварде, занимается проблемами квантовой оптики и квантовой информации, за что в 2009 году был удостоен премии Раби в области атомной, молекулярной и оптической физики. Стал известен благодаря циклу работ по «остановке» (на самом деле, замедлению) световых импульсов. В настоящее время активно участвует в «Сколковской» инициативе, направленной на привлечение наших бывших соотечественников, работающих на Западе, к развитию и поддержанию науки в России. Для тех, кто интересуется и/или изучает квантовую физику, могу порекомендовать его курс лекций (доступен в интернете).
Во-вторых, в работе затронута весьма серьезная и сложная проблема, стоящая на пути создания реальных, быстро и эффективно работающих устройств по обработке квантовой информации. Простым языком эту проблему можно сформулировать так: те объекты, которые живут по законам квантовой физики (электроны, фотоны, атомы) слишком малы, чтобы можно было легко контролировать их состояние, а те объекты, которые мы можем легко контролировать, слишком велики, для того, чтобы жить в квантовом мире (т.н., квантовая пропасть). По существу все усилия современных исследователей в области квантовых компьютеров, квантовой криптографии, квантовой коммуникации и т.п. направлены на поиск компромисса между большим (макроскопическим) размером носителя информации и способностью сохранять квантовые свойства хоть сколь-нибудь разумное время. (Под макроскопическими современная физика подразумевает объекты, имеющие размеры несколько нанометров и более).
Что же сделали исследователи из объединенной группы Массачусетского технологического института и Гарвардского университета? Им удалось создать некий макроскопический объект (специальную среду из атомов Ru), способный испускать контролируемым образом по одному микроскопическому, квантовому объекту -- фотону. Разберемся с этим подробнее.
Одиночные фотоны являются основным «рабочим» инструментом квантовых криптографических протоколов, вся секретность (защищенность) которых базируется на невозможности дважды измерить состояние одного и того же фотона. На бумаге все выглядит идеально – законы квантовой механики утверждают, что после однократного считывания информации сам фотон (или, по крайней мере, закодированная в нем квантовая информация) исчезают бесследно. Однако в реальной жизни получить один фотон с закодированной на нем информацией (т.е., в заданном состоянии) крайне сложно. Для этого необходимо уметь манипулировать состоянием одного отдельного атома, да еще такого, который сам по себе и ни с чем не взаимодействует. На практике же, наоборот, работают с лазерным излучением, которое создается большим количеством атомов и, как следствие, не имеет фиксированного числа фотонов (число фотонов может флуктуировать).
На сегодняшний день проблема создания сигналов, пригодных для использования нужд квантовой криптографии, решается двумя способами – либо генерацией очень слабых лазерных импульсов, в которых вероятность обнаружить одновременно два фотона крайне мала, либо использованием специальных нелинейных кристаллов. В последнем случае, при прохождении света через кристалл могут возникать пары фотонов, состояния которых согласованы. Измеряя состояние одного из фотонов («герольд»), создают (с определенной вероятностью) одиночный фотон в известном состоянии.
В обсуждаемой здесь работе предложен совершенно новый способ создания одиночных фотонов. Для того, чтобы оценить его по достоинству, придется вернуться к идее первых работ Лукина по «остановке света». Идея основана на хорошо известном в квантовой оптике эффекте просветления среды (electromagnetically induced transparency - EIT) и существовании т.н. темных состояний атомов. Рассмотрим атом, у которого есть три состояния (см. Рис.1). Если облучить этот атом двумя световыми импульсами с несколько отличающимися частотами (которые соответствуют переходам между состояниями 1 и 2 и 2 и 3, стрелки на Рис.1), то может возникнуть специфическое квантовое состояние системы, при котором атом «захватил» оба фотона, а испустить ни один не может. Это состояние называют темным (свет поглотился средой и не проходит). Если же один из источников света выключить (убрать каким-то образом один фотон), то тут же испустится и второй фотон (просветление среды, свет проходит). Механическая аналогия этого явления изображена на Рис.2 (отметим, что не следует воспринимать ее буквально, поскольку квантовые объекты живут немного по другим правилам, нежели классические): в системе из трех шариков (уровни атома), соединенных двумя пружинками (фотоны) можно создать состояние, когда крайние шарики колеблются, а средний стоит (темное состояние). Если же резко остановить крайний шарик, то средний придет в движение (испустит фотон).
Для «остановки» света, (вернее, для замедления световых импульсов) использовались темные состояния, которые можно реализовать на системе атомов рубидия, у которого удобная для экспериментов система энергетических уровней. Из двух световых пучков один являлся контролирующим и служил для затемнения/просветления среды, а второй – информационным. Информационный сигнал представлял собой распределенный в пространстве сигнал, состоящий из большого количества фотонов. При включении контролирующего пучка информационный сигнал «замирал», становился невидимым («прятался» в состоянии атомов), и с очень маленькой для света скоростью (до 1 км/с) «полз» через среду. При выключении контролирующего сигнала информационный сигнал становился видимым и уходил из среды. Важно, что в этих экспериментах 10-летней давности атомы Ru не взаимодействовали друг с другом, т.е. образовывали газ. Вследствие этого, при просветлении каждый атом испускал фотон независимо от других атомов. Именно поэтому в те годы работали с макроскопическими информационными сигналами.
В недавних экспериментах первого из авторов работы, T.Peyronel, удалось получить среду из атомов рубидия, которые достаточно сильно взаимодействуют друг с другом. Подчеркну, что это ни в коем случае не твердое тело и не жидкость – атомы удерживаются в пространстве благодаря специально сконфигурированному электромагнитному полю, однако при этом существует и достаточно быстро убывающее с расстоянием взаимодействие между соседними атомами. Среда из таких атомов тоже может затемняться и просветляться, как и газ, однако возникают некоторые особенности. Чтобы проиллюстрировать их, обратимся опять к механической аналогии. Пусть теперь у нас не три соединенных пружинками шарика, а много таких троек, причем между «верхними» шариками троек тоже есть связи (см. Рис.2). Ясно, что неподвижное (темное) состояние «средних» шариков допустимо, но только при согласованном движении «верхних» шариков. Для того же, чтобы все средние шарики пришли в движение (все атомы испустили по фотону), необходимо затормозить сразу все «верхние» шарики. Если же затормозить только один «верхний» шарик, то испустится один фотон, а испускание всех остальных будет заблокировано за счет «отдачи». Еще одна особенность такой системы состоит в том, что крайние тройки отличаются от всех остальных отсутствием одного соседа. Это приводит к тому, что условия затемнения/испускания для крайних атомов должны отличаться от всех остальных.
Вернемся теперь к созданию однофотонных сигналов. Итак, есть среда, которую можно представлять себе как цепочку взаимодействующих атомов рубидия. Запускаем с одной стороны в цепочку информационный сигнал, состоящий из большого количества фотонов, и включаем контролирующий пучок. Среда затемняется, «невидимый» импульс «ползет» по среде. Когда край импульса достигает крайнего атома цепочки, происходит излучение (т.к. условия затемнения для крайнего атома не выполняются), причем излучается только один фотон (и только крайним атомом). За счет «отдачи» та часть импульса, которая находится в среде, «приостанавливается» на некоторое время, а затем опять начинает «ползти», до тех пор, пока не испустится следующий фотон, и так далее. Таким образом, получается система, излучающая одиночные фотоны с определенной скважностью. Тот факт, что используются определенные состояния атомов рубидия, позволяет с высокой точностью предсказать состояния испускаемых фотонов.
Такой трансмиттер может вскоре стать неотъемлемой частью квантово-криптографических приставок. Если же научиться измерять каким-либо образом результат «отдачи», можно создать полноценный генератор одиночных фотонов.
Можно с уверенностью сказать, что физиками, кроме создания основ новых приборов, были впервые проведены эксперименты с единичными нерезонансными фотонами.
По материалам Quantum nonlinear optics with single photons enabled by strongly interacting atoms Nature(2012) doi:10.1038/nature11361
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