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  От редактора


  Итоги недели: смена короны; битва «драйвов»; прав ли Колони?
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  Предпраздничная неделя выдалось длинной и не такой, уж и, бедной на события.


  На лавры новости недели претендует известие мира мобильных устройств, а точнее телефонов. Nokia, которая 14 лет безраздельно господствовала на рынке мобильных телефонов по итогам первого квартала повержена компаний Samsung. Так по меньшей мере насчитала IHS iSuppli. Хотя все шло к тому, и финский производитель сначала сдал сегмент смартфонов, однако известие знковое. За период с января по март корейский производитель поставил на рынок 92 млн устройств, а Nokia —83 млн. Далее в мировой табели о рангах следуют – Apple (35 млн.), LG (14 млн.) и RIM (11 млн.).


  С учетом того, как идут дела у канадской RIM вполне может случится, что в ближайшее время в Top5 войдет HTC. Тем более, появилась информация о том, что она готовит смартфон брендированный специально для Facebook. Кстати, на днях социальная сеть объявила о том, что ее ежемесячная аудитория за год выросла с 680 млн до 901 млн пользователей. А каждый день Facebook посещает 526 млн человек.


  И все же трендом недели можно было бы назвать происходящее в сегменте облачных сервисов для хранения файлов и работы с ними с любых устройств. Такие системы становятся все больше в фокусе внимания пользователей, кроме того серьезный прогресс стартапа Dropbox заставил шевелиться и гигантов.


  В начале недели Microsoft объявила про обновление своего хранилища SkyDrive значительно расширив набор функций: доступ к локальным файлам через веб, клиент для OS X Lion, а также десктопный клиент для Windows (в дополнение к уже имеющимся для Windows 8, Windows Phone и iOS) в 106 языковых версиях. Теперь в дополнение к бесплатным 7 ГБ хранилища можно докупить 20 ГБ за 10 долл. в год, 50 ГБ обойдется в 25 долл., а 100 ГБ в 50 долл.


  А следом и Google запустила свой сервис из той же серии (о чем слухи ходили уже последние полгода, как минимум) - Google Drive. Всем желающим бесплатно предлагается 5 ГБ, если же необходимо больше - 25 ГБ обойдется в месяц в 2,49 долл, 100 ГБ - в 4,99 долл, 1 ТБ - в 49,99 долл.


  Стоит отметить, что пару недель назад российский «Яндекс» запустил в бета-версии сервис «Яндекс.Диск», который предлагаем пользователям до 10 ГБ свободного пространства.


  Все рвутся в облака. Вот и Adobe в прошлый понедельник анонсировала новую версию своего флагманского пакета Creative Suite 6 и сделал ставку на cloud. Сервис Creative Cloud предоставит доступ ко всем приложениям Master Collection за 75 долл. в месяц или 600 долл. в год за одного пользователя. Кстати, подписка включает и 20 ГБ «облачного» хранилища.


  На ту же фактически «облачную» тему был и анонс весьма популярного в Штатах производителя бухгалтерского ПО, компании Intuit. Было объявлено о покупке за 423,5 млн долл фирмы Demandforce, которая концентрируется на сегменте SMB и занимается SaaS-решениями для автоматизации маркетинга и коммуникаций с клиентами. Intuit решила наращивать экспансию в сегмент малого и среднего бизнеса, развивая SaaS


  Ну, и на последок, традиционно про Apple. Компания опубликовала отчет за второй квартал ее финансового года, в котором сообщила, что оборот достиг 39,2 млрд долл., а чистая прибыль - 11,6 млрд. (за год этот показатель увеличился почти в два раза). После прошлонедельного падения акции компании опять начали расти. А вот исполнительный директор фирмы Forrester Джордж Колони (George Colony) не столь уверен в безоблачном будущем Apple. В своем блоге он поделился своими мыслями на этот счет, заявив, что Стив Джобс забрал с собой три вещи: единоличное харизматичное лидерство, сплотившее сотрудников компании; способность рисковать по-крупному; непревзойденную способность предвидеть и проектировать продукцию. «Главная проблема харизматических организаций заключается в выборе преемников», отмечает Колони. По его мнению Apple на смену Джобсу избрала не того человека. При этом имеющейся инерции компании хватит еще на 2-4 года. Но, без нового харизматичного лидера компания превратится из великой в просто хорошую, с неизбежным спадом в динамике развития. Что ж посмотрим насколько прав Джордж Колони в отношении сложившейся ситуации в компании Apple. Будем следить вместе.


  Новости


  Рынок компьютеров региона EMEA вырос на 7,6%


  По сведениям экспертов IDC, на протяжении I кв. 2012 г. страны EMEA освоили 27,5 млн ПК, благодаря чему позитивная динамика поставок в регионе увеличилась на 7,6% в годовом сопоставлении.


  Достигнутая позитивная динамика стала следствием провала, отмеченного год назад, в начальной четверти 2011 г. Что характерно, в нынешнем году на локальный рынок продолжали оказывать негативное влияние экономическая нестабильность в ряде стран региона, а также дефицит жестких дисков у производителей ПК.


  Рост поставок в странах Западной Европы оказался незначительным и составил 1,8%. В то же время страны Центральной и Восточной Европы (CEE), а также Ближнего Востока и Африки (MEA) отчитались увеличением поставок на 18,3 и 13,5% соответственно. Если говорить о развивающемся направлении рынка, объединенного в регион CEMA, то здесь квартальные поставки достигли 12,08 млн устройств, разделившись примерно поровну межу Центральной и Восточной Европой, а также Ближним Востоком и Африкой. Поставки настольных решений упали в обеих регионах, однако портативный сегмент вырос более чем на 30% к аналогичному периоду прошлого года. Так, поставки мобильных решений в странах CEE и MEA возросли на 35,7 и 24,7% соответственно.


  Реализовав 5,9 млн ПК, лидером региона остается HP. Продемонстрировав рост поставок по измерителю «YoY» на 14,6%, вендор оставил за собой 21,6% рынка.


  Вторую строку рейтинга сохраняет Acer Group. Отгрузив 3,7 млн ПК (+1,8% «YoY»), компания сохранила под контролем 13,5% рынка.


  Первую тройку с результатом 2,6 млн ПК (9,1% «YoY») замыкает Dell. Доля рынка компании — 9,7%.


  Лучшим ростом поставок отчитались замыкающие Тор-5 ASUS и Lenovo. Поставив 2,3 млн устройств тайванский вендор улучшил позиции на 22,6%, взяв под контроль 8,6% рынка. Lenovo улучшила результаты прошлого года на рекордные 74,5%, до 2,3 млн устройств. Как итог, в активе китайского игрока уже 8,5% рынка EMEA.


  Adobe представила «облачный» Creative Suite 6


  Adobe анонсировала новую версию пакета приложений для работы с контентом — Creative Suite 6. Наиболее полная редакция Master Collection будет содержать 14 приложений, включая Photoshop, Illustrator, InDesign, Premiere Pro, Flash Professional и др. Новыми приложениями в составе CS6 станут Muse и Edge, предназначенные для работы с HTML5.
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  В CS6 была расширена поддержка современных стандартов, обновлен интерфейс и добавлен новый графический движок Mercury Graphics Engine, который ускорит наложение эффектов и обработку проектов.


  Редакция CS6 Master Collection будет доступна по цене $2,6 тыс., Design&Web Premium и Production Premium — по $1,9 тыс. и Design Standard — за $1,3 тыс. Также будет доступен отдельно Photoshop CS6 по цене $700 за обычную и $1000 за Extended-версию.
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  Adobe впервые сделала возможным подписку на свой флагманский продукт. Сервис Creative Cloud предоставит доступ ко всем приложениям Master Collection за $75 в месяц или $600 в год за одного пользователя. Подписка включает 20 ГБ «облачного» хранилища, инструменты для обмена данными через Интернет и синхронизацию между ПК, планшетами и смартфонами. При этом будет возможно установить приложения с одного аккаунта на два компьютера, в случает, если это будут PC и Mac. Creative Cloud также синхронизирует проекты на этих двух системах, но работать на них одновременно не позволит.


  Владельцам CS3, CS4, CS5 доступ к Creative Cloud будет стоить $30 в месяц, также как и учебным заведениям, в расчете на одного ученика или преподавателя. Поступление в продажу Creative Suite 6 и открытие Creative Cloud запланировано на ближайший месяц. Creative Cloud будет доступен в 36 странах, но Adobe пока не сообщили их список.


  Intel официально выпустила процессоры нового поколения Ivy Bridge


  Intel официально запустила линейку процессоров на новой архитектуре Ivy Bridge. Пока она включает в себя 13 четырехъядерных моделей Core i5 и i7 для настольных компьютеров и производительных ноутбуков. Они поступят в продажу 29 апреля. Двухъядерные чипы, предназначенные в том числе для ультрабуков, появятся до конца весны. Отмечается, что сейчас в разработке находится около 300 мобильных и 270 настольных систем на базе новинок.
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  22-нанометровые чипы Ivy Bridge впервые будут выполнены по технологии Tri-Gate с 3D-транзисторами. По заявлениям компании, по сравнению с предыдущей архитектурой, чипы будут на 20% производительнее и потреблять на 20% меньше энергии. Улучшение встроенного видео (с поддержкой DirectX 11) даст 60% увеличение быстродействия.


  Процессоры также получат встроенные контроллер памяти DDR3, а платформа — обеспечит поддержку технологий USB 3.0 и Thunderbolt. Большая часть чипов получит поддержку Turbo Boost и Hyper-Threading. Максимальное значение TDP стандартных моделей будет на уровне 45, 65 и 77 Вт.


  «Лучше чем у iPad 3: новое поколение дисплеев Pixel Qi»


  С таким заголовком компания Pixel Qi опубликовала блог, анонсирующий дисплеи нового поколения.


  Глава компании Мэри Лу Джепсен (Mary Lou Jepsen) представила новую архитектуру Pixel, которая по ее заявлению позволяет создать экран с показателями сравнимыми и даже лучшими, чем у нового iPad.


  Основная ставка в разработках Pixel Qi делается на энергоэффективность выпускаемых устройств, при этом в новом поколении продуктов обещано разрешение 2048?1536, а также контрастность и углы обзоры лучше, чем у retina-дисплеев, которые использует Apple.


  «Мы просто удивлены тем фактом, что 90% энергообеспечения в новом iPad уходит на поддержку работы дисплея. Наша компания может обеспечить производство экранов значительно более экономичных в энергопотреблении, при этом они тоньше и легче», заявила Мэри Лу Джепсен. В блоге она разместила диаграмму, которая показывает, что потребление экрана нового iPад достигает 8 Вт, тогда, как у дисплея Pixel Qi не более 2 Вт.
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  Обновленный SkyDrive предложит дополнительные возможности


  На протяжении последнего года функциональные возможности «облачного» хранилища SkyDrive постоянно дорабатывались: была реализована поддержка HTML5 и мобильных приложений, усовершенствована интеграция с Office и сторонним ПО, построены «облака» для Windows и Windows Phone. Последнее обновление «облачного» хранилища SkyDrive значительно расширило набор имеющихся функций: доступ к локальным файлам через веб, клиент для OS X Lion, а также десктопный клиент для Windows (в дополнение к уже имеющимся для Windows 8, Windows Phone и iOS) в 106 языковых версиях.


  Новый клиент SkyDrive for Windows загружается в несколько секунд (объем установщика менее 5 MБ), устанавливается менее чем за 10 с, для настройки предусмотрено всего три окна. При этом автоматически создается папка, содержимое которой синхронизируется с SkyDrive. Все обновления происходят автоматически, изменения, произведенные на ПК, немедленно происходят и в «облаке», а через него — и на других устройствах, подключенных к SkyDrive.


  После установки клиента на ПК в нем можно включить возможность удаленного доступа к содержимому через SkyDrive.com. Таким образом, можно обеспечить доступ к файлам своего компьютера (он должен быть включен) через учетную запись «облака» SkyDrive из любой точки подключения к Интернету.


  Еще одна существенная новация — возможность докупать дополнительное место для хранения информации. По умолчанию обновленный SkyDrive предоставляет новым пользователям 7 ГБ хранилища бесплатно. Как утверждают разработчики, этого объема достаточно более чем 99% пользователей для хранения документов Office (до 20 тыс) и обмена фотографиями (до 7 тыс). Дополнительно можно докупить 20 ГБ, 50 ГБ, 100 ГБ по цене соответственно $10, $25 и $50 в год. Тем, кто на 1 апреля использовал более 4 ГБ хранилища, будет автоматически предоставлено 25 ГБ без дополнительной оплаты.


  Несмотря на большой размер хранилища SkyDrive, в него нельзя было загружать файлы размером более 300 МБ, теперь доступны для загрузки файлы до 2 ГБ.


  Около 70% пользователей Mac регулярно работают с Windows PC, поэтому важно было обеспечить возможность доступа к SkyDrive и со всего спектра устройств Apple. Office for Mac 2011 уже поддерживает SkyDrive, но с выпуском нового клиента для OSX появилась возможность управлять SkyDrive, в том числе и в автономном режиме, через Finder.


  Аудитория Facebook выросла за год до 901 млн пользователей


  Facebook опубликовал отчет по итогам I квартала 2012 г. Выручка компании выросла на 44,7% до $1,06 млрд по сравнению с прошлогодним показателем. Прибыль за три месяца, напротив, снизилась на 12% до $205 млн.


  Большую часть дохода (около 82%) компании принесла реклама. Остальное пришлось на комиссии с платежей и продаж товаров в приложениях. Почти половину выручки (49,6%) обеспечивают США и Канада, Европа — 31%.


  Активная месячная аудитория Facebook за год выросла с 680 млн до 901 млн пользователей. В день соцсеть посещает около 526 млн человек. Они оставляют в среднем 3,2 млрд «лайков» и комментариев, а также загружают 300 млн фотографий в день.


  Также стали известны подробности сделки по покупке Instagram. Авторы приложения получат $300 млн наличными и 23 млн акций Facebook. В случае, если сделка сорвется до 10 декабря 2012 г., Facebook будет вынужден заплатить компенсацию в размере $200 млн.


  Комиссия признала Microsoft виновной в нарушении патентов Motorola


  Судья Комиссии по международной торговле США (ITC) признал Microsoft виновной в нарушении четырех патентов Motorola Mobility при производстве игровой консоли Xbox 360, сообщает Reuters.


  Дело теперь рассмотрят шесть членов комиссии ITC, которые будут решать, наложить ли запрет на импорт товаров, нарушающих патенты. Окончательное решение должно быть принято в августе. Таким образом, приставку Xbox 360 могут запретить продавать на территории США.


  Motorola Mobility обвиняет Microsoft в незаконном использовании в Xbox 360 некоторых технологий беспроводной передачи данных и компрессии видеоматериалов.


  Также ITC постановила, что Motorola Mobility нарушила один из семи патентов Microsoft, которые фигурируют во встречном иске редмондской компании. Комиссия вынесет свое решение по этому делу 18 мая.


  Запущен Google Drive: 5 ГБ бесплатно


  Компания Google официально представила сервис для хранения данных Google Drive, о котором в последнее время ходило столько слухов.


  Сервис позволяет хранить файлы разного типа, и обращаться к ним с любого мобильного устройства или ПК. Клиентское ПО предлагается для Windows и Mac OS, а также Android. Для устройств на iOS оно появится позже.


  Предусмотрена возможность одновременой работы с файлами сразу нескольких пользователей. Для документов это обеспечивает Google Docs, для файлов любых типов можно оставлять комментарии.


  На Google Drive работает сквозной поиск, причем производится автоматическая оцифровка текста в изображениях.


  Google Drive предлагает всем желающим 5 ГБ бесплатно (в этот объем не включаются файлы Google Docs). Объем хранилища размером в 25 ГБ обойдется в месяц в 2,49 долл, 100 ГБ - в 4,99 долл, 1 ТБ - в 49,99 долл.


  Избран новый глава и правление ИнАУ


  В понедельник 23 апреля делегаты XIV внеочередного съезда Интернет Ассоциации Украины выбрали новое правление ИнАУ.


  В новый состав правления вошли: Сергей Бойко («Воля»), Олег Ващенок («Телесистемы Украины»), Михаил Комиссарук («УкрНет»), Александр Кульчицкий («Юнионком») Андрей Нагорнюк («В.О.К.С.»), Сергей Одинец («Ай Ти Системз»), Иван Петухов («Адамант»), Татьяна Попова («Альфа-Каунтер»), Александр Федиенко («ИМК»), Эллина Шнурко-Табакова («ИСС»).


  После проведения съезда новоизбранное правление в составе 10 членов провели первое внеочередное заседание, на котором избрали председателя правления, которым стал Сергей Бойко, и его заместителя — Татьяну Попову.


  Во втором квартале Apple продала 35,1 млн смартфонов iPhone


  Согласно официально опубликованному финансовому отчету Apple за второй квартал ее финансового года, который закончился 31 марта, оборот компании составил 39,2 млрд долл., а чистая прибыль 11,6 млрд долл. или $12,3 на акцию. Для сравнения в аналогичный период год назад оборот был равен 24,7 млрд долл., а чистая прибыль 6 млрд долл. или $6,4 на акцию. При этом на долю продаж за пределами США пришлось 64%.


  За отчетный квартал Apple продала 35,1 млн смартфонов iPhone (на 88% больше, чем год назад), 11,8 млн планшетов iPad (рост на 151% в годовом сравнении), 4 млн компьютеров Mac (увеличение на 7%) и 7,7 млн медиаплееров iPod (сокращение на 15%).


  По оценкам Питера Оппенгеймера (Peter Oppenheimer), главного финансового директора Apple, в следующем квартале оборот должен достигнуть 34 млрд долл., что позволит довести прибыль на акцию до $8.68.


  «Е-Консалтинг» интегрирует Microsoft Dynamics CRM с сервисом почтовых рассылок MailChimp


  Microsoft Dynamics CRM обладает поддержкой маркетинговых кампаний, в том числе и средствами e-mail, однако ее возможности в этой части не слишком широки. В свою очередь, служба рассылок MailChimp позволяет проводить e-mail-кампании с использованием уникальных шаблонов писем и собирать расширенную информацию об их результатах: количество открытых писем и переходов по ссылкам внутри письма, количество отписавшихся от рассылки, активность просмотра при публикации в Twitter и Facebook. Таким образом, совместное использование двух продуктов позволит осуществлять маркетинговые рассылки с помощью MailChimp, а результаты кампании обрабатывать в Microsoft Dynamics CRM.


  По словам президента «Е-Консалтинг», Андрея Безгубенко, интеграция Microsoft Dynamics CRM с MailChimp станет настоящим подарком компаниям, для которых e-mail-маркетинг является одним из основных направлений рекламной стратегии.


  Вышла бета-версия Opera 12 «Wahoo»


  Opera Software выпустила первую бета-версию браузера Opera 12 под кодовым названием «Wahoo», который по заявлению разработчика, быстрее и удобнее своих предшественников.


  В новой версии появились темы, которые предоставляют простой способ изменить внешний вид браузера. Разработчики также получат возможность создавать новые темы.
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  По заявлению Opera, плагины являются основной причиной нестабильной работы браузера, поэтому они в новой версии выделены в отдельные процессы. Это позволяет сохранить работоспособность браузера в случае сбоев отдельных плагинов.


  За счет оптимизации обработки SSL и загрузки вкладок удалось добиться уменьшения времени запуска и выключения.


  Opera 12 предлагает разработчикам новые возможности благодаря поддержке getUserMedia — специализированного API, позволяющего веб-приложениям использовать аппаратные возможности компьютера, например — встроенную веб-камеру.


  Проект, ранее известный под именем Opera Reader, теперь предложен в качестве стандарта CSS3 Generated Content for Paged Media. Он позволяет веб-страницам выглядеть, как страницы книги, автоматически отформатированные под размер экрана компьютера.


  В новой версии Opera был усовершенствован значок безопасности, благодаря чему пользователи смогут легче определять степень безопасности посещаемых веб-сайтов. Пользователь сможет наглядно определить, использует ли веб-сайт информацию о вашем местонахождении или требуется ли ему включенная веб-камера.


  Отмечается, что платформа расширений Opera стала более функциональной с появлением Windows API и Tabs API, позволяющим расширениям управлять окнами и вкладками в браузере.


  Среди других новшеств:


  — 64-битная версия для Mac и Windows.


  — Поддержка функции Do Not Track.


  — Поддержка свойств CSS3 Animations и Transitions.


  — Поддержка HTML5 Drag and Drop.


  — Поддержка CORS — Cross-Origin Resource Sharing.


  — Поддержка WebGL и опционально аппаратного ускорения.


  «Укрсоцбанк» переходит на стандарты UniCredit с помощью Oracle Hyperion Planning


  «Укрсоцбанк», который работает под торговой маркой UniCredit, расширяет использование системы интегрированного бизнес-планирования, бюджетирования и прогнозирования на основе Oracle Hyperion Planning. Комплексный инструмент для всестороннего анализа бизнес-операций и оценки их влияния на финансовые результаты позволяет банку работать в рамках формализованного процесса планирования. Бюджет банка формируется в системе в соответствии со стандартами группы UniCredit.


  В рамках внедрения Oracle Hyperion Planning была выполнена интеграция системы с хранилищем данных, таким образом была создана платформа для формирования управленческой отчетности. Единое полнофункциональное, легко масштабируемое решение обеспечило сбор и консолидацию управленческой отчетности и упростило осуществление аналитики в банке.


  Созданная система предоставила банку такие преимущества, как упрощение процесса бюджетирования, возможность хранения нескольких версий бюджета, гибкость управления, стандартизацию ИТ-решения, удобство пользователя, выполнение расчетов с данными, хранящимися в базе (процентные ставки, маржа, доходность капитала и т.д.)


  Использование единого инструмента для планирования позволило достичь экономии ресурсов и сократить время, необходимое для сбора и анализа информации, таким образом, высвободив больше времени на принятие управленческих решений. Благодаря гибкости системы Oracle Hyperion Planning пользователи получили возможность самостоятельно управлять инструментом и оперативно реагировать на изменения методологии планирования и требований к бюджетному процессу.


  В настоящий момент происходит расширение системы за счет реализации пакета ежемесячной управленческой отчетности. Предполагается загрузка корректировок МФСО в систему с помощью функций загрузки с последующим построением пакета отчетов в Financial Reporting Studio.


  VMware подтвердила утечку исходного кода


  Компания VMware подтвердила факт утечки исходного кода гипервизора ESX — его фрагмент был опубликован в Интернете еще 8 апреля хакером Hardcore Charlie. Исходники VMware были получены хакером с серверов китайской компании CEIEC, имеющей отношение к военно-промышленному комплексу. Сама CEIEC, конечно, не подтверждает факт взлома своих серверов и наличия исходных кодов чужого ПО.


  VMware потребовалось более двух недель, чтобы признать, что утечка имела место, впрочем, как утверждают ее представители, украденный код был написан в 2003-2004 гг. Тем не менее, VMware ESX до сих пор широко используется, и VMware настойчиво советует пользователям перейти на новую, более безопасную версию гипервизора, ESXi.


  Как подчеркивают в VMware, само размещение исходных кодов в открытом доступе не обязательно означает, что клиенты подвергаются риску. Компания VMware время от времени передает свои исходные коды и интерфейсы другим участникам рынка с целью расширения экосистемы виртуализации.


  В свою очередь, Hardcore Charlie в сообщении в Twitter утверждает, что VMware просто пытается приуменьшить значение инцидента, а блог «Лаборатории Касперского» сравнивает данный инцидент в сегменте ИТ с катастрофой в Мексиканском заливе, вызванной пожаром на нефтяной платформе Deepwater Horizon.


  Разработаны «жидкие» солнечные батареи


  Ричард Бручи (Richard L. Brutchey) и Дэвид Веббер (David H. Webber) из Университета Южной Калифорнии (USC) предложили методику создания стабильных солнечных батарей в форме жидкой проводящей суспензии кристаллов размерами около 4 нм.


  Для этих нанокристаллов, собственно и служащих солнечными ячейками, исследователи разработали новое покрытие из полупроводникового вещества — селенида кадмия. Такие элементы значительно дешевле, чем доступные сегодня солнечные ячейки на однокристальной кремниевой основе, однако значительно уступают последним по эффективности преобразования энергии.


  Главным достижением Бручи и Веббера стало создание стабильной жидкой среды для солнечных батарей, которая обладала бы хорошей электропроводностью.


  Ранее, для стабилизации нанокристаллов и предотвращения их слипания в жидкости применялись органические молекулы-лиганды. Они справлялись со своей задачей, но попутно изолировали кристаллы, ухудшая общую теплопроводность. В своей работе, результаты которой представлены в международном издании по проблемам неорганической химии Dalton Transactions, исследователи из USC использовали открытый ими синтетический лиганд. Стабилизируя кристаллы он одновременно создавал микроскопические соединения между ними, помогая передавать электрический ток.


  Предложенный технологический процесс требует относительно низких температур, что позволяет наносить жидкие солнечные батареи печатным способом не только на стеклянную, но и на пластиковую основу без опасности ее расплавления. Для полученных таким образом гибких батарей открывается обширная сфера потенциальных приложений.


  Продолжая свою работу, Бручи планирует перейти на нанокристаллы из других веществ, поскольку коммерческое применение кадмия ограничивается его высокой токсичностью.


  IBM представляет решения для повышения эффективности Linux


  IBM представила новые предложения PowerLinux Systems and Solutions, которые призваны помочь использовать экономически эффективную платформу Linux и виртуализацию для поддержки критически важных рабочих нагрузок. За счет интеграции новых аппаратных средств, оснащенных процессорами POWER7 и управляемых операционной системой Linux, со стандартным отраслевым программным обеспечением Linux от Red Hat и SUSE, решения IBM PowerLinux Solutions предназначены для анализа «больших данных», управления специализированными отраслевыми приложениями и поставки открытых инфраструктурных сервисов.


  В новом семействе решений IBM PowerLinux Solutions представлены два Linux-сервера: вычислительный узел для недавно анонсированной IBM PureFlex System, системы с интегрированными экспертными знаниями; а также отдельный высокопроизводительный и энергоэффективный сервер IBM PowerLinux System, предназначенный для использования более крупными компаниями


  Решения PowerLinux Solutions и поддерживающие их системы разработаны с целью предложить клиентам меньшее время развертывания и меньшие расходы, обеспечивая более высокие уровни производительности, функциональной надежности и плотности размещения нагрузок, чем у конкурирующих х86-платформ с аналогичными ценами. Такой подход расширяет возможности IBM по поддержке выполнения Linux-приложений клиентов, как в случае с Power Systems, работающими под платформами UNIX (AIX) и IBM i.


  IBM, совместно со своими ISV- и OEM-партнерами, предлагает новые интегрированные и оптимизированные для определенных рабочих нагрузок решения PowerLinux Solutions, сегодня анонсируя три вида нагрузок под Linux. Решения, специально созданные для полного соответствия требованиям по производительности каждой специфической рабочей нагрузки, предлагают клиентам упрощенную ИТ-среду на базе Linux, которая может помочь снизить инфраструктурные расходы и высвободить ресурсы ИТ-персонала для ускоренного вывода на рынок инновационных продуктов и услуг.


  Samsung обошла Nokia по поставкам мобильных телефонов


  Согласно выдержкам из профильного отчета IHS iSuppli, по итогам начальной четверти 2012 г. Samsung Electronics впервые заняла первую позицию рейтинга ведущих поставщиков сотовых телефонов. За период с января по март корейский вендор отгрузил 92 млн аппаратов, тогда как в зачете прошлого многолетнего лидера — Nokia — оказалось лишь 83 млн поставленных устройств. Справедливости ради необходимо отметить, что в квартальном сопоставлении позиции обеих игроков рынка существенно ослабли — поставки Samsung сократились на 13%, тогда как поставки Nokia «просели» на более весомые 27%.


  Оставшиеся представители Тор-5 также отчитались снижением поставок относительно последнего квартала 2011 г. Так, следом за лидерами разместилась Apple, сократившая поставки по измерителю «QoQ» на 5%, до 35 млн смартфонов. В активе LG и RIM 14 млн (-23% «QoQ») и 11 млн (-21% «QoQ») устройств соответственно.


  Квартальная выручка «Яндекса» выросла на 51% до 200 млн долл.


  «Яндекс» объявил финансовые результаты за I квартал 2012 г. Выручка компании выросла по сравнению с аналогичным показателем прошлого года на 51% до 200,3 млн долл. Прибыль составила 42,9 млн долл. и увеличилась на 53%.


  Доля компании на российском поисковом рынке в I квартале составила в среднем 59,4% (по данным LiveInternet). Количество хитов на поиске (SERPs) увеличилось за год на 36%. Число рекламодателей превысило 179 тыс., что на 40% больше, чем в I квартале, и на 3% больше, чем в IV квартале 2011 г. Среднесуточная аудитория турецкого портала «Яндекса» составила в марте этого года более 390 тыс. пользователей — почти вдвое больше, чем в январе (по данным comScore).


  «В I квартале этого года компания по-прежнему демонстрировала устойчивый рост, особенно — в области контекстной рекламы. «Яндекс» продолжал удерживать лидирующие позиции как в поиске, так и на интернет-рынке вообще, — сообщил Аркадий Волож, генеральный директор компании. — Мы много работали над нашим основным продуктом, поиском, в частности — над интеграцией с социальными сетями и свежестью результатов поиска. В центре нашего внимания оставались также работа над приложениями для мобильных устройств и новые возможности для пользователей геоинформационных сервисов».


  Только 10% популярных SSL-сайтов реально безопасны


  Таков результат исследования, проведенного группой экспертов в рамках Trustworthy Internet Movement. Для большей наглядности они создали постоянно обновляющуюся «приборную панель» SSL Pulse.
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  Исследование охватывает порядка 200 тыс. наиболее популярных (согласно рейтингу Alexa.com) сайтов с поддержкой SSL. Поскольку эти ресурсы привлекают к себе наибольшее внимание, выводы можно экстраполировать и на весь Интернет – реальная картина может быть еще хуже.


  В этот раз отмечается определенный прогресс в настройке поддержки SSL – порядка 50% сайтов отнесены к правильно сконфигурированным (против 33% в прошлом исследовании). Однако даже среди них большинство по-прежнему содержат различные уязвимости.


  Так, 75% всех сайтов открыты для атаки BEAST (полностью исключить ее довольно проблематично, но определенные меры все же можно предпринять), а 14% содержат уязвимость, выявленную еще в 2009 г. и с тех пор успешно исправленную.


  SSL Pulse играет не только пассивную информационную роль, на нем собраны материалы по защите от основных угроз, передовой опыт применения SSL и пр.


  PrioCom защитила корпоративную сеть «Укртелекома»


  Компания PrioCom объявила о завершении проекта по внедрению комплексной многоуровневой защиты корпоративной сетевой инфраструктуры для «Укртелекома» – национального оператора связи. В рамках этого проекта была реализована защита сетевой инфраструктуры путем шифрования информации оператора; блокирование нежелательной информации; обеспечение безопасного доступа к корпоративным ресурсам для всех сотрудников компании в филиалах.


  Инженерная команда внедрила комплексное решение по построению защищенного транспортного уровня оператора в соответствии с общей архитектурой компании Укртелеком, обеспечив интеграцию решения в существующую инфраструктуру ЦОД оператора на базе оборудования Juniper.


  Защита корпоративной сети «Укртелекома» была осуществлена на основе виртуальных защищенных сетей (VPN).


  Для подключения филиалов использовалась технология IPSec VPN. Для этого в ЦОДах оператора были установлены кластера центральных устройств безопасности производства Juniper, агрегирующие сессии IPSec VPN.


  В филиалах также были установлены устройства серии Juniper Secure Services Gateways (SSG), выполняющие функцию локальной терминации соединения IPSec VPN, а также устройства предоставления удаленного доступа к корпоративным ресурсам из Интернет посредством технологии SSL VPN.


  На начальном этапе проекта было проведено построение центральных узлов с установкой кластера центральных устройств безопасности, внедрена специальная система мониторинга Juniper Network and Security Manager, которая управляет конфигурацией устройств безопасности, организацией тоннелей, а также используется для управления и мониторинга VPN-сессий.


  На втором этапе проводилась работа по установке и подключению устройств безопасности Juniper серии SSG в конечных точках. В филиалах на корпоративной сети «Укртелекома» было установлено порядка 2000 конечных устройств безопасности, внедрена система управления криптографической защитой, в качестве которой был использован продукт MS PKI (public key infrustructure - инфраструктура открытых ключей).


  На завершающем этапе специалисты PrioCom провели тестирование установленных решений, мониторинг системы управления и подготовили пакет проектной документации.


  В результате проект позволил повысить уровень защиты информации, управляемость сети и информационных потоков, удаленный доступ к корпоративным ресурсам из Интернет посредством технологии SSL VPN.


  Бывший глава Sun не видит проблем с использованием Java в Android


  В ходе судебного процесса Oracle против Google были допрошены два бывших исполнительных директора компании Sun, которые выступили свидетелями разных сторон процесса.


  Йонатан Шварц (Jonathan Schwartz), вызванный стороной защиты, отметил, что Java относится к числу общеупотребительных языков и подчеркнул, что Google имела полное право на использование языка программирования и сопутствующих API, которые стали позиционироваться как проприетарные технологии только после перехода к Oracle. Более того, Sun была заинтересована в том, чтобы эти компоненты широко использовались программистами, поскольку это способствовало продвижению других продуктов компании. По мнению Йонатана Шварца, лицензия Google потребовалась бы только в том случае, если бы компания захотела использовать торговую марку Java. К тому же, Google создала собственные имплементации языка и API Java, чтобы иметь возможность выкладывать исходный код Android в публичный доступ.


  Предшественник Шварца на посту исполнительного директора Sun Скотт Макнили (Scott McNealy), напротив, поддерживает точку зрения Oracle и утверждает, что Sun не позволяла компаниям использовать ключевые элементы технологии Java без лицензий. Адвокаты Google, в свою очередь, указывают на личную заинтересованность Макнили в процессе, поскольку последний является хорошим другом исполнительного директора Oracle Ларри Эллисона (Larry Ellison), и к тому же, получил $150-200 млн в процессе сделки Sun и Oracle.


  В 2011 г. на ПО для безопасности потрачено 17,7 млрд долл.


  По данным Gartner, в 2011 г. объем выручки мирового рынка ПО для обеспечения безопасности достиг 17,7 млрд долл., благодаря чему результат 2010 г. был улучшен на 7,5%.


  Среди ключевых двигателей роста рассматриваемого рынка называется стабильно растущий спрос на решения для безопасности со стороны малого и среднего бизнеса.


  Лидером рынка осталась Symantec. Получив доход в размере 3,6 млрд долл. (+17%, «YoY»), компания оставила за собой 20,6% мирового рынка.


  Вопреки падению выручки на 27,5% относительно 2010 г., вторую позицию сохранила McAfee. Доход компании превысил 1,2 млрд долл., что отвечает 6,9% глобального рынка.


  Замкнула первую тройку Trend Micro. Доходы компании в 2011 г. возросли на 11,3%, до 1,2 млрд долл., что позволило взять под контроль 6,8% глобального рынка программных разработок для обеспечения безопасности.


  Более 97% планшетов, появившихся с начала года в корпоративном сегменте — iPad


  Компания Apple остается безусловным лидером в сегменте планшетов, используемых корпоративным сектором, и в 1-м кватрале 2012 г. еще больше укрепила свои позиции. По данным отчета Good Technology, 97,3% всех планшетных ПК, активированных в первые три месяца 2012 г. корпоративными пользователями, составили iPad.


  Компания Good Technology проводит непрерывный мониторинг подключаемых к Интернету мобильных устройств, за исключением аппаратов RIM. Большая часть регистраций планшетов в мобильном сегменте приходится на США. В 4 квартале 2011 г. устройства Apple составляли 94,7% корпоративных планшетов. Соответственно, за последние три месяца доля Android в сегменте сократилась.


  Планшеты iPad также остаются самыми популярными из персональных устройств, которые сотрудники приносят на работу. Чаще всего iPad используется в сфере финансовых услуг, чуть меньше — в области жизнеобеспечения и сервисов для бизнеса. По-прежнему самый распространенный в корпоративном секторе планшет — iPad 2, постепенно набирает популярность iPad 3. Самый популярный аппарат среди корпоративных пользователей — iPhone 4S, на него в 1 квартале 2012 г. пришлось 37% активаций.


  Как отмечают эксперты Good Technology, потеснить Apple в данном сегменте сможет лишь Microsoft, после выхода на рынок планшетов на ОС Windows 8.


  Институт геномики BGI запускает облачный сервис по биоинформационному анализу


  Компания NVIDIA объявила о том, что крупнейший в мире институт геномики BGI запускает сервис, который позволит исследователям со всего мира выполнять доступный биоинформационный анализ секвенирования нового поколения в облаках.


  Новый сервис “EasyGenomics” от компании BGI, расположенной в китайском городе Шеньжень, объединяет интуитивный интерфейс и автоматизированный конвейерный анализ, программное обеспечение и инструменты BGI. Они интегрированы в крупнейшую в индустрии платформу секвенирования и предоставляют все, что может понадобиться биологам, ученым, занимающимся информатикой, и врачам, чтобы получить автоматизированный анализ последовательности данных ДНК.


  С помощью графических процессоров NVIDIA, которые сокращают время анализа больших объемов данных ДНК с нескольких дней до нескольких часов по сравнению с системой на CPU, EasyGenomics делает доступными передовые возможности исследований в геномике широкому кругу исследователей во всем мире и приближает эру доступной персонализированной медицины.


  BGI представляет ограниченную бесплатную испытательную версию нового сервиса для квалифицированных биологов и ученых в биоинформатике на конференции Bio-IT World 2012. Подробнее о сервисе можно узнать на сайте EasyGenomics.


  Облачный сервис EasyGenomics основан на гибридных вычислительных машинах на базе GPU NVIDIA Tesla M2070 и M2075, которые ускоряют анализ последовательностей ДНК в паре с центральными процессорами. BGI планирует модернизировать сервис EasyGenomics за счет сотен дополнительных GPU NVIDIA Tesla после полной установки системы, когда к ней получат доступ тысячи пользователей.


  Samsung и Apple контролируют 55% рынка смартфонов


  По заверениям сотрудников Strategy Analytics, в I кв. 2012 г. мировой рынок освоил 145,3 млн смартфонов, улучшив на 41% результат годичной давности.


  Впервые, крупнейшим поставщиком конвергентных разработок удалось стать Samsung Electronics. Поставив 44,5 млн смартфонов, корейцы взяли под контроль около трети (31%) рассматриваемого рынка. Благодаря успешным продажам моделей Galaxy Note, Galaxy S2 и Galaxy Y поставки вендора возросли на 253% к прошлому году.


  Поставки ближайшего преследователи — Apple — по версии Strategy Analytics достигли 35,1 млн устройств, что отвечает доле рынка в размере 24,1%.


  Будучи единоличным лидером еще в первой четверти 2011 г., Nokia спустилась на третью строку рейтинга, отчитавшись отгрузкой 11,9 млн смартфонов. Под контролем финнов осталось лишь 8,2% глобального рынка конвергентных аппаратов.


  Революция веб-адресов откладывается


  Internet Corporation for Assigned Names and Numbers (ICANN) решает проблему в работе системы обработки заявок на доменные имена TAS. В начале апреля выяснилось, что в системе присутствует уязвимость, которая предоставляет несанкционированный доступ заявителей к данным других участников системы. Чтобы избежать утечек конфиденциальной информации, организацией ICANN было принято решение о приостановке приема заявок, и в целях предосторожности система была отключена от Интернета.


  Как выяснилось, ошибка возникала, когда заявитель удалял свою заявку, например чтобы обновить данные — во время выполнения этой операции он мог видеть имя файла другого заявителя, и, следовательно, получал доступ к имени учетной записи, имени домена верхнего уровня, пр. Эксперты связывают некорректную работу системы с большим наплывом заявок.


  Ранее ICANN сообщила, что работа системы приема заявок будет возобновлена не позже 27 апреля, но накануне в обновленном блогпосте исполнительный директор ICANN Акрам Аталлах (Akram Atallah) объявил, что после возобновления работы ожидается большой наплыв пользователей, в связи с чем проводятся дополнительные работы по повышению ее быстродействия. Когда система снова откроется, претенденты смогут проверить уже сделанные заявки.


  Более 25 глобальных компаний уже выразили опасения по поводу того, что их названия могут использоваться при регистрации «вводящих в заблуждение» доменных имен. Кроме того, есть вероятность скупки потенциально востребованных имен с целью дальнейшей перепродажи. Сейчас стоимость регистрации составляет $185 тыс., ежегодный взнос $25 тыс.


  Напомним, прием заявок на регистрацию новых доменных имен верхнего уровня ICANN начала в январе. Вместо стандартных окончаний (.com или .org) теперь можно использовать любое слово, в том числе название компании или города (.Apple или .IMF или .Paris), что, безусловно, означает революцию в системе доменных имен. По оценке ICANN, быстрое развитие Интернета, требует 2 млрд новых имен, половина из которых придется на страны Азии.


  Репортаж


  iForum: Признание


  
    Четвертый апрельский форум интернет-деятелей собрал более четырех тысяч участников, по данным его организаторов. Из сравнительно небольшой «тусовки», задуманной энтузиастами как место встречи коллег по цеху, за четыре года iForum вырос до масштабного отраслевого мероприятия, которому уже «тесновато» в рамках однодневной программы, да и помещения столичного Международного выставочного центра, пожалуй, тоже. Фактически шесть тематических потоков, около 70 докладов, круглые столы, мастер-классы и обучающие семинары, конкурс старапов — от насыщенной программы и обилия народа голова кругом.
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    Отсюда дружеский совет посетителям iForum — если вы хотите не просто приобщиться к модной тематике, а желаете извлечь из посещения конференции пользу для себя лично или своей компании, не поленитесь накануне ознакомиться с программой мероприятия и выделить наиболее важные доклады и интересных спикеров. Тем более, что многие из них открыты к общению и готовы в меру возможностей делиться опытом и знаниями. Достаточно лишь заранее приготовить некоторое количество неглупых вопросов для начала разговора.
  


  
    

  


  
    Активный интерес к участию в iForum 2012 проявили не только известные в интернет-тусовке персоны и преуспевшие в сфере интернет-бизнеса компании, но и политики. И хотя выступления последних, содержавшие заверения в готовности способствовать развитию данного направления в стране, большинство слушателей восприняли с известной долей скепсиса. Ведь многие по опыту знают, что обычно лучшая из возможных помощь со стороны государства заключается в том «чтобы не мешали». Тем не менее сам по себе факт довольно показателен. Как удачно подметил Александр Ольшанский, один из идейных вдохновителей iForum, похоже украинский политикум вдруг понял, что в Сети довольно много не просто абстрактных пользователей, но реальных избирателей (причем наиболее социально-активная их часть). Однако пустых обещаний народу хватает и без того, а вот действенная помощь в решении насущных проблем отрасли возможно и правда могла бы быть оценена по достоинству. В частности, в рамках конференции обсуждались очевидно устаревшие подходы к определению и защите объектов авторского права и готовящийся законопроект № 6523 (этакий национальный аналог скандально известных актов SOPA и PIPA), законодательная неурегулированность коммерческой деятельности в Интернете и пр.
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    Александр Ольшанский: «Компьютерное пиратство — это по сути борьба за свои права потребителей интеллектуальной собственности с ее производителями. От решения этой проблемы во многом зависит будущее экономики»
  


  
    

  


  
    Между тем, в США и других странах интернет-компании играют все более заметную роль. Так, по сведениям выступавшего на iForum 2012 вице-президента Google по развивающимся рынкам, Европе, Ближнему Востоку и Африке, Мохаммеда Гавдат, в Великобритании компании, проявляющие активность в Интернете, растут в 4-8 раз быстрее остальных. А по данным аналитиков McKinsey, в разных странах Интернет напрямую способствует росту ВВП от 0,8 до 6,3%. Не говоря уже про социальное влияние Сети. Поэтому при правильном подходе и наличии благоприятных условий, глядишь, и в Украине могла бы появиться заметная на мировом рынке компания, чей бизнес основан на деятельности в Интернете.
  


  
    

  


  
    Составить некоторое представление о коммерческом потенциале уанета желающее могли посетив презентации аналитических компаний. Отметим, что по опыту ряда стран интенсивное развитие интернет-бизнеса начинается после того, как проникновение услуги доступа в Сеть преодолевает отметку в 40% населения. У нас же, по данным последнего исследования компании InMind, количество регулярных интернет-пользователей по состоянию на февраль достигло 42%, что соответствует 16,9 млн человек старше 15 лет. При сохранении имеющейся динамики (за прошлый год рост составил 21%) к концу 2012 г. этот показатель превысит половину населения страны. Причем если раньше основу аудитории составляли молодые люди, проживающие с крупных городах. То сейчас, с развитием рынка доступа в Интернет, ситуация выравнивается и все заметнее становится доля жителей небольших населенных пунктов, а также людей старше 45 лет. Кроме того, постепенно растет количество людей, использующих для подключения к Сети более одного устройства, — таких по данным InMind в Украине уже около 26% от общего числа пользователей.
  


  
    

  


  
    Оценки аналитиков разнятся, в зависимости от используемой методики подсчетов. Так по сведениям компании Gemius размер украинской интернет-аудитории в феврале составлял около 14 млн. человек в возрасте старше 14 лет. Однако и этот показатель уже не далек от заветных 40%. Примечательно, что сегодня в десятку наиболее посещаемых нашими соотечественниками интернет-ресурсов входит лишь два национальных проекта — портал Ukr.net и интернет-магазин Rozetka.ua. Лидируют же в борьбе за сердца пользователей, а соответственно и деньги рекламодателей, американские и российские проекты.
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    Виктор Янукович (мл.): «Государство должно стимулировать развитие Интернета, а не контролировать его»
  


  
    

  


  
    Отметим, что по уровню проникновения широкополосного доступа в Сеть наша страна пока отстает от большинства стран Восточной Европы, не говоря уже о Западной. По данным исследования Gemius, в Украине этот показатель по итогам 2011 г. составил 13% всех подключений. В то время, как в наиболее благополучных в этом смысле Голландии и Дании (в регионе ЦВЕ) он уже приближается к 40%. И это довольно важно, учитывая постоянно растущее потребление видео-контента и сервисов, требовательных к пропускной способности канала.
  


  
    

  


  
    Если говорить о современных тенденциях в области интернет-сервисов, то лейтмотивом iForum 2012 пожалуй можно назвать мобильность. В прошлом году акцент делался на перспективность геосервисов. Теперь же все больше предпринимателей задумываются о том, как использовать растущую популярность широкополосного мобильного доступа в Сеть. Причем в той или иной степени данная тенденция касается всех стран, включая Украину. Некоторые интересные цифры касательно популярности мобильной коммерции в нашей стране привел в своем докладе Владислав Флакс, директор компании OWOX, известного разработчика решений для интернет-магазинов. Согласно собственному исследованию компании, за последний год доля мобильного посещения и заказов в отечественных интернет-магазинах выросла в три раза и сейчас приближается к 2%. Чаще всего для заходов используются мобильные устройства на базе Android — 47,8%. Однако, покупки при этом преимущественно совершают пользователи iPad, на чью долю приходится 61,5% мобильных заказов. Если же проанализировать ситуацию с точки зрения производителей устройств, то тут вполне закономерно лидируют Apple, Samsung и HTC.
  


  
    

  


  
    Впрочем, визионеры говорят уже о следующих стадиях развития интернет-сервисов и коммерции. Так, по мнению некоторых специалистов, большое будущее за автомобильными бортовыми компьютерами с доступом в Сеть — этому направлению прочат бурное развитие в мире. Также среди интересных тенденций участники пресс-конференции, посвященной iForum 2012, упоминали успешность некоторых интернет-сервисов, фактически не имеющих собственного веб-сайта (например, выгодно продавшийся недавно Instagram) и интернет-компании, переросшие родную среду и все более активно играющие в оффлайне (тот же Google и Groupon). Это лишний раз свидетельствует о том, что Интернет уже стал неотъемлемой частью экономики и он может приносить реальные доходы компаниям и государствам, если подходить к делу с умом. А главное, он представляет широкие возможности для создания новых, уникальных бизнес-моделей и быстрого роста компаний до глобальных масштабов.
  


  Dell отчиталась о первом в Украине внедрении Compellent


  
    Компания Dell пополнила свой портфель решений системами Compellent только в прошлом году, а уже в апреле нынешнего представила комплексное решение на базе СХД этого семейства, реализованное в Министерстве экономического развития и торговли.
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    Владимир Назарчук: «У нас в работе несколько проектов на базе Dell Compellent, и мы делаем серьезную ставку на эти решения»
  


  
    

  


  
    В работе пресс-конференции, посвященной внедрению системы хранения семейства Compellent, приняли участие как сотрудники представительства Dell в нашей стране, так и компании-интегратора «УЛИС Системс», а также представители заказчика. Это первый подобный проект с использованием СХД Compellent, но, по словам Владимира Назарчука, директора по корпоративным продажам Dell в нашей стране, в настоящее время в работе еще находятся аналогичные, с которыми производитель познакомит, как только появится такая возможность. Что же привлекло украинских заказчиков в данном случае, и каковы особенности внедрения?
  


  
    

  


  
    Для ответа на эти вопросы отойдем от традиционного для подобных репортажей плана изложения и сразу дадим слово Олегу Вячеславовичу Кривошееву, тому самому системному администратору, который и занимается в настоящее время обслуживанием ИТ-инфраструктуры министерства. По его признанию, существовавшая прежде платформа не только уже выработала свой ресурс, так как была установлена в 2006 году, но и не могла справиться с рядом ресурсоемких задач ведомства. Кроме того, одним из ключевых требований при составлении условий тендера была возможность удаленного управления всем ИТ-комплексом. Дело в том, что министерство базируется на двух площадках. При этом работающие на них сотрудники выполняют как специфичные для своего подразделения задачи, так и общие. Поэтому требовалось обеспечить оперативную синхронизацию между двумя локациями. А для повышения оперативности реагирования на возможные нештатные ситуации требовалось осуществить мониторинг состояния ИТ-инфраструктуры и управление ею с одного рабочего места.
  


  
    

  


  
    Поставленная цель была достигнута, и после внедрения у системного администратора появилась возможность динамически перераспределять аппаратные ресурсы платформ на обеих площадках, тогда как ранее зачастую приходилось, по его словам, приезжать на место, «чтобы переставить оперативную память на ту систему, которая оказалась более загруженной».
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    Дмитрий Грязнов: «Решения Compellent соответствуют стратегии Dell Fluid Data, позволяющей строить эффективную ИТ-инфраструктуру»
  


  
    

  


  
    О детальной спецификации проекта на пресс-конференции не рассказывали, но Александр Бобков, ведущий инженер компании-интегратора «УЛИС Системс», описал ее на блочном уровне. Так на одной из площадок два лезвийных сервера Dell PowerEdge M915 и M610 подключены через коммутатор к SAN на базе СХД Compellent, а на второй два стоечных сервера Dell PowerEdge R815 взаимодействуют с аналогичным СХД напрямую. При этом на первой повышенная отказоустойчивость обеспечивается с помощью дублирования всех составляющих. А взаимодействие со второй площадкой можно рассматривать как некий начальный уровень катастрофоустойчивости, пусть и без возможности автоматического восстановления. Но, по словам представителей министерства, эта задача будет решена в перспективе.
  


  
    

  


  
    Что же отличает Compellent от аналогичных решений конкурентов? На этом коротко остановился Дмитрий Грязнов, директор по корпоративным проектам Dell в Украине. По его словам, главным преимуществом Compellent является возможность неограниченного масштабирования этих СХД как по вертикали, так и по горизонтали. Причем, обеспечивается полная обратная совместимость, поэтому при смене поколений не нужно отказываться от морально устаревшего оборудования. Следствием этого является отсутствие необходимости в переносе данных при обновлении парка.
  


  
    

  


  
    Еще одна важная особенность семейства Compellent заключается в том, что, по заявлению Дмитрия Грязнова, это единственная в мире система хранения, которая представляет собой единый программно-аппаратный комплекс, где лицензии ПО отвязаны от аппаратной платформы. Поэтому после ее модернизации нет необходимости в приобретении новых лицензий.
  


  
    

  


  
    [image: ]

  


  
    

  


  
    Александр Бобков познакомил с проектом на базе Dell Compellent, реализованным в Министерстве экономического развития и торговли
  


  
    

  


  
    И последняя по порядку, но отнюдь не по важности, особенность СХД Compellent — удобство управления, о котором и упоминал системный администратор министерства. При этом используется единый интерфейс для управления системами, в том числе и на мобильных платформах, что позволяет значительно улучшить оперативность. С помощью средств управления можно оптимизировать емкость и производительность системы, создавать отчеты, а в случае предоставления коммерческих услуг по хранению данных — выставлять счета за использование выделяемой клиентам емкости.
  


  
    

  


  
    Стоит отметить и тот факт, что важным фактором при выборе решения Dell Compellent было предоставление производителем расширенного гарантийного обслуживания с оперативным восстановлением работоспособности системы. Сервисная поддержка для Министерства экономического развития и торговли Украины осуществляется в рамках фирменного сервиса Dell Prosupport на протяжении трех лет со временем реакции Next Business Day и проводится партнером Dell — компанией «УЛИС Системс». По признанию г-на Кривошеева, за достаточно короткий срок эксплуатации системы он уже успел убедиться в качестве обслуживания: один из жестких дисков был диагностирован как «имеющий некоторую вероятность в ближайшее время выйти из строя». После чего он и был заменен в режиме Next Business Day.
  


  
    

  


  
    А, подводя итог, стоит процитировать Владимира Назарчука: «В портфеле компании Dell есть широкий спектр решений для компаний разных сфер независимо от их размера. Так, решения на основе системам хранения данных Dell Compellent могут быть успешно внедрены, как в государственных структурах, так и в коммерческих. Мы видим большие перспективы у этого решения, и презентованный сегодня успешный проект в Министерстве экономического развития и торговли Украины — подтверждение его конкурентоспособности и широких перспектив».
  


  Интеграторы, потеснитесь!


  
    Несмотря на и без того жесткую конкуренцию на украинском рынке системной интеграции, еще одна иностранная компания открыла представительство в нашей стране. IBA, один из крупнейших интеграторов в Беларуси, объявил о начале работы дочерней структуры в Украине.
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    Сергей Акулич: «Основой нашей стратегии развития является диверсификация и географическое расширение бизнеса, а также органический рост на локальных рынках»
  


  
    

  


  
    Как рассказал журналистам Сергей Акулич, вице-президент компании IBA, совместное предприятие «Международный деловой альянс» (по-английски IBA) было основано в 1993 г., а его учредителями стали корпорация IBM и три белорусские предприятия – НИИЭВМ, МПОВТ и НИИЭВМсервис. Позже на его основе был создан холдинг IBA Group со штаб-квартирой в г. Прага (Чехия), который на сегодня объединяет более 20 компаний и 2,5 тыс. профессионалов в Беларуси, Чехии, Германии, США, России, Казахстане, Великобритании, Болгарии и на Кипре. За годы деятельности специалистами холдинга было реализовано свыше 1,5 тыс. проектов, что делает его одним из крупнейших системных интеграторов, разработчиков, производителей и поставщиков информационных технологий в странах ЦВЕ. Компания позиционирует себя как сервисно-ориентированную и предлагает широкий спектр услуг в области разработки и сопровождения заказного и тиражируемого ПО, аутсорсинга обслуживания ИТ-инфраструктуры, бизнес-консалтинга, поставок оборудования и пр.
  


  
    

  


  
    Компания сотрудничает со многими мировыми лидерами ИТ-индустрии, такими как Oracle, Microsoft. Традиционно IBA Group тесно сотрудничает с IBM и SAP, имея высокие партнерские статусы и большое количество компетенций по решениям этих вендоров. Основой ее бизнеса является создание и продвижение решений на платформах этих компаний, включая системы управления производством, бюджетирования и бизнес-анализа для финансовых учреждений, системы электронного документооборота, типовые решения для управления энергетическими холдингами, решения для управления грузоперевозками, техническим обслуживанием и ремонтом подвижного состава, финансовой деятельностью железнодорожных компаний.
  


  
    

  


  
    Оборот IBA Group по итогам 2011 г. превысил 110 млн. долл. Наибольший вклад в этот результат внесли рынки Германии и США. На Беларусь приходится около 12% дохода. Там IBA, по словам ее представителей, является крупнейшим игроком рынка системной интеграции.
  


  
    

  


  
    Компания методично расширяет региональное присутствие, в том числе и странах СНГ. Так в 2008 г. было открыто представительство в России, где интегратором уже реализован целый ряд проектов, а в число его заказчиков входят такие гранды, как «Билайн» и «МТС», предприятие Mars. Затем, в 2010 г. был открыт офис и центр разработки в Казахстане. И вот теперь, в продолжение стратегии органического роста, начинает работу компания IBA Ukraine.
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    Игорь Пастушенко: «Мы видим динамичный рост спроса на различные ИТ-услуги на рынках сопредельных стран и рассчитываем на развитие этой тенденции и в Украине»
  


  
    

  


  
    Руководителем украинского офиса IBA стал Игорь Пастушенко, долгое время возглавлявший представительство корпорации IBM в нашем регионе. Выступая перед журналистами он отметил, что IBA Ukraine готова предложить рынку Украины с ее развитыми финансовым, телекоммуникационным и промышленным секторами отраслевую и горизонтальную экспертизы, широкий спектр проверенных решений и услуг на базе собственных программных продуктов и платформ лидеров ИТ-индустрии. Также компания может предложить ряд интересных решений для повышения эффективности предприятий энергетического сектора.
  


  
    

  


  
    По словам Игоря Пастушенко, украинский рынок не является новым для IBA – входящие в этот альянс компании уже работали здесь вместе со своими партнерами. Так, например, совместно с АО «ИнфоПлюс» был реализован масштабный проект для оператора мобильной связи «МТС Украина» по оптимизации бизнес-процессов и внедрению системы электронного документооборота на базе решения «Канцлер», собственного программного продукта IBA.
  


  
    

  


  
    Как уже отмечалось, создание программных продуктов является важной частью бизнеса IBA Group. На сегодня компания IBA Minsk является ведущим центром разработок холдинга, в составе которого работают еще семь R&D центров в Минске, Гомеле, Праге, Брно и в Астане. Помимо этого, как сообщил Игорь Бордак, заместитель директора по развитию бизнеса IBA Gomel, альянс имеет успешный опыт привлечения ИТ-специалистов из Украины в свои проекты. Он выразил уверенность в продолжении и развитии этой практики, учитывая географическую и культурную близость наших стран. Представители компании не исключили также в перспективе открытия центра разработки у нас в стране. В случае, если это будет признано целесообразным.
  


  
    

  


  
    Комментируя вопросы журналистов касательно состояния украинского рынка системной интеграции и жесткого конкурентного окружения, Игорь Бордак отметил, что уникальной особенностью IBA Group является богатый опыт международных проектов и широкая отраслевая экспертиза, которые по его мнению будут востребованы и в нашей стране.
  


  «Битрикс24» официально представлен в Украине


  
    17 апреля в рамках интернет-форума iForum состоялось первое публичное знакомство отечественных специалистов с сервисом «Битрикс24». Новое решение презентовал генеральный директор «1С-Битрикс» Сергей Рыжиков, что подтверждает большое значение данного проекта для его компании.
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    Сергей Рыжиков: ««Битрикс24» сделан максимально простым, фактически не требующим обучения. Мы в компании считаем, что сам факт обращения в техподдержку уже означает для нас потерю денег»
  


  
    

  


  
    Несмотря на то, что в настоящий момент (с 12 апреля, знаменательная дата была выбрана явно не случайно) сервис «Битрикс24» проходит открытое бета-тестирование, он уже представлен тремя тарифными планами. Полностью бесплатный «Проект» позволяет подключать до 12 участников и обеспечивает базовую функциональность, а также 5 ГБ в облачном хранилище. «Команда» за 990 грн. в месяц добавит возможности «экстранета» (организация специальной публичной группы, куда могут подключаться не только сотрудники, но также клиенты и партнеры) и расширит хранилище до 50 ГБ. «Компания» обеспечит наиболее полную функциональность, в том числе, учет рабочего времени и рабочие отчеты, использование собственного домена, 100 ГБ в облаке, но потребует ежемесячной оплаты в 1990 грн. Оба коммерческих плана не имеют ограничений по числу пользователей.
  


  
    

  


  
    Корни «Битрикс24» ведут к другому продукту — «1С-Битрикс: Корпоративный портал». Все решения компании построены на общей платформе, хотя миграция в облако потребовала ее существенной адаптации — фактически это был один из наиболее продолжительных и трудоемких этапов проекта. Принципиальной новизной «Битрикс24» является движение в сторону социальных инструментов, активное использование в деловой среде достоинств социальных сетей, к которым прежде всего относятся самоорганизация, оперативная обратная связь, многоплановые коммуникации. Все это позволяет отнести «Битрикс24» к классу продуктов Social Business Software.
  


  
    

  


  
    Данное направление сравнительно ново, но очень перспективно. Им, в частности, занимаются даже такие известные компании как IBM, а по оценкам Forrester и других аналитических агентств объем соответствующего рынка к 2016 г. вырастет на порядок и достигнет 6.4 млрд. долл. Следовательно, Сергей Рыжиков вряд ли преувеличил, сказав, что выпуск «Битрикс24» символизирует начало новой эпохи в развитии его компании.
  


  
    

  


  
    Собственно сервис ориентирован на малый и средний бизнес (по классификации «1С-Битрикс» — до 250 сотрудников), более крупные компании, скорее всего, заинтересуются локальным вариантом. Поэтому все социальные инструменты и идеи «Битрикс24» будут перенесены в «1С-Битрикс: Корпоративный портал». Сергей Рыжиков предполагает, что популяризация облачного сервиса поспособствует росту продаж и коробочных версий.
  


  
    

  


  
    От других подобных продуктов «Битрикс24» отличается комплексным подходом — сервис объединяет традиционные деловые инструменты (CRM, календари, задачи и проекты) с развитыми средствами внутренних социальных коммуникаций. При этом, в первую очередь, охвачена та функциональность, которая наиболее востребована именно в небольших компаниях, и ее постарались сделать максимально простой и доступной для пользователей. Но в планах, которые будут уточняться по результатам тестирований и реальных проектов, уже стоит дальнейшее развитие сервиса — должны появиться элементы проектного менеджмента, API для модулей расширения и пр.
  


  Выставки


  Заметки с iForum. Часть первая


  
    «Google или Facebook?» Если быть точнее, то: «Мохаммед Гавдат или Екатерина Скоробогатова?». И уже с философской точки зрения: «Настоящее или будущее?» — этим вопросом для меня началось знакомство с программой iForum.

  


  
    

  


  
    Я выбрал настоящее, то есть Google. Тем более, что о новинках на платформе Facebook я уже писал. А теперь по порядку:
  


  
    

  


  
    Конференцию открыл Александр Ольшанский, со вступительным словом. Он начал с рассказа об интеллектуальном продукте, глобальной экономике (и конкуренции), патентных законах, как основной законодательной базы. «Рынок интеллектуальной собственности уже больше, чем рынок оружия и наркотиков». Дальше было сравнение нюансов защиты материальной и интеллектуальной собственности. И мы плавно перешли к отсутствию нормальной законодательной базы в нашей стране. После этого слово было передано Виталию Коржу, «представителю власти». Господин Корж несколько затянуто начал благодарить за приглашение, акцентировать на важности диалога и так далее. В момент, когда из задних рядов начали выстреливать реплики типа: «Думает, здесь парламент», я решил прогуляться по стендам до выступления представителя Google.
  


  
    

  


  
    Собственно, стендов было много, людей — очень много. В основном, присутствовали агентства, стартапы и представительства разнообразных компаний (был магазин Лебедева, например). Я обратил внимание на представительство Google, где можно было потестировать их Galaxy Nexus с 4.0 Android среди прочего. Рядом Growth Up разместил Audi A8 и двух потрясающе длинноногих девушек (не успел сделать фото). Я даже на секунду решил стать стартапером и придумал идею чертовски успешного проекта, но потом увидел кофеварки и убежал к ним.
  


  
    

  


  
    Взбодрившись кофе, отправился слушать вице-президента Google по развивающимся рынкам с докладом «Этот новый мир: роль Интернета и технологий в нашей повседневной жизни». Тема очень общая и это сказалось на выступлении. Моххамед Гавдат начал с того, что Интернет проникает в нашу жизнь все больше, меняя социально-экономические связи. В качестве аргументов, он сравнил объемы памяти компьютера в 1984 году и современного смартфона. Акцентировал, что YouTube — это самое крупное онлайн хранилище видео и оно постоянно пополняется. Показал слайд с темпами роста количества Android смартфонов. Из интересных цифр: 16% всех ежедневных запросов в Google абсолютно новые, то есть не задавались никогда. И по поводу проникновения Интернет: в Индии у 85% населения есть доступ к Интернет. И только у 80% есть электричество. Яркий аргумент в пользу мобильного будущего.
  


  
    

  


  
    Далее господин Гавдат на примере сервисов Insites и Business online показал как можно использовать собранные пользовательские данные для бизнеса, исследований и прогнозирования спроса, например. В третьей части доклада представитель крупнейшего в мире поисковика показал, как Интернет влияет на отношения людей и власти на примере революции в Египте. «Люди очень информированы и всё чаще они черпают информацию от друзей, а не от СМИ». В завершении нам показали видео презентацию проекта Google Glasses, в качестве иллюстрации направления развития Интернет-технологий. «Не важно, что обсуждают круто это или не круто. Это прорыв в инновациях» — этими словами спикер закончил свое выступление.
  


  
    

  


  
    Вопросов не было и следующим сразу вышел Антон Носик с докладом: «Жизнь и смерть СМИ в Интернете». Начал господин Носик с того, что смена лидеров в этой индустрии происходит каждые 4-5 лет. И предложил проследить историю развития Интернет-СМИ за последние пятнадцать лет.
  


  
    

  


  
    На Западе все началось с того, что крупные медиа начали осваивать маргинальную но перспективную среду коммуникаций. CNN, Disney, NBC инвестировали в свои проекты и развивали их. В России же была совершенно другая история: крупные медиакомпании игнорировали Интернет и у нас начали появляться свои, уникальные Интернет-СМИ: polit.ru, rbk, gazeta.ru, lenta.ru.
  


  
    

  


  
    Первыми волну массового Интернета освоили провайдеры: например, AOL и Microsoft со своим порталом msn.com. AOL хотел стать контент-провайдером и слился с Time Warner. Но делу это не помогло, интерес к этим компаниям, как к поставщикам контента, начал падать и их место заняли контент агрегаторы: Google News и Yahoo News. В Рунете их аналоги Яндекс.Новости, новости mail.ru и rambler так же стали достаточно популярными инструментами потребления контента. И пока производители контента пытаются договориться с агрегаторами новостей о компенсациях и методах работы, пришла следующая эпоха: социальных сетей. Facebook и Вконтакте рулят контентом. Они стали основным источником траффика. А кнопки, с помощью которых можно поделиться или отметить запись, есть практически возле каждой статьи.
  


  
    

  


  
    Вывод: лидеры менялись и будут меняться. Сейчас трендом становится мобильный Интернет. В завершении господин Носик рекомендовал Интернет-СМИ работать именно в этом направлении.
  


  
    

  


  
    Завершит первую часть отчета рассказ о докладе Игоря Ашманова. Заранее признаюсь, он мне понравился больше всего, так как был наиболее фундаментальным, глубоким и «несколько занудным», как сказала моя знакомая. Доклад об Интернет-маркетинге, как продвижении на разных платформах начался с разделения продвижения на авторизованное и неавторизованное. Компания просто выбирает приоритетные параметры (например, низкая стоимость контакта при неавторизированном доступе к пользователю через почту — спам) и работает по подходящей для нее схеме. Естественно, представители платформ и пользователи борятся с подобными явлениями. Таким образом система саморегулируется и сохраняется баланс. Методами доступа к аудитории являются:
  


  
    

  


  
    ● Електронная почта
  


  
    

  


  
    ● Интернет СМИ
  


  
    

  


  
    ● Поисковые системы
  


  
    

  


  
    ● Социальные сети
  


  
    

  


  
    ● Блоги
  


  
    

  


  
    А вот примеры соответствующих платформ:
  


  
    

  


  
    ● Google, Яндекс
  


  
    

  


  
    ● Lenta.ru
  


  
    

  


  
    ● Facebook, Vkontakte
  


  
    

  


  
    ● Livejournal
  


  
    

  


  
    ● Mobile App
  


  
    

  


  
    ● Игры
  


  
    

  


  
    ● Электронная почта
  


  
    

  


  
    ● Браузеры и расширения
  


  
    

  


  
    ● Декстоп (одна из старейших платформ)
  


  
    

  


  
    Кстати, интересный факт — Google был пионером так называемого «инсталла». Это когда при закачке торрент файла вам еще предлагают установить по умолчанию поиск именно от Google. Сейчас такими методами активно пользуются Яндекс и Mail.ru.
  


  
    

  


  
    У агентств, которые занимаются продвижением на платформах есть два варианта работы:
  


  
    

  


  
    1. Специализация: когда агентство выбирает платформу и максимально эффективно работает только на ней.
  


  
    

  


  
    2. Полный цикл: когда агентство предлагает стратегические решения и консалтинг. Работают такие агентства, в основном, с крупными клиентами.
  


  
    

  


  
    Работа с платформами эволюционирует примерно так:
  


  
    

  


  
    Услуга — Продукты — Разделение труда — Автоматизация — Трансакции
  


  
    

  


  
    Эволюцию платформ можно отследить на примере фондовых бирж. Сейчас там торгуются не трейдеры, а специальные роботы. И чем мощнее робот и шире выделенный канал (важна даже отдаленность от биржы, когда вопрос идет в микросекундах), тем больше прибыль. Примерно так же сейчас эволюционирует и реклама в социальных сетях. Вот ссылка на статью по этой теме.
  


  
    

  


  
    Очень интересная часть доклада: RTB (Real Time Bidding):
  


  
    

  


  
    Есть покупатели трансакций (агентства) и продавцы трансакций (площадки). Между ними сложный механизм аукциона в реальном времени. Внимание пользователя и есть лот на аукционе. Это и есть будущее рекламных сетей в Интернет.
  


  
    

  


  
    Путь развития агентства по такой схеме:
  


  
    

  


  
    1. Полного цикла или специализация
  


  
    

  


  
    2. Агентство или сервис
  


  
    

  


  
    3. Сервис или API
  


  
    

  


  
    Ну и перманентная смена платформы, в случае неудач или для поиска новых возможностей.
  


  
    

  


  
    Хочется сказать, что аплодисменты господину Ашманову были самыми громкими и в последствии его доклад определили, методом голосования, как самый интересный.
  


  
    

  


  
    Далее ждите вторую часть рассказа о мероприятии и о докладах, которые мне показались весьма интересны.
  


  Cloud computing


  В post-PC не словом, а делом


  
    Согласно недавно «утекшей» дорожной карте развития программной экосистемы Microsoft, период модернизации облачных служб должен составлять около полугода. Windows Intune последний раз обновилась прошлой осенью, так что пора как раз настала, но поскольку изменения ожидаются достаточно важные, пока стартовало лишь предварительное тестирование следующей версии.

  


  
    

  


  
    Несмотря на то, что прошлый раз к Windows Intune я подключался, скажем так, не вполне корректно, все же получил приглашение к тестированию новой версии. Географическая дифференциация, к сожалению, сохранилась и сейчас: хотя прежний список стран несколько расширен, Украины в нем нет, а для вроде бы присутствующей России служба все-равно не доступна (хотя формально регистрация возможна). Требование точного указания страны объясняется желанием привязать учетную запись к оптимальному ЦОД, но все же ограничение выглядит искусственным, тем более на этапе тестирования. Впрочем: «нет препятствий патриотам».
  


  
    

  


  
    Уровень изменений в нынешней Windows Intune становится понятным с самого начала. Теперь администратор-владелец регистрирует не просто учетную запись компании, а целый домен (в настоящее время — поддомен в ccsctp.net). Более того, этот домен поддерживается полноценной облачной службой каталога, которая уже используется в Office 365, что, в свою очередь, подразумевает возможность синхронизации каталогов, в том числе и с локальным Active Directory.
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    Картина стала совершенно цельной: в облака можно мигрировать постепенно, не отказываясь от проверенных временем локальных сервисов
  


  
    

  


  
    Естественно, применение служб каталогов не является самоцелью, настоящая цель: реализация управления на уровне не только компьютеров, но и пользователей. Это существенное изменение, которое делает Windows Intune гораздо более гибкой, а также обеспечивает для пользователей определенный уровень самообслуживания.
  


  
    

  


  
    Интеграция каталогов настраивается на специальном новом портале по управлению онлайновыми службами. В тестовой версии эта функциональность недоступна, хотя все инфраструктура для нее уже готова, в том числе и возможность импорта групп безопасности или организационных единиц в консоли администрирования Windows Intune.
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    Новый портал управления службами позволяет настраивать интеграцию каталогов и использование единого логина, а также заводить новых пользователей в облачный домен
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    Группы безопасности можно формировать и в облачном каталоге (через портал управления), загрузка их (и OU) из локального каталога будет доступна в релизе
  


  
    

  


  
    Самообслуживание пользователей обеспечивается еще через один специальный портал. Попасть туда они могут под своими учетными записями с помощью значка Windows Intune в системной области задач, из обновленного Windows Intune Center или по прямой ссылке. Там они могут самостоятельно регистрировать (или снимать с учета) свои устройства и загружать опубликованные для них приложения.
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    Портал компании, куда могут заходить простые пользователи, оформлен в стиле Metro. Плитки, правда, не интерактивные, хотя на них вполне можно было бы выводить какую-то информацию, к примеру, число приложений или устройств
  


  
    

  


  
    Не случайно говорится именно об «устройствах», а не о «компьютерах», так как следующая версия Windows Intune будет также управлять смартфонами и планшетами на платформах Android (2.1 и старше), iOS (4.0 и старше) и Windows Phone 7. Правда, делается это опосредованно, через интеграцию с локальным Exchange Server (т.к. вся схема работает на основе Microsoft Exchange ActiveSync) и использование специального коннектора. Мобильные устройства будут автоматически регистрироваться при обращении к внутренним ресурсам компании, к ним можно будет применять специальные политики (к примеру, требовать разблокировку с помощью пароля определенной сложности) и удаленно выполнять с ними некоторые операции (стирать данные в случае кражи или утери).
  


  
    

  


  
    [image: ]

  


  
    

  


  
    Мобильные политики Windows Intune позволяют единообразно управлять устройствами разных типов, хотя некоторые возможности могут ограничиваться особенностями конкретной платформы
  


  
    

  


  
    Публикация приложений ликвидирует пробел в текущей версии Windows Intune, на который я обращал внимание в прошлом обзоре. По-прежнему ПО можно автоматически доставлять на управляемые компьютеры, но можно также создать централизованную библиотеку приложений, рубрицировать их, открывать для отдельных групп пользователей, с тем, чтобы последние устанавливали их на свое усмотрение. Аналогичная возможность будет предоставлена и для мобильного ПО для Android и iOS, для этих целей также имеется специальная мобильная версия портала.
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    Публикация приложений осуществляется с помощью прежнего мастера, который теперь поддерживает ПО и для ПК, и мобильных устройств
  


  
    

  


  
    Ряд важных изменений произошел в области управления политиками. Прежде всего, устранен очевидный недочет, состоящий в невозможности мгновенного применения скорректированных настроек. Если в прошлой версии необходимо было ждать очередного сеанса проверки обновлений клиентскими компьютерами (что при неудачном стечении обстоятельств может произойти только через восемь часов), то в нынешней политики можно сделать активными сразу же после формирования, либо в любое подходящее время с помощью новой дистанционной команды. Еще одно удачное решение: шаблоны политик снабжаются наборами рекомендованных настроек, отражающих устоявшуюся практику, что особенно пригодится в небольших компаниях, где администратор может просто не иметь достаточного опыта.
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    В расширенном наборе дистанционных команд особенно приветствуется появление возможности мгновенного применения политик
  


  
    

  


  
    Есть еще ряд менее принципиальных, но довольно полезных нововведений:
  


  
    
      	для оповещений теперь можно регулировать степень их важности: критическое, предупреждающее, информационное — в зависимости от характера деятельности компании, опыта пользователей и администратора;



      	дополнительная оптимизация трафика Windows Intune достигается за счет поддержки BranchCache в Windows 7. Внутри локальной сети организации обновления и приложения смогут загружаться не из Windows Tune, а с машин сотрудников, уже выполнивших данные процедуры;



      	в организациях со сложным централизованным управлением обновлением может пригодиться режим просмотра заплаток безопасности по номерам соответствующих бюллетеней или статей базы знаний Microsoft.
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    Контролировать обновления безопасности поможет новое представление, в котором они группируются по номеру документа
  


  
    

  


  
    Видно, что Windows Intune развивается сразу в нескольких направлениях, важнейшим из которых, пожалуй, надо признать централизованное управление мобильными устройствами. Уже сегодня свыше половины информационных работников применяет три и более вычислительных устройств, а в среднем этот показатель составляет 2,3. При этом тенденции post-PC и BYOD продолжают набирать обороты, а количество популярных мобильных платформ достаточно велико — в результате риски множатся, а нагрузка на ИТ-персонал возрастает. Будущая Windows Intune является одной из первых попыток организовать, насколько это возможно, унифицированное управление всем этим «зоопарком», что существенно повышает ее ценность.
  


  Интернет


  Спамеры зарабатывают миллионы? Весьма сомнительно...


  
    Реклама на протяжении многих лет является двигателем продаж, и если раньше кучи газет с объявлениями заполняли почтовые ящики, то теперь спам заполоняет папки электронной почты, и, несмотря на постоянно совершенствующиеся фильтры, его поток не иссякает. Вероятно, спамерские компании прибыльны, и кто-то действительно покупает рекламируемую ими продукцию. Но кто? И в каком объеме?
  


  
    

  


  
    Может ли один-единственный червь Storm приносить своим создателям «миллионы долларов ежедневно»? И как вообще оценить прибыльность спамерской деятельности? Ведь основные параметры бизнеса — стоимость рассылки спама, конверсионный коэффициент и маржинальный доход — неизвестны. И если первый и последний параметры можно оценить на основании имеющихся в интернете предложений и маркетинговых программ привлечения клиентов, то методологии оценки конверсионного коэффициента (вероятности того, что спам-сообщение приведет к продаже) долгое время вообще не существовало. Сейчас объем спама оценивается в 120 млрд сообщений в день, и теоретически, для прибыльности спамерам достаточно иметь конверсионный коэффициент на уровне 0,0001%, но каков он в действительности?
  


  
    

  


  
    Задачу оценки этого показателя попытались решить специалисты в области компьютерных технологий из университетов Калифории в Беркли и Калифорнии в Сан Диего. При этом ученым удалось получить достоверные данные о том, сколько нежелательной почты проникает сквозь антиспам-фильтры, какая доля пользователей посещает рекламируемые сайты и в какие продажи такой вид рекламы выливается.
  


  
    

  


  
    Для оценки конверсионного коэффициента ученые построили собственный сайт е-коммерции (он в точности повторял действия серверов злоумышленников, правда, не содержал функций, способных навредить пользователю или украсть его персональные данные), провели маркетинговую компанию через ботнет (для этого пришлось проникнуть в его инфраструктуру и перенаправить заинтересованных в рекламируемых продуктах клиентов на собственный ресурс) и затем подсчитали число фактических продаж.
  


  
    

  


  
    Главный элемент исследования — внедрение в ботнет, чтобы изнутри отследить распространение спама и изменять элементы сообщений во время транзита. Для такой операции отлично подходит архитектура Storm. Этот ботнет использует для коммуникаций два протокола (шифрованная версия Overnet на основе UDP применяется для поиска новых узлов, собственный протокол на основе TCP — для управления сетью) и имеет узлы трех уровней: Worker отправляют запрос на выполнение работы и после получения задания выполняют рассылку, Proxy работают связующим звеном между Worker и управляющими серверами, Master — рассылают команды и аккумулируют данные о состоянии Worker. Число серверов Master очень мало, вероятно они управляются напрямую мастером сети. Поскольку Storm поражает все подряд хосты (обычно используя вредоносное ПО, распространяемое через социальные сети с применением методов социальной инженерии), боты уровня Proxy создать относительно просто.
  


  
    

  


  
    В рамках эксперимента было использовано 8 немодифицированных ботов уровня Proxy в управляемой среде виртуальных машин, хостируемых на серверах VMWare ESX 3. Идущий на них сетевой трафик пропускался через единый шлюз, где блокировалось нестандартное поведение (например участие в DDoS атаках) и выполнялась замена сообщений для Worker. Рассылаемые серверами шаблоны и словари переписывались, и за счет этого удалось добиться того, чтобы боты уровня Worker заменяли нужные ссылки на адрес, ведущий на сайт ученых.
  


  
    

  


  
    В рамках эксперимента было проведено три спам-рассылки, охватившие более 469 млн чел: на протяжении 26 дней рекламировался фармпрепарат, две кампании, Postcard и April Fool, были фактически саморекламой, и под видом ПО для почтовых карт устанавливали бот на пораженных ПК. В течение эксперимента к восьми Proxy подключилось более 75,8 ботов уровня Worker, 78% из них соединялись с Proxy всего один раз, 92% — не больше двух раз, и 99% — не больше пяти раз.
  


  
    

  


  
    Результат эксперимента оказался интересным. Около 75% спам сообщений из более чем 347,5 млн рекламирующих лекарства (более 61% уникальных адресов), 83,6 млн Postcard (более 89% уникальных адресов) и 40,1 млн (более 90% уникальных адресов) кампании April Fool были отсеяны MTA и вообще не добрались до пользователя, либо были задержаны спам-фильтрами почтовых систем и не попали в почтовые ящики. Перейти по находящимся в сообщениях ссылкам решились соответственно 10,5 тыс, 8,3 тыс и 2,7 тыс чел (т.е. не более четверти, получивших сообщения). Приняли предложение спам-рассылки покупке препарата или загрузке ПО соответствено 28, 316 и 225 чел. Таким образом, уровень конверсии в рамках кампании Postcard составил 0,000378%, April Fool — 0,000561%, а кампании рекламы фармпрепаратов — вообще жалких 0,0000081%. При этом антиспамовые фильтры бесплатных почтовых сервисов отработали отлично, особенно Microsoft Hotmail.
  


  
    

  


  
    Таблица 1. Доля спам-сообщений рассылок, поступивших на бесплатные почтовые сервисы и пропущенных антиспам фильтрами в папку Входящие
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    Еще один интересный момент, требующий отдельного изучения — среднее время между рассылкой и обращением пользователя на ресурс по ссылке из спам-сообщения. Как показал эксперимент, примерно 10% пользователей переходит по ссылке немедленно, 30% — в течение 20 с, на первые сутки после рассылки приходится 60% посещений, на первую неделю — около 90%, а спустя месяц после рассылки посещения практически равны нулю. Это означает, что вредоносный ресурс, чтобы получить максимум возможной прибыли, должен жить достаточно долго, уж никак не менее дня, а лучше неделю.
  


  
    

  


  
    Проведенные спам-компании поразили больше всего почтовых ящиков в США. Относительные показатели отклика наибольшие в Индии, Пакистане, Болгарии, а наименьшие — в США, Японии и Тайване. Детальный анализ реакции пользователей по регионам позволяет сделать вывод, что различия между странами обусловлены преимущественно качеством используемых фильтров и общим уровнем осведомленности о спаме, а не культурными или национальными особенностями, которые могли бы вызвать усиленный интерес к тому или иному рекламируемому товару.
  


  
    

  


  
    Впрочем, основной интерес, конечно же, вызывает оценка конверсионного коэффициента — она чрезвычайно низкая для всех проведенных кампаний. Означает ли это невысокий уровень прибыльности? Итак, за 26 дней эксперимента в результате рассылки 350 млн сообщений было совершено 28 покупок, т.е. уровень конверсии менее 0,00001%. Принимая во внимание, что рассылка по бот-сети стоит $100, результатом кампании стала прибыль в $2731,88, т.е. чуть больше $100 в день (если принять во внимание только 19 дней активной кампании — то $140 в день). Но в работу была вовлечена малая часть сети Storm, по оценкам экспериментаторов около 1,5%, таким образом средний дневной доход спамеров может достигать $7-9,5 тыс. Аналогично, за счет проведения компаний, направленных на разрастание самой бот-сети, Storm может ежедневно получать 3,5-8,5 тыс новых ботов.
  


  
    

  


  
    В результате несложных расчетов можно получить, что за год непрерывно проводимые Storm кампании по продвижению фармпрепаратов могут принести до $3,5 млн. Если учесть потребность фармкомпаний управлять трафиком и партнерскими программами, годовой доход не превысит $1,75 млн. Из него нужно вычесть еще эксплуатационные расходы, разовые платежи (за регистрацию домена, пр.) и собственно плату за доставку спама (даже если принять смешную розничную цену в $80 за 1 млн сообщений, кампания в более чем 300 млн обойдется в $25 тыс).
  


  
    

  


  
    Итак, если предположить, что рассылка фармспама все же прибыльна, напрашивается следующий вывод: мастера Storm вертикально интегрированы и Storm не работает на сторонние компании, а сам и является заказчиком рассылки. Косвенным доказательством данного предположения служит то, что распределение целевых доменных имен в фармрассылке и кампаниях по саморекламе Storm идентично. Если это так, то расходы на распространение спама практически равны стоимости разработки и обслуживания ботнета, которая, может значительно варьироваться вследствие региональных различий в оплате труда (точное место создания Storm неизвестно), но в любом случае составляет зарплату пары-тройки хороших программистов. Есть и еще аргументы в пользу данного предположения — розничный рынок дистрибуции спама не растет настолько эффективно, чтобы предлагать конкурентные цены. К тому же, приходится быстро адаптировать кампании к изменяющимся инструментам защиты.
  


  
    

  


  
    Словом, спамерская доля нелегка, а бизнес не настолько прибылен, как кажется на первый взгляд...
  


  Особенности нового SkyDrive


  
    Я давно, хотя и не слишком интенсивно, использую SkyDrive, поэтому сразу же скачал нового клиента и готов поделиться первыми впечатлениями, к сожалению – неоднозначными.
  


  
    

  


  
    Во-первых, снижение размера бесплатного хранилища с 25 до 7 ГБ оказалось несколько неожиданным, но Microsoft аргументирует, что в реальности подавляющее большинство пользователей столько не использует и, к тому же, все текущие пользователи останутся при своих 25 ГБ: те, у кого накопилось более 4 ГБ данных – автоматически, остальным нужно озаботиться и нажать кнопку.
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    Откровенно говоря, и 7 ГБ на общем фоне немало, тем более, что для Live Mesh по-прежнему предоставляются отдельные 5 ГБ. Во всяком случае пока, хотя как будет дальше – теперь уверенности нет.
  


  
    

  


  
    Во-вторых, клиентское ПО меня полностью разочаровало. Оно реализует откровенно «потребительскую» модель, насколько я понимаю, близкую к Dropbox. Вообще, потребность в качественной поддержке SkyDrive на уровне ОС давно назрела. Раньше были какие-то рекомендации и трюки, позволяющие создать виртуальный диск, но у меня они никогда стабильно не работали. Вот я как раз и надеялся на нынешнего клиента SkyDrive. Не тут-то было. По сути это просто программа синхронизации, причем работающая полностью автоматически и только с одной специальной папкой – она-то и отображается в интерфейсе Windows Explorer.
  


  
    

  


  
    Соответственно, нужно или дублировать подлежащие синхронизации файлы, копируя их в папку SkyDrive; или перенести все рабочие папки внутрь этой папки (хотя при этом, наверное, вырастет нагрузка на систему и канал); или мудрить с символическими ссылками. При этом все файлы автоматически продублируются на всех подключенных ПК и Маках, на смартфонах вроде (и слава богу) нет. Мне, честно говоря, ни один из вариантов не нравится. Мне больше подходит модель Live Mesh и устроил бы именно виртуальный системный диск – но не сложилось.
  


  
    

  


  
    Единственный видимый плюс клиента SkyDrive на текущий момент: возможность удаленного доступа к своим файлам – любым, не синхронизированным – через сервис SkyDrive. Для этого требуется двойная аутентификация, с кодом подтверждения, который отправляется на ваш резервный электронный адрес. Разумная мера предосторожности, но именно из-за нее я пока эту функциональность и не «пощупал».
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    У меня в настройках безопасности Windows Live указан старый, уже недействующий ящик (разве ж упомнишь все, что и где нужно исправить), а подтверждения отсылаются только на него – и на доступ к файлам, и на добавление других ящиков, что меня несказанно порадовало :) Хорошо хоть можно эти данные обнулить, правда придется подождать 30 дней.
  


  Безопасность


  Защищаем братьев наших меньших


  
    В конце прошлого года исследовательский центр Forrester Research опубликовал любопытное исследование, в котором утверждалось, что в американских компаниях только 25% сотрудников, использующих мобильные устройства для работы, получили их за счет фирмы. Остальные же 75%, как несложно догадаться, вынуждены были использовать личные устройства. Новая тенденция получила название консьюмеризация — использование сотрудниками компаний собственных мобильных устройств для работы с корпоративной информацией. Казалось бы, что в этом плохого?
  


  
    

  


  
    Все чаще сотрудник приобретает новое устройство с оглядкой на то, что его можно будет использовать при работе. По данным всё тех же Forrester Research, большинство сотрудников компаний (77%) выбирают себе смартфон именно с этой целью. В итоге, на сегодняшний день повседневные рабочие задачи начинают «мигрировать» на личные устройства: электронная почта, интернет-мессенджеры, Skype... Сам бизнес дал толчок к развитию подобного направления. Изначально предпосылок было несколько.
  


  
    

  


  
    К первой следует отнести всеобщую «мобилизацию». По данным исследования, проведенного компанией Cisco, к 2016 году число мобильных устройств превысит количество людей на Земле и составит 10 млрд. Уже сейчас «мобилизация» многих стран превышает 100%. Поэтому очевидно, что со временем эти устройства войдут в повседневную жизнь абсолютно каждого человека. Что уж говорить о работе. Уже сейчас планшетные компьютеры позволяют с их помощью удобно работать с электронной почтой, вести органайзер, синхронизируемый со стационарным компьютером, работать с социальными медиа, а также устанавливать разнообразные офисные приложения. С развитием технологий 3G и LTE возможности мобильных устройств будут лишь расширяться.
  


  
    

  


  
    Второй причиной популярности мобильных устройств в бизнесе является исключительно «корпоративная фишка» — облачные технологии. Если взяться описывать их суть в двух словах, то «облако» берет на себя вычислительную составляющую процесса. Устройство пользователя может не обладать большими мощностями — здесь более важную роль играет скорость интернет-соединения (и снова LTE тут как тут). К примеру, уже сейчас компания «МТС» предлагает использовать «облачную» версию «1С:Бухгалтерия». Плюсы очевидны: управлять этой системой можно как со смартфона, так и с планшета. Главное — наличие соответствующего приложения и подключения к сети Интернет. Вся база хранится и обрабатывается в облаке, доступ к которому возможен из любой точки мира.
  


  
    

  


  
    Вот перечень типичных данных, хранящиеся в смартфоне среднестатистического бизнесмена:
  


  
    
      	Пароли доступа от почтовых ящиков и прочих сервисов.



      	Интернет-мессенджеры (логин/пароль, история, список контактов).



      	Документы и заметки.



      	Адресная книга.



      	Пароли и учетные записи для удалtнного доступа к корпоративному рабочему месту.



      	Мобильный- и SMS-банкинг.


    

  


  
    В таком изложении, консьюмеризация представляется отличным шагом для бизнеса, который тут же должны совершить все те, кто этого почему-то до сих пор не сделал. Но придержите коней... Что будет, если эти данные станут известны кому-либо еще? Как быть с безопасностью?

  


  
    

  


  
    Основной риск связан с тем, что корпоративные данные зачастую хранятся и обрабатываются на устройствах, изначально не приспособленных для защиты со стороны корпоративных служб безопасности. Что будет с данными, если сотрудник потеряет свой планшет? Кто получит доступ к конфиденциальной информации, если смартфон менеджера, синхронизированный с корпоративным почтовиком, украдут? К тому же данные могут «утечь» не только в результате кражи или потери устройства, но и при его подключении к сторонним компьютерам. А ведь никто не отменял вирусы, о росте числа которых так любят говорить антивирусные компании. Число зловредов для Android и iOS растет с каждым днем.
  


  
    

  


  
    Как же быть? Безвыходных положений не бывает. И этот случай не исключение. Однако качественный уровень безопасности не дастся «малой кровью». На сегодняшний день в перечень необходимых мер стоит включить:
  


  
    
      	унифицирование используемого ПО, моделей мобильных ОС и самих аппаратов;



      	поддержку шифрования информации на мобильных устройствах;



      	возможность дистанционной блокировки или удаления важных данных с устройства в случае его утери;



      	защиту от вирусов и фишинговых рассылок;



      	использование систем MDM (Mobile Device Management) и др.

    

  


  
    Этот список более актуален для корпоративных пользователей. Тем не менее, некоторые из приемов можно реализовать и для одного человека. Остановимся на самых популярных из них.
  


  
    

  


  
    В первую очередь стоит помнить, что изначально мобильные операционные системы могут обеспечивать неплохой уровень защищенности. Многие из них позволяют «поднимать» VPN, шифровать данные и т.д. Однако зачастую пользователь банально не знает о существовании «продвинутых» функций, которые отключены по умолчанию.
  


  
    

  


  
    За примером не нужно идти далеко. Старая-добрая Windows Mobile. Вряд ли кто-нибудь пользовался функцией шифрования карт памяти, которая стала доступна в ОС начиная с версии 6.0. То же самое можно сказать и про функцию удалённого уничтожения данных на устройстве, реализованной с помощью ActiveSync и Exchange Server. Под эту ОС даже было создано приложение с элементами DLP-системы (от англ. Data Leak Prevention — система предотвращения утечек информации) подобное на решение от компании SearchInform.
  


  
    

  


  
    Более популярные на сегодняшний день iOS и Android также не отстают. Устройства на базе этих систем поддерживают аппаратное шифрование данных, запрет на установку приложений из сторонних источников, удалённое уничтожение данных, политики EAS и многое другое. Тем не менее, как уже упоминалось выше, многие пользователи либо не догадываются о подобном функционале, либо не могут его корректно настроить.
  


  
    

  


  
    Если же с продвинутыми настройками системы разбираться лень, самым доступным для обычного пользователя является установка какого-нибудь антивируса. Благо крупные игроки этого рынка уже давно выпустили как платные, так и бесплатные версии своих решений для всех популярных платформ.
  


  
    

  


  
    Следующим простым шагом, который может позволить себе абсолютно каждый владелец мобильного гаджета, является ограничение доступа к устройству. Говоря «человеческим» языком, установка пароля на разблокировку. Признайтесь если не нам, то хотя бы себе, у вас стоит пароль на разблокировку мобильника? Даже если это так, многие не утруждают себя выдумыванием сложных паролей.
  


  
    

  


  
    [image: ]

  


  
    

  


  
    Статистика, увы, не утешительная. В идеале устройство необходимо защитить паролем (стойким или с ограниченным количеством попыток ввода), после которых данные на устройстве затираются или устройство блокируется.
  


  
    

  


  
    Очередным шагом на пути к безопасности станет условный запрет на сохранение паролей в браузере мобильного устройства. Почему условный? Потому что реально запретить этого никто не может, поэтому договариваться придется с самим собой. Современные мобильные браузеры уже практически догнали настольные аналоги, однако расширение функционала влечет за собой не только расширение возможностей, но и снижение защищенности. Конечно, на сегодняшний день существует множество приложений, созданных для хранения всех паролей на мобильном устройстве. Доступ к подобным программам осуществляется вводом мастер-ключа. Но если он недостаточно сложен и стоек, все пароли могут стать легкой добычей для злоумышленников.
  


  
    

  


  
    Последним из «простых» средств обеспечения безопасности является запрет на установку ПО из непроверенных источников. В случае с iOS дела обстоят проще, так как для устройств «яблочной» компании официально устанавливать приложения можно только из AppStore. Однако ни для кого не секрет наличие Jailbreak’ов и Cydia, из которых и берется большинство вредоносного софта для этих устройств.
  


  
    

  


  
    Разработчики Android изначально создавали систему более либеральной, поэтому позволили пользователю самому решать, что и откуда устанавливать. Как итог — взрывной рост количества «зловредов» для этой ОС за последние 2 года.
  


  
    

  


  
    Что в итоге?
  


  
    

  


  
    Как это часто бывает, спасение утопающих оставляют на долю их самих. Вряд ли кто-то из руководителей компании захочет презентовать вам корпоративный телефон, отвечающий всем требованиям действующих в компании политик безопасности. Однако практический каждый руководитель не забудет наказать вас в случае утечки ценной информации с вашего устройства.
  


  
    

  


  
    Если же абстрагироваться от корпоративного сектора, все равно ваш мобильный телефон — это кладезь информации о вашей личной жизни. Вряд ли вы захотите, чтобы каждый мог прочитать ваши SMS, как это произошло нынешним летом с абонентами российского «Мегафона». Не вызывает энтузиазма и мысль о том, что кто-то может получить доступ к вашим аккаунтам в соцсетях, на форумах, блогах и других ресурсах.
  


  
    

  


  
    Защитить себя и свой мобильник несложно. Сложно заставить себе начать это делать. Если вы закончите читать эту статью и заставите себя протянуть руку к смартфону, чтобы установить на нем «небанальный» пароль разблокировки, знайте — вы на правильном пути.
  


  О национальной «гордости»


  
    Компания Group-IB, предоставляющая в России профессиональные услуги в области расследования компьютерных преступлений, опубликовала новый отчет о «русской» киберпреступности. Наши «достижения» несомненны.
  


  
    

  


  
    Термин «русская» в западной манере подразумевает всех выходцев из СССР и СНГ, независимо от нынешних мест проживания и поля деятельности. Несмотря на очевидное, практически повсеместное развитие националистических настроений, ментально мы по-прежнему «близнецы-братья» – со стороны это виднее, чем изнутри. Впрочем, братья-россияне и здесь претендует на старшинство: свой рынок киберпреступности в 2011 г. они оценили в 2.3 млрд долл, вдвое больше, чем годом ранее.
  


  
    

  


  
    Весь же «русский» рынок составил 4.5 млрд долл. В Group-IB утверждают, что он «традиционно» вдвое превосходит чисто российский, что говорит о косвенном характере оценки, но сам предмет исследования вряд ли позволяет рассчитывать на абсолютно точные данные. Стоит отметить, что это не просто солидная цифра, но и существенная доля общемирового рынка киберпреступности, оцениваемого в 12.5 млрд долл – 36%. Есть ли другая отрасль, где «русские» достигли таких же успехов?
  


  
    

  


  
    Впрочем, исследователи вряд ли хотели похвастать такими сомнительными достижениями. Киберпреступность они исследуют с профессиональной точки зрения и отмечают весьма неутешительные тенденции. Кибергруппировки все больше тяготеют к укрупнению и кооперации, в их деятельность все чаще вмешиваются традиционные ОПГ, которых уже интересует не только, скажем, обналичивание денег, но и сам процесс их добычи. Соответственно уровень технической подготовки киберпреступников снижается, зато процветает аутсорсинг соответствующих услуг, на долю которого приходится уже 10% всех киберпреступных доходов.
  


  
    

  


  
    Конечно, здесь можно было бы усмотреть и некий позитивный момент: несмотря на видимый упадок образования, техническая подготовка и пытливость ума по-прежнему свойственны гражданам СНГ. Однако он полностью нивелируется нашей же исконной неспособностью применять таланты в «мирных» целях.
  


  Программное обеспечение


  Сохранность Registry своими руками


  
    В предудущем посте, мы выяснили, что за сохранность Registry администрация ответственности не несет. В этом расскажу о том, что можно сделать своими руками по этому поводу с помошью User Profile Hive Cleanup Service (UPHClean) и утилиты ERUNT. В завершение привожу пример того, как это сделал я.
  


  
    

  


  
    Историческая справка
  


  
    

  


  
    Registry, каким мы его знаем, впервые появился в Win95, и сразу стало понятно, что терять/портить его не стоит. Благо, в OC семейства Win9x реестр автоматически бекапился при старте системы. При этом держалось от двух (Win95) до пяти (Win98/ME) уровней отката. Ручной бакап тоже не представлял проблем, т.к. достаточно было перегрузить компьютер в DOS-режиме и скопировать несколько файлов в безопасное место. Также Microsoft предоставляла утилиту ERU, которая бакапила реестр прямо из Windows.
  


  
    

  


  
    С приходом Win2000 и ее производных (WinXP/Vistal/7) ситуация изменилась в корне. В системах на основе NT файлы Registry (C:\Windows\System32\Config и %userprofile%\ntuser.dat) всегда открыты и используются. В итоге стали проявляться неприятные баги, некоторые из которых встречаются и по сей день. Почти все они являются последствиями одного сценария: какая-то программка открывает ключ в Registry и забывает его закрыть. В результате, может происходить ряд интересных побочных эффектов:
  


  
    

  


  
    * Во-первых, если не закрыт ключ в HKCU, logoff\перезагрузка/выключение компьютера может занять оооооочень много времени - Windows терпеливо ждет, пока все программы освободят HKCU, чтобы отлогинить пользователя (чего не происходит, если глючная программка прописана как системный сервис).
  


  
    

  


  
    * Во-вторых, некоторые изменения так и не "сбрасывались" в реестр, и в итоге не сохранялись после перезагрузки. Особенно сильно это напрягало корпоративных пользователей с Roaming профайлами, которым зачастую приходилось, к примеру, каждый раз наблюдать сообщение "Please wait while Windows configures <программка>" при запуске какого-нибудь офисного приложения. В результате в Vista/W7 мы имеем файлы транзакций реестра (regtrans-ms), которые иногда занимают больше места, чем сами файлы реестра :)
  


  
    

  


  
    * В худшем случае при перезагрузке нарушалась целостность реестра и можно было лишиться хайва целиком (чаще всего, опять же, HKCU). Это, кстати, продолжается по сей день, довольно много шума поднимается по поводу сервиса обновляющего Google Chrome, который любит открывать много дескрипторов и забывает закрывать некоторые из них.
  


  
    

  


  
    Проблема была настолько серьезной, что Microsoft выпустила специальный сервис "User Profile Hive Cleanup Service", который насильно отключает всех от registry при перезагрузке (правда, только для HKCU/ntuser.dat). Очень рекомендую.
  


  
    

  


  
    Все это показало насколько целостность реестра критична для систем на базе WinNT. Тем не менее,
  


  
    
      	В NT/2000 вообще нет автоматического бакапа реестра.



      	В WinXP бакап реестра производится только в процессе общего резервирования системы (если выбрать Backup System State). При этом файлы ОС (~500MB) кладутся в указанный пользователем каталог, а резервная копия реестра оказывается в C:\Windows\Repair, откуда ее надо скопировать ручками (ну, или удалить 500М барахла, если вам нужно было забакапить только реестр). К сожалению, графический интерфейс Windows не позволяет выбирать подкаталоги в NUL :)



      	В Vista/W7 вместо Windows\Repair реестр резервируется в System32\Config\RegBack средствами встроенной задачи Task Sheduler'а (по-умолчанию 10 дней). Прогресс налицо. Но только системный реестр.

    

  


  
    Другого простого способа бакапить реестр целиком не было, и его пришлось придумать. Так появилась ERUNT (ERU для NT).
  


  
    

  


  
    ERUNT
  


  
    

  


  
    ERUNT была разработана немецким специалистом по имени Lars Hederer, и, собственно, резервирует реестр любой WinNT-подобной ОС (NT/2K/2K3/XP/Vistal/7) в заданный каталог "по-живому" (т.е. не при перезагрузке, а в любое время в процессе работы ОС).
  


  
    

  


  
    Подробности применения можно почитать в файле readme, я же расскажу о том, чем она понравилась лично мне, и как я ее использую.
  


  
    
      	Обладает GUI и CLI для резервирования и восстановления. Очень удобно использовать GUI для тестирования, а потом закатать все в параметры командной строки и создать Task (о чем ниже). Аналогично для воостановления: для полного восстановления можно сделать простой батник, для каких-то особенных ситуаций можно запустить GUI и выбрать то, что нужно.



      	Позволяет выбирать хайвы (системные и пользовательские) - можно бакапить: систему, профайл пользователя, профайлы других пользователей, все вместе. Вначале у меня был план "бакапить все раз в неделю, бакапить профайл каждый день", но программка работает настолько быстро, и бакапы занимают настолько мало места, что теперь просто бакаплю все каждый день.



      	Восстанавливает реестр из специального загрузчика или Windows Recovery Console. Обычно, хватает консоли (т.к., фактически происходит банальная перезапись файлов).



      	Устанавливается через инсталлер, но, вроде, никаких файлов за пределы своего каталога не кладет, так что годна к portable-применению. В каталоге хранится .INI файл, в который можно записать значения по умолчанию, что позволяет уменьшить количество задаваемых каждый раз ключей командной строки. В любом случае, утилита восстановления работает полностью независимо.



      	Куча интересных опций автоматизированного бакапа. Для себя сделал следующее:


    

  


  
    
      
        	В каталоге D:\Install\__Backups\RegBackup-ERUNT\ создаются подкаталоги с датой-временем в нужном мне формате (прим. RegBackup-ERUNT\2012-04-19-17.00.04\).



        	В каждом таком подкаталоге лежат, собственно, хайвы registry и утилита восстановления (чтобы не напрягаться).



        	Хранится история бакапов за 30 дней (можно настроить по количеству, скажем, 5 последних, или по времени). Старые удаляются автоматически (отключаемо).



        	Если сегодня бакап уже делали - второй (третий, и т.д.) раз пропускается. (полезно, т.к. в Task Scheduler'е стоит опция "если пропущено время запуска задачи - запустить при первой возможности", таким образом могут быть запущены два бакапа за день).



        	Стандартные опции вроде тихого режима и т.д.



        	Особенно впечатлило то, что в тоге я избавился от большей части ключей командной строки, т.к. значения, по умолчанию выставленные автором, делают как раз то, что мне нужно! :) Остальное было выставлено в INI-файле и в итоге огромная командная строка была сведена к AUTOBACK.EXE <имя каталога для бакапов>\#Date#-#Time#.


      

    

  


  
    В завершение прилагаю ERUNT.INI и .XML для Task Scheduler'a (к сожалению, похоже, CMS КО не позволяет грузить на сервер произвольные файлы - только картинки).

  


  
    

  


  
    ERUNT.INI (в каталог с ERUNT):
  


  
    

  


  
    [ERUNT]
  


  
    

  


  
    DefaultDestinationFolder=D:\Install\__Backups
  


  
    

  


  
    DateFormat=yyyy/mm/dd
  


  
    

  


  
    DateSeparator=-
  


  
    

  


  
    TimeFormat=hh:mm:ss
  


  
    

  


  
    TimeSeparator=.
  


  
    

  


  
    
  


  
    

  


  
    ERUNT.XML (импортируется в Task Scheduler):
  


  
    

  


  
    <?xml version="1.0" encoding="UTF-16"?>
  


  
    <Task version="1.3" xmlns="http://schemas.microsoft.com/windows/2004/02/mit/task">
  


  
    <RegistrationInfo>
  


  
     <Date>2012-04-01T21:27:40.026817</Date>
  


  
     <Author>APCNB\apc</Author>
  


  
    </RegistrationInfo>
  


  
    <Triggers>
  


  
     <CalendarTrigger>
  


  
      <StartBoundary>2012-04-01T17:00:00</StartBoundary>
  


  
      <ExecutionTimeLimit>PT1H</ExecutionTimeLimit>
  


  
      <Enabled>true</Enabled>
  


  
      <ScheduleByDay>
  


  
       <DaysInterval>1</DaysInterval>
  


  
      </ScheduleByDay>
  


  
     </CalendarTrigger>
  


  
    </Triggers>
  


  
    <Principals>
  


  
     <Principal id="Author">
  


  
      <UserId>APCNB\apc</UserId>
  


  
      <LogonType>S4U</LogonType>
  


  
      <RunLevel>HighestAvailable</RunLevel>
  


  
     </Principal>
  


  
    </Principals>
  


  
    <Settings>
  


  
     <MultipleInstancesPolicy>IgnoreNew</MultipleInstancesPolicy>
  


  
     <DisallowStartIfOnBatteries>false</DisallowStartIfOnBatteries>
  


  
     <StopIfGoingOnBatteries>true</StopIfGoingOnBatteries>
  


  
     <AllowHardTerminate>true</AllowHardTerminate>
  


  
     <StartWhenAvailable>true</StartWhenAvailable>
  


  
     <RunOnlyIfNetworkAvailable>false</RunOnlyIfNetworkAvailable>
  


  
     <IdleSettings>
  


  
      <StopOnIdleEnd>true</StopOnIdleEnd>
  


  
      <RestartOnIdle>false</RestartOnIdle>
  


  
     </IdleSettings>
  


  
     <AllowStartOnDemand>true</AllowStartOnDemand>
  


  
     <Enabled>true</Enabled>
  


  
     <Hidden>false</Hidden>
  


  
     <RunOnlyIfIdle>false</RunOnlyIfIdle>
  


  
     <DisallowStartOnRemoteAppSession>false</DisallowStartOnRemoteAppSession>
  


  
     <UseUnifiedSchedulingEngine>false</UseUnifiedSchedulingEngine>
  


  
     <WakeToRun>false</WakeToRun>
  


  
     <ExecutionTimeLimit>PT1H</ExecutionTimeLimit>
  


  
     <Priority>7</Priority>
  


  
     <RestartOnFailure>
  


  
      <Interval>PT1H</Interval>
  


  
      <Count>3</Count>
  


  
     </RestartOnFailure>
  


  
    </Settings>
  


  
    <Actions Context="Author">
  


  
     <Exec>
  


  
      <Command>C:\bin\ERUNT\AUTOBACK.EXE</Command>
  


  
      <Arguments>D:\Install\__Backups\RegBackup-ERUNT\#Date#-#Time#</Arguments>
  


  
      <WorkingDirectory>C:\bin\ERUNT\</WorkingDirectory>
  


  
     </Exec>
  


  
    </Actions>
  


  
    </Task>
  


  
    

  


  
    В общем, автор утилиты занимается этим вопросом с 2001 года и свое дело знает - очень рекомендую к применению!
  


  Наука и технологии



  Первый намек на бозон Хиггса


  
    Ответ на один из наиболее волнующих вопросов в физике элементарных частиц, кажется, достаточно близок: ученые из ЦЕРН наблюдали первый признак бозона Хиггса и теперь верят, что они вскоре будут способны доказать существование этой частицы. Это последний отсутствующий элемент в Стандартной модели, объясняющей структуру материи.
  


  
    

  


  
    «Мы в самом деле могли наблюдать первое экспериментальное доказательство существования бозона Хиггса, но еще слишком рано делать определенные заявления», - сказал проф. Фолкер Бюшер (Volker Büscher) из Института физики при университете Йоханнеса Гутенберга в Майнце, Германия. «И если эксперимент окажется корректным, анализ данных впервые предоставит информацию о массе бозона Хиггса», - добавил проф. Стефан Таппрогге (Stefan Tapprogge).
  


  
    

  


  
    Бозон был предсказан 50 лет назад и назван в честь британского физика Питера Хиггса. С тех пор ученые во всем мире его ищут. Его открытие объяснит происхождение масс всех элементарных частиц.
  


  
    

  


  
    «На данный момент мы можем сделать два утверждения, - сказал проф. Бюшер. – Первое, если бозон Хиггса действительно имеет предполагаемые характеристики, то его масса должна быть между 115 и 131 ГэВ – это окно намного меньше, чем год назад. Второе, мы обнаружили очень интригующие дополнительные события, которые могли бы послужить первым прямым экспериментальным доказательством бозона Хиггса с массой 125 ГэВ».
  


  
    

  


  
    Бозон Хиггса был предсказан в 1954 г. Согласно Стандартной модели, он наделяет массой другие элементарные частицы. Из Стандартной модели следует, что Вселенная наполнена полем Хиггса. В зависимости от силы взаимодействия элементарных частиц с бозоном Хиггса, они будут иметь ту или иную массу. Если недостающую частицу действительно откроют, это не только подтвердит теорию, но также будет начальной точкой для развития новой области исследования.
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    Иллюстрация протон-протонного столкновения, которое может породить частицу Хиггса, записанное на детекторе ATLAS. Вскоре после своего рождения бозон Хиггса распадается на четыре частицы, которые были обнаружены детектором
  


  Решена давнишняя загадка магнетита


  
    Фундаментальная проблема, стоящая перед наукой 70 лет, наконец, решена. Международная команда исследователей открыла тонкий электронный эффект в магнетите, самом магнитном материале из всех встречающихся в природе минералов. Эффект вызывает резкое изменение проводимости при очень низких температурах.
  


  
    

  


  
    Свойства магнетита (магнитного железняка) известны уже более чем 2000 лет и послужили основой концепций магнитов и магнетизма. В течение десятилетий материал служил базисом для исследований в области магнитной записи и хранения данных.
  


  
    

  


  
    В 1939 г. голландский ученый Эверт Вервей (Evert Verwey) открыл, что электрическая проводимость магнетита резко снижается при низких температурах – примерно при 125 К (-150 °С) металлический минерал превращается в изолятор. Несмотря на многие попытки, вплоть до недавнего времени суть этого перехода оставалась нераскрытой.
  


  
    

  


  
    Команда ученых облучила мощным рентгеновским излучением небольшой кристалл магнетита при очень низкой температуре. Эксперимент был проведен Европейской лаборатории синхротронного излучения (ESRF) в Гренобле. Результаты позволили понять тонкую перестройку химической структуры минерала. Электроны захватывались внутрь группы из трех атомов железа, и были неспособны переносить электрический ток. «Мы решили фундаментальную проблему в понимании исходного магнитного материала, на котором основывались все наши знания о магнетизме, – сказал проф. Поль Аттфилд (Paul Attfield) из Центра по изучению экстремальных состояний. – Эти сведения о структуре магнетита и его поведении помогут в разработке электронных и магнитных технологий будущего».
  


  Открыт новый вид квантового перехода


  
    Новый тип квантового бита, называемого «кубит со скользящей фазой» (phase-slip qubit), изобретен исследователями из RIKEN Advanced Science Institute (ASI). Он позволил впервые в мире экспериментально продемонстрировать когерентное квантовое скольжение фазы (CQPS).
  


  
    

  


  
    Эффект квантового скольжения фазы заключается в изменении фазы сверхпроводящего тока на 2π на джозефсоновском переходе, вызванном (изменении), в свою очередь, квантовой флуктуацией фаз. Этот неординарный результат проливает свет на неуловимый феномен, чье существование предполагалось длительное время, но никогда в действительности не наблюдалось.
  


  
    

  


  
    Исследователи давно знали об интригующей теоретической параллели эффекту Джозефсона, в которой изолятор и сверхпроводник меняются местами: если электрические заряды проходят от одного сверхпроводящего слоя к другому через изолятор, то магнитный поток совершает квантовый переход от одного изолятора к другому через сверхпроводящий слой (рис. 1).
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    Рис. 1
  


  
    

  


  
    Квантовое туннелирование электронов в переходе Джозефсона заменяется в этой параллели когерентным скольжением фазы, квантовой переменной, играющей в сверхпроводящих цепях дуальную роль электрическому заряду.
  


  
    

  


  
    Когерентное квантовое скольжение фазы как явление долгое время ограничивалось только теорией. В статье, опубликованной в Nature, Олег Астафьев с коллегами из ASI и NEC Smart Energy Research Laboratories сообщили о первом прямом наблюдении CQPS в тонкой сверхпроводящей проволоке из окисла индия. Проволока вставлялась в бóльшую сверхпроводящую петлю, чтобы образовать новое устройство, называемое кубит со скользящей фазой, с сверхпроводящим слоем (тонкой проволокой), помещенным между изолирующими слоями пустого пространств (рис. 2).
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    Рис. 2
  


  
    

  


  
    Регулируя проникновение магнитного потока через эту петлю при одновременном сканировании излучением микроволновой частоты, исследователи обнаружили запрещенную зону в кривой энергии для двух состояний потока системы (рис. 3) в точном соответствии с предсказанием теории. Эта зона является результатом квантовомеханического эффекта, в соответствии с которым два состояния не могут занимать один энергетический уровень, принуждая их туннелировать через сверхпроводящий слой – и посредством квантового скольжения фазы в тонкой проволоке – избежать этого.
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    Рис. 3
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