От редактора
Итоги недели: Brocade растворится в Broadcom; новый лидер на смартфонном рынке Китая; нанокоммутаторы и нанокомпьютеры
К четвергу пришла информация о том, что Broadcom покупает Brocade. Это, пожалуй, главная новость недели на фоне в основном рутинных сообщений о квартальных итогах.
Слухи о готовящейся сделке Broadcom появились давно, но в начале недели пришла информация о том, что объявление уже состоится в ближайшие дни. Так и произошло. В четверг было официально объявлено о поглощении Brocade за 5,9 млрд долл. (включая выплаты 400 млн долл. долга покупаемой компании). Акционеры получили немалую премию — в 47%. Таким образом одна из крупнейших в мире полупроводниковых компаний получила еще и инфраструктурные активы в свой портфель. Тут стоит отметить, что современная Broadcom была фактически образована в прошлом году, когда компания Avago Technologies (в прошлом полупроводниковое подразделение HP, отпочковавшееся вместе с Agilent) за 37 млрд долл. поглотила собственно Broadcom и приняла имя последней. Что же касается нового актива — Brocade, то в нем основной интерес представляет то с чего эта компания начинала и что составляет ядро ее бизнеса. Речь про технологии fibre channel, остальное, включая направление IP Networking, будет выделено и продано. В начале нынешнего года Brocade приобрела производителя беспроводных решений Ruckus (за 1,2 млрд долл.), которое вряд ли уже было интегрировано и, вероятнее всего, также уйдет стороннему покупателю. Интересен и факт серьезной задолженности, которая висела на Brocade тяжелым грузом последние годы. Это отголоски приобретения в 2008 году компании Foundry за 2,6 млрд долл. Что ж посмотрим, как дальше будет развиваться история Broadcom-Brocade.
На уходящей неделе компании продолжили публикации своих квартальных отчетов. Больше всех, пожалуй, удивила Facebook — прибыль которой выросла до 2,379 млрд долл. с 896 млн долл. в третьем квартале 2005 г. При этом квартальный доход подрос на 56% до 7 млрд долл. (год назад — 4,5 млрд долл). Каждый день соцсетью уже пользуется 1,18 млрд человек и миллиард из них заходит в Facebook со своих мобильных устройств.
Квартальная выручка Check Point Software Technologies также выросла, пусть и не такими темпами, как у Facebook — на 6% и достигла 428 млн долл. Чистая прибыль выросла до 170 млн долл., как и поток денежных средств от основной деятельности — до 228 млн долл.
А вот доходы Lenovo за год сократились — выручка составила 11,2 млрд долл., что на 8% меньше в годовом сравнении. Прибыль достигла 157 млн долл., тогда как годом ранее был зафиксирован убыток в размере 714 млн долл. (отголоски приобретения Motorola Mobility и подразделения по выпуску х86 серверов IBM).
К прибыльности в третьем квартале вернулась и Xerox. Хотя продажи компании и сократились на 3% до 4,21 млрд долл., прибыль составила 181 млн долл. (год назад убыток достигал 34 млн долл.). Доход сервисного бизнеса Xerox составил 2,4 млрд долл., увеличившись на 1% в годовом сравнении. Подразделение, выпускающие устройства печати, зафиксировало снижение дохода на 9% до 1,6 млрд долл. До конца года компания должна разделиться на две: Xerox сконцентрируется на продаже печатной техники, а Conduent займется аутсорсингом бизнес-процессов.
Из квартальных новостей (пусть и не корпоративных) стоит отметить отчет IDC по итогам квартала на китайском рынке смартфонов. Рынок на котором продается 115,1 млн смартфонов уже начинает влиять на глобальные тренды. В Поднебесной сменился лидер — впервые на первом месте оказалась OPPO (17,5%), вытеснив Huawei (15,7%). Причем на втором месте разместилась компания vivo (16,7%). У Xiaomi доля лишь 8,7%, а у Apple — 7,1%.
ЕЩе одна важная новость из серии глобальных трендов — рост цен на память DRAM превысил 20% по итогам октября. Так, по информации DRAMeXchange, цена на модули объемом 4 Гб увеличилась с 14,50 долл. до 17,50 долл. Средние спотовые цены на чипы DDR3 и DDR4 объемом 4 Гб выросли на 17% и 24%, до 2,46 и 2,48 долл. соответственно. Как отмечается, производители брендовых устройств обладали сравнительно низкими запасами памяти и столкнулись с гораздо более высоким, нежели прогнозировали, спросом на собственную продукцию в преддверии высокого предновогоднего сезона.
Два важных продуктовых анонса пришли от ARM и MIcrosoft.
Японо-британская компания представила новый GPU, который по ее заверениям должен сделать виртуальную реальность массовым явлением. Графический процессор Mali-G51 построен на архитектуре Bifrost и должен составить недорогую альтернативу выпущенному в этом году Mali-G71. ARM также представила Mali-V61, который перенесёт видеоформаты VP9 и улучшенный HEVC на следующее поколение устройств и призван обеспечить потоковое вещание 4K в реальном времени для таких приложений, как Facebook Live и Periscope. Устройства на представленных платформах начнут появляться на рынке в 2018 г.
Microsoft провела очередную масштабную презентацию, на которой представила, как она заявила новое пространство для коммуникаций в Office 365 — Microsoft Teams. Приложение, организованное по принципу чата, расширяет возможности совместной работы в Microsoft Office 365, которым уже сейчас ежемесячно пользуются более 85 млн человек. По заявлению производителя в основу Teams легли четыре идеи — чат для работы над проектами, хаб для командной работы, настройка под каждую команду и безопасность. Наблюдатели отмечают, что новое приложение Редмонда очень похоже на Slack, которого именуют “e-mail killer”. Но по большому счету тут вряд ли можно говорить о конкуренции, поскольку Teams составной элемент Office 365 и это уже несколько другое позиционирование и аудитория.
Еще один важный анонс Microsoft, сделанный в те же дни — компания сообщила об общей доступности Dynamics 365. Под этим именем теперь скрывается то, что ранее именовалось Dynamics, CRM, NAV, AX, Marketing.
Ну, и в завершение, еще несколько новостей из университетских лабораторий. Разработки ученых из Инженерного Колледжа Пенсильванского университета должны увеличить производительность 2D- и 3D-принтеров в 1000 раз. Им удалось повысить скорость сканирования лазерным лучом с помощью специального дефлектора. Команда из Университета провинции Альберта смогла довести степень миниатюризации электронных схем до нескольких атомов. Была проведена первая демонстрация переключения одноатомного канала — представлены коммутаторы почти в сто раз меньше любого их аналога из имеющихся сегодня на рынке. А вот инженеры из Калифорнийского университета в Санта-Барбара разработали конструкцию функционального нанокомпьютера, который можно уместить в кубическом блоке, со стороной не более 50 нм. Устройство использует сверхплотные трёхмерные схемы и новый тип логики на базе мемристоров. И хотя о каких-либо реальных приложениях новой системы говорить ещё слишком рано, но представленные разработки вполне можно отнести к числу прорывов.
Новости
Web Bluetooth откроет «ящик Пандоры»?
В этом году разработчики начали внедрение Web Bluetooth API, базового компонента Web of Things — прикладного слоя Интернета Вещей (IoT). С Web Bluetooth, любое локальное устройство, поддерживающее стандарт Bluetooth Low Energy, — умная лампочка, кардиомонитор, дверной замок и пр. — сможет подключаться к Интернету через браузер. Кроме того, из браузера можно будет управлять всеми этими устройствами без дополнительных приложений.
Известный консультант в области приватности Лукаш Олейник (Lukasz Olejnik) из Лондонского Университетского Колледжа, выражает серьезную обеспокоенность побочными эффектами использования Web Bluetooth, особенно, в свете недавних DDoS-атак с участием ботнетов IoT-устройств, контролируемых хакерами.
Разумеется, в Web Bluetooth предусмотрены меры безопасности. Подключение к веб-сайтам допускается только через зашифрованный канал HTTPS и только с явного разрешения пользователя. Однако, как утверждает Олейник, такие предосторожности сводит на нет человеческий фактор.
Атаки Mirai стали возможны потому, что пользователи, подключая к сети своё IoT-оборудование не подумали сменить заводской пароль доступа — одинаковый для всех устройств.
Проблема здесь кроется в недосмотре производителя, но также в нежелании среднестатистического обывателя разбираться в вопросах кибербезопасности и в способности хакеров извлекать выгоду из этого невежества. Появление Web Bluetooth поднимет остроту этой проблемы на ранее невиданный уровень.
Используя Web Bluetooth API, веб-сайты смогут отслеживать перемещения человека в реальном времени. Более того, анализируя данные, поступающие из многих источников вокруг одного индивидуума, они могут составить достаточно полное представление о его личной жизни: как часто он делает чай в умном чайнике, много ли занимается с фитнес-трекером, запирает ли двери на замок, входя в дом, и даже насколько он богат (исходя из стоимости гаджетов).
Web Bluetooth API, предупреждают эксперты, понизит барьер, отделяющий нас от людей с враждебными намерениями, и вскоре любой пользователь браузера сможет атаковать устройства IoT.
Помешать этому могут разработчики, ограничив возможности IoT-устройств по сбору информации, и производители — ответственно подойдя к обеспечению безопасности своих продуктов, но по-настоящему решить проблему нельзя без полной ревизии неадекватных стандартов приватности и защиты Интернета Вещей.
LG показала слабые квартальные результаты
LG Electronics за третий квартал получила доход в 11,8 млрд долл. По сравнению с аналогичным кварталом минувшего года он снизился на 5,7%. Операционная прибыль составила 252,7 млн долл., она сократилась на 3,7%.
Подразделение Mobile Communications Company сократило выручку на 23%, до 2,3 млрд долл. Оно завершило квартал с операционным убытком в 389,4 млн долл. Отмечается, что это самый большой убыток подразделения за все время его работы. Причиной этому, видимо, стали слабые продажи модульного смартфона G5.
Подразделение Home Entertainment Company сократило продажи на 3,4%, до 3,7 млрд долл. При этом оно нарастило операционную прибыль до 340,4 млн долл. — наибольшее значение за все время его работы.
Доход подразделения Home Appliance & Air Solution Company за год вырос на 3%, а операционная прибыль достигла 305,9 млн долл.
Vehicle Components Company на внушительные 41% увеличило выручку (602,2 млн долл.). Операционный убыток при этом составил 14,5 млн долл.
Barnes & Noble предложит дешевый аналог планшетов Amazon Fire
Один из крупнейших книготорговцев, Barnes & Noble, не оставляет попыток закрепиться на рынке планшетов. Некоторое время назад эта компания отказалась от создания собственного убыточного оборудования и заключила соглашение с Samsung о ребрендинге некоторых планшетов Galaxy. Теперь, видимо, неудовлетворенная достигнутым результатом, она решила попробовать другой подход.
На утверждение в Федеральную комиссию США по связи (FCC) Barnes & Noble представила 7-дюймовый Nook Tablet, выпуском которого займётся китайский контрактный производитель Shenzhen Jingwah Information Technology.
В отличие от уже продаваемого 7-дюймового Nook (Galaxy Tab 4), который при цене $130 является относительно высокоуровневым продуктом, новый планшет это бюджетное Android-устройство, явно нацеленное на конкуренцию с бестселлерами линейки Amazon Fire.
Согласно информации, представленной в FCC, Nook Tablet 7 сдержит четырехъядерный процессор MediaTek MT8163 ARM Cortex-A53 — такой же, как тот, что используется в новейшей 8-дюймовой модели Fire HD компании Amazon.
Никаких дополнительных сведений от Barnes & Noble, в том числе о предполагаемом сроке выхода и уровне цен, не поступало. Уже имеющихся данных, впрочем, оказалось достаточно, чтобы дать почву для спекуляций о возможном отказе компании от дальнейшего сотрудничества с Samsung, а также о готовящейся агрессивной войне цен на планшеты между двумя ведущими книготорговцами в предрождественский период.
Amazon нарастила квартальный доход почти на треть до 32,7 млрд долл.
Amazon отчиталась за третий квартал этого года. Выручка компании составила 32,7 млрд долл., увеличившись в годовом сравнении на 29%. Прибыль подскочила в 3,2 раза, достигнув 252 млн долл. или 52 цента на акцию.
Подразделение по предоставлению облачных услуг Amazon Web Services нарастило выручку на 55%, до 3,23 млрд долл.
При этом Amazon вкладывает основную часть дохода в разработку новых продуктов и расширение деятельности — операционные расходы компании выросли на 29% и практически достигли уровня выручки (32,1 млрд долл.).
На текущий квартал Amazon ожидает доход на уровне 42-45,5 млрд долл., что будет соответствовать росту на 17-27% в годовом выражении.
Несмотря на рост показателей, акции Amazon подешевели почти на 6% из-за слабого, по мнению аналитиков, прогноза компании на текущий квартал.
Популярность Firefox возродит проект Quantum
Дэвид Брайант (David Bryant), отвечающий в Mozilla за платформу Firefox, пообещал качественное улучшение всех аспектов работы с этим браузером благодаря полностью новому веб-движку «Project Quantum».
Уже в следующем году Firefox, по словам Брайанта, сможет полностью использовать преимущества современных ПК и мобильного оборудования, такие как параллельный запуск процессов на многих ядрах и GPU.
«Вся ваша работа с Веб будет ощущаться по-другому, — уверяет он. — Страницы будут загружаться быстрее, прокрутка станет плавной. Анимация и интерактивные приложения будут реагировать мгновенно и смогут работать с более вычислительно сложным содержимым, поддерживая постоянную частоту кадров. Наиболее важный для вас контент автоматически получит наивысший приоритет, благодаря чему именно на нем будет сосредоточен ресурс процессора».
Разумеется, производительность работы с веб определяется многими факторами, включая общую и доступную скорость Интернет-соединения и количество задач, выполняемых на компьютере, но эффективность браузерного движка играет в этом уравнении немаловажную роль.
Необходимость массивного обновления Firefox назрела как никогда. Пользовательская база этого продукта устойчиво падает уже многие месяцы: с почти 12% в 2014 г. до 6,36% в сентябре 2016 г. Браузеры конкурентов оттягивают на себя клиентуру Firefox новыми возможностями.
В последние несколько месяцев Mozilla уже начала внедрение в Firefox поддержки мультипроцессов, но данная инициатива под названием Electrolysis, нацелена на улучшение безопасности путём изолирования процессов и предотвращения отказа или взлома браузера. Quantum распространит этот подход на повышение производительности традиционных функций браузера и веб-приложений.
В первую очередь, технологии Quantum появятся в Gecko, веб-движке, используемом в Firefox с 2003 г., сделав возможным распараллеливание задач и их выгрузку на GPU. В этом апгрейда, сообщает Брайант, будут использоваться также элементы Servo — независимого веб-движка, разрабатываемого сообществом при поддержке Mozilla. Многие компоненты Quantum написаны на Rust, языке системного программирования, который отличает высокое быстродействие.
Основным для Mozilla остаётся рынок PC и Windows, но при помощи Quantum планируется усовершенствовать также браузеры для Android, Apple Mac, Linux, а, впоследствии, и для iOS (хотя это и не является приоритетом). Полностью переработанную версию Firefox, по заверениям Брайанта, можно будет увидеть в конце следующего года.
Спроектирован компьютер размером с вирус
Известный американский физик, Ричард Фейнман (Richard Feynman) в 1959 г. говорил о будущем, в котором микроскопические машины смогут выполнять важные функции. Сегодня, 57 лет спустя, ученые вплотную приблизились к реализации его нанотехнологических прогнозов.
Инженеры из Калифорнийского университета в Санта-Барбара (UCSB) разработали конструкцию функционального нанокомпьютера, использующую сверхплотные трёхмерные схемы и новый тип логики (material implication logic) на базе мемристоров. Он позволяет одновременно и локально выполнять обработку данных и операции с памятью, что существенно уменьшает требования к количеству компонентов и занимаемому ими объему.
Теоретически это устройство, — 8-разрядный сумматор — можно уместить в кубическом блоке, со стороной не более 50 нм. Это является одним из необходимых условия для получения Большой Премии Фейнмана (Feynman Grand Prize) — 250 тыс. долл. Статья об этом достижении, «Optimized stateful material implication logic for three dimensional data manipulation», вышла в журнале Nano Research.
«Наш вклад заключается в том, что мы улучшили специфические аспекты этой логики и спроектировали её так, что она может быть построена в трехмерном виде», — сообщил профессор UCSB Дмитрий Струков. В комбинации с результатами, ранее полученными другими группами, эта технология, по его мнению, позволит легко выиграть Фейнмановскую премию.
О каких-либо реальных приложениях новой системы говорить ещё слишком рано, считает Джина Адам (Gina Adam), соавтор публикации. Предстоит много работы для того, чтобы улучшить её надежность и время эксплуатации, а также, чтобы освоить изготовление крупномасштабных трехмерных мемристорных схем, содержащих десятки или сотни слоёв.
Новый GPU ARM сделает виртуальную реальность массовым явлением
Фирма ARM анонсировала графический процессор Mali-G51, построенный на архитектуре Bifrost, который должен составить недорогую альтернативу выпущенному в этом году Mali-G71.
G51 станет самым малогабаритным чипом в линейке Mali с поддержкой API Vulkan. В сравнении с Mali-T830 он обеспечит выигрыш на 60% в производительности и на столько же — в энергопотреблении.
«Одна из наших целей — вывести виртуальную реальность (VR) на массовый уровень. Фотореалистичные VR-игры это то, на что сейчас ориентируются все производители GPU, наряду с дополненной реальностью (AR), легковесной версией VR-окружения для социальных сетей и бизнеса, и панорамным, 360-градусным видео», — заявил Дэн Уилсон (Dan Wilson), старший продуктовый менеджер ARM в интервью для Inquirer.
ARM также представила Mali-V61, который перенесёт видеоформаты VP9 и улучшенный HEVC на следующее поколение устройств и призван обеспечить потоковое вещание 4K в реальном времени для таких приложений, как Facebook Live и Periscope.
Компания утверждает, что V61 экономит до 50% битрейта по сравнению с прежними кодеками и способен масштабироваться с 1080p60 на одном ядре до 4K120 на многих ядрах — наивысшее качество видеопотока, доступное на мобильных устройствах.
Mali-G51 и Mali-V71 уже лицензированы многим партнёрам ARM, устройства на их основе начнут появляться на рынке в 2018 г.
Microsoft опубликует аппаратные спецификации Open CloudServer 2.0
Microsoft готовится предоставить в Open Compute Project (OCP) версию 2.0 конструкции сервера Open CloudServer для датацентров. Во вчерашнем посте в блоге компании её официальные представители заявили, что эта модификация, известная под кодовым именем «Project Olympus», представляет собой следующее поколение гипермасштабируемого облачного дизайна серверного оборудования Microsoft.
Кушагра Ваид (Kushagra Vaid), генеральный менеджер Azure Hardware Infrastructure, подчеркнул, что компания намеренно в этот раз передаёт открытому сообществу проект, готовый лишь на 50%. Это позволит сторонним разработчикам включиться в работу на более ранних этапах, чем в любом из прежних проектов OCP, загружая, модифицируя аппаратную конструкцию и создавая ее варианты, как это делается с открытым ПО.
Microsoft поддержала Open Compute Project в 2014 г. и является одним из участников-инициаторов проекта Switch Abstraction Interface (SAI) этой организации.
OCP популяризирует открытые аппаратные спецификации системных плат, чипсетов, кабелей, разъемов, сетей и коммутаторов, позволяющие создавать ЦОД с относительно невысокими затратами.
Project Olympus включает в себя новую универсальную материнскую плату, источник питания высокой готовности, серверное шасси 1U/2U, высокоплотное хранилище, стоечный распределитель (PDU) и совместимую с промышленными стандартами плату администрирования. Все эти блоки могут использоваться независимо и по модульной схеме.
Microsoft уже выложила на GitHub спецификации механического и энергетического интерфейсов серверной стойки, универсальной материнской платы и PDU. В ближайшие недели она планирует открыть и все остальные компоненты новой серверной конструкции.
Полупроводниковая индустрия закрыла квартал рекордных продаж
Как сообщает Semiconductor Industry Association (SIA), мировые продажи полупроводников в третьем календарном квартале достигли 88,3 млрд долл., сделав рассматриваемый период лучшим за всю историю развития отрасли. В частности, рост относительно предыдущего квартала составил 11,3%.
В сентябре продажи полупроводников увеличились на 3,6% «YoY», до 29,4 млрд долл. По индикатору «MoM» рост составил 4,2%.
Позитивная динамика увеличения продаж наблюдалась на большинстве региональных направлений и практически во всех продуктовых категориях. В частности, рост в Китае достиг 5,4%, а Америка, Европа и Япония выросли на 4,6%, 2,3% и 1,6% соответственно. Наилучшие показатели увеличения продаж сопутствовали направлениям NAND и микропроцессоров.
Период регистрации для участников BEST CIO 2016 продлен
Оргкомитет BEST CIO принял решение продлить до 30 ноября период регистрации и заполнения анкет для участников проекта.
«Неизменная задача конкурса состоит в выявлении наиболее успешных ИТ-директоров украинских предприятий, которые смогли поднять на новый уровень использование информационных технологий в рамках своих компаний. BEST CIO — это не просто конкурс для CIO, но в определенном смысле, попытка изменить отношение к должности ИТ-директора, которая по-прежнему многими рассматривается как сервисная, а не ключевая для развития бизнеса», — отметил Михаил Лаптев, главный редактор издания «Компьютерное Обозрение» и председатель жюри BEST CIO.
На первом этапе жюри определяет финалистов, а после этого проводится отдельный тур для сбора дополнительной информации и выбора победителей. В состав жюри входят представители партнеров проекта, ИТ-директора, которые были ранее победителями в конкурсе, а также глава аналитической компании IDC в Украине.
С результатами прошлого года и фоторепортажем по итогам церемонии награждения BEST CIO 2015 можно ознакомиться на странице проекта.
Проект BEST CIO 2016 поддерживают такие гранды индустрии, как HP, IBM, CheckPoint и NetApp, а также локальные компании Avalis, De Novo и «Укртелеком».
Для того, чтобы принять участие в проекте BEST CIO необходимо заполнить анкеты участника. Сама процедура и участие в конкурсе бесплатные.
Intel представила линейку SSD типоразмера M.2 с интерфейсом PCIe для ЦОД
Intel представила новую линейку твердотельных накопителей DC P3100. В нее вошли модели типоразмера M.2 с поддержкой интерфейса PCIe и протокола NVMe. SSD оснащены памятью TLC NAND с объемной компоновкой. Новинки ориентированы на применение в центрах обработки данных с интенсивными нагрузками по считыванию данных. Будут доступны модели с емкостью от 128 ГБ до 1 ТБ.
Исходя из задач SSD оптимизирована и их производительность. Максимальная скорость последовательного чтения составляет от 720 до 1800 МБ/с, а последовательной записи — всего от 55 до 175 МБ/с. Производительность при произвольном чтении составляет от 27 тыс. до 114 тыс. IOPS, при записи — от 2200 до 9000 IOPS.
DC P3100 поддерживают аппаратное шифрование данных по алгоритму AES с длиной ключа 256 бит. Ресурс накопителей составляет от 72 до 580 TBW в зависимости от емкости.
Более половины крупнейших приложений онлайн-шопинга собирают персональную информацию пользователей
Более половины из 60 крупнейших Android-приложений онлайн-шопинга собирают персональную информацию пользователей с помощью трекеров. Таковы результаты исследования Opera, полученные в ходе анализа Android-приложением Opera Max возможных рисков для персональных данных пользователей при покупках онлайн. Другое исследование показывает, что персональная информация, такая как имена пользователей, email-адреса, местоположение, поисковые запросы и телефонные номера зачастую предоставляется третьим сторонам с помощью трекеров.
Среди сервисов, наиболее активно собирающих пользовательскую информацию, выделяются такие популярные приложения для онлайн-шопинга, как Amazon, BestBuy, JC Penney, Newegg и Яндекс.Маркет, которые посылают больше всего трекеров.
Исследование также показывает, что 96% приложений для онлайн-шопинга не используют полное шифрование для связи с серверами. Это, в свою очередь, влечет за собой определенные риски для пользователей.
Персональная информация предоставляется третьим сторонам посредством трекеров в приложениях или же с помощью незашифрованных http-соединений при использовании мобильных сетей операторов. Конфиденциальная информация, такая как номера банковских счетов и другая финансовая информация, сохраняемая в личных кабинетах онлайн-ритейлеров или приложениях онлайн-шопинга, может быть перехвачена и прочитана злоумышленниками через публичные или незащищенные Wi-Fi-сети.
Мобильные устройства стали лидерами использования Интернета
Если верить подсчетам компании StatCounter, по итогам октября текущего года общемировое количество используемых для выхода в Интернет мобильных устройств (телефоны, смартфоны, планшеты и т.д.) впервые превысило численность настольных компьютеров. В частности, их количество составило свыше половины (51,3%) от общих.
Для сравнения, в США соотношение мобильных и desktop-пользователей составило 58%:42%, а в Великобритании — 55,6%:44,4%.
По мнению экспертов, обнародованная статистика является очередным звоночком для маленьких компаний и индивидуальных предпринимателей адаптировать собственные web-ресурсы под удобное использование на сравнительно маленьких экранах мобильных устройств.
Microsoft Dynamics NAV 2017 доступна для загрузки и апгрейда
Корпорация Microsoft, в соответствии с ранее анонсированной дорожной картой, объявила об общей доступности нового магистрального обновления своей системы управления ресурсами предприятий (ERP) малого и среднего бизнеса.
Как отмечается в официальном заявлении, Microsoft Dynamics NAV 2017 продолжает установленную релизами предыдущих нескольких лет традицию трансформации и совершенствования, предоставления мощных новых возможностей и реализации деловых амбиций.
Работа с системой упрощена благодаря браузерному интерфейсу и многочисленным программам-помощникам.
С этим релизом продолжается интеграция Dynamics NAV с Office 365 и Power BI. Теперь можно рассылать инвойсы клиентам прямо из календаря, интегрировать NAV в электронные письма. Можно вручную переносить контакты NAV в Office 365 и обратно, в том числе с применением фильтров. В любой NAV-клиент вставляются диаграммы и отчеты PowerBI, образцы которых представлены в NAV 2017 Power BI Content Pack.
Важным новшеством стал DLP (Dynamics Learning Portal). Много сделано для упрощения установки и настройки конфигурации (Assisted Setup).
Многие усовершенствования в NAV 2017 относятся к финансам, работам и продуктам. Дебютировавшая в NAV 2016 функция оптического распознавания теперь поддерживает онлайновое обучение с помощью сервиса захвата инвойсов Lexmark. Можно упорядочивать продукты (Items) по иерархическим категориям и дополнять атрибутами из динамических списков, применять фильтры при поиске в каталогах.
Управление проектами облегчают новый Job Setup Wizard и улучшенный ролевой центр Project Manager. Account Schedules и Account Catagories позволяют быстро и интуитивно готовить финансовые документы и отчетности.
Новые клиенты начиная с 27 октября могут оформить онлайновый заказ на Microsoft Dynamics NAV 2017 через Order Central. Для обладателей лицензий Microsoft Dynamics NAV 2016 с активным планом Enhancement предусмотрен автоматический апгрейд в начале ноября. Пользователи Microsoft Dynamics NAV 2009 также с активным планом Enhancement могут с сегодняшнего дня запросить на Order Central переходный апгрейд до NAV 2017 для своих лицензий.
В PartnerSource Business Center (PSBC) партнёрам Microsoft предоставлена возможность загрузки с помощью инструмента License Key Configurator ключей для демонстрационной и разработческой версий продукта.
«Данный анонс — это крайне важное событие для индустрии. Microsoft чётко видит перспективы развития облачных технологий и создаёт единую экосистему благодаря взаимной интеграции своих продуктов и сервисов. Так, интеграция NAV 2017 с персональным помощником Cortana, которая может использовать более 600 различных метрик для анализа данных, позволит строить прогнозы продаж, автоматически закупать необходимые товары на склад, прогнозировать движение денежных средств. Интеграция с PowerApps позволит создавать приложения без написания кода и подключать данные с Microsoft Dynamics CRM Online, SQL Server и с Microsoft Dynamics NAV 2017, а встроенные отчёты Power BI позволят делать анализ данных не выходя из NAV. Microsoft понимает, что время локально установленных систем уходит в прошлое. Будущее за облачными сервисами и целостными экосистемами», — заявил Кирилл Руднев, директор по продажам компании SMART business, партнера Microsoft по направлению ERP и CRM.
ПО NAV 2017 объединено с SQL Server 2016 Runtime. Пользователи NAV 2016 с SQL Server 2014 Runtime и активным планом Embedded Maintenance в начале ноября смогут параллельно с апгрейдом на NAV 2017 получить и обновлённую среду SQL Server 2016 Runtime. Новые клиенты могут приобрести лицензию на SQL Server 2016 Runtime с сегодняшнего дня.
Рынок планшетов падает, однако сегмент Windows-моделей растет
Эксперты Strategy Analytics насчитали 46,6 млн поставленных в каналы мирового рынка по итогам третьей календарной четверти планшетов. Достигнутый результат оказался на 10% хуже в годовом сопоставлении. В то же время, несмотря на спад в натуральном выражении, средние отпускные цены на планшеты увеличились на 7%, что объясняется переходом многих компаний к выпуску устройств разъемной конструкции.
Поставки аппаратов под управлением iOS упали на 6% «YoY», однако подконтрольная Apple доля выросла почти на 1%. Поставки Android-моделей за год снизились на 17%, до 30,1 млн аппаратов. Обращает на себя внимание здоровый (+25% «YoY») рост поставок Windows-планшетов, которые оставили за собой уже 16% (7,3 млн устройств) глобального рынка планшетов.
Broadcom приобретает Brocade почти за 6 млрд долл.
Компания Broadcom официально заявила о поглощении Brocade, о чем накануне уже начала курсировать информация.
Сообщается, что Broadcom выплатит по 12,75 долл. за одну акцию Brocade за счет имеющихся денежных средств и планируемого займа. Таким образом, ценные бумаги будут выкуплены с премией в 47%. В результате, покупка оценивается в 5,5 млрд долл. Плюс к этому Broadcom выплатит 400 млн долл. долга, который числится за Brocade.
В прошлом году оборот Brocade, которая известна своими решениями для сетей и ЦОД, составил 2,26 млрд долл. Стоит также отметить, что компания весной этого года приобрела производителя беспроводных решений Ruckus за 1,2 млрд долл.
Капитализация Broadcom составляет 67 млрд долл. В прошлом году Avago Technologies приобрела Broadcom за 37 млрд долл. и получила имя поглощенной компании.
Microsoft Teams — инструмент для взаимодействия групп
Компания Microsoft представила новое пространство для коммуникаций в Office 365 — Microsoft Teams.
Как отмечается, приложение, организованное по принципу чата, расширяет возможности совместной работы в Microsoft Office 365, которым уже сейчас ежемесячно пользуются более 85 млн сотрудников компаний.
Сервис Microsoft Teams создан для общения, объединяет коллег и партнеров, включая в себя инструменты, необходимые командам для продуктивной совместной работы.
«В Microsoft мы стремимся предоставить каждому пользователю и каждой организации технологии, которые помогут добиваться большего как отдельным сотрудникам, так и рабочим группам, — сказал Сатья Наделла, глава корпорации Microsoft. — Office 365 — это широчайший набор инструментов и платформа для творчества, коммуникации и совместной работы. Сегодня возможности офисных приложений расширяются с Microsoft Teams, новым пространством для коммуникаций».
В основу Microsoft Teams легли четыре идеи.
Чат для работы над проектами. Microsoft Teams предусматривает организацию чата по беседам, благодаря чему все члены команды вовлечены в общение и остаются в курсе всех новостей. Групповая переписка по умолчанию видна всем, но также есть вариант отправки личных сообщений. Библиотека эмодзи, GIF-файлов, пользовательских наклеек и мемов дает возможность внести что-то забавное и личное в цифровое рабочее пространство.
Хаб для командной работы. В Microsoft Teams доступны как привычные, так и специализированные приложения Office 365. Сотрудники могут созваниваться и проводить видеоконференции, а также работать с документами прямо в Microsoft Teams. Microsoft Graph анализирует информацию, предоставляет необходимые данные и позволяет ими делиться. В основе Microsoft Teams также заложен сервис Office 365 Groups, который помогает командам переключаться между задачами, не выпасть из контекста и обмениваться информацией.
Настройка под каждую команду. Каждая команда уникальна, поэтому в Microsoft Teams предлагается возможность индивидуальной настройки функций, которые отвечают конкретным запросам и потребностям. Члены команды могут создавать отдельные темы, чтобы организовать общение. Каждая тема может быть настроена индивидуально с помощью функции Tabs, которая предоставляет быстрый доступ к часто используемым документам и приложениям. Tabs могут быть созданы для таких сервисов Office 365, как OneNote, SharePoint и Planner, или сторонних решений. Аналогично Exchange новое пространство Microsoft Teams поддерживает уведомления и обновления от сторонних сервисов, например Twitter или GitHub. Также осуществлена поддержка Microsoft Bot Framework, что позволяет встроить в корпоративную рабочую среду интеллектуальные сервисы. Предварительная версия Microsoft Teams Developer Preview дает разработчикам возможность начать работу над интеграцией с Microsoft Teams прямо сейчас.
Безопасность. Microsoft Teams является частью Office 365 и предлагает непревзойденную безопасность и следование заданным политикам, реализованным на базе Microsoft Cloud. Данные постоянно проходят шифрование, многофакторная аутентификация обеспечивает продвинутую защиту, чтобы обеспечить безопасность данных внутри команды.
«Мы разработали Office 365 для решения уникальных задач по взаимодействию каждой команды с помощью специализированных приложений, таких как Outlook, SharePoint и Yammer, которые бесшовно интегрируются друг с другом. С выходом Microsoft Teams Office 365 подходит для всех сценариев работы», — подчеркивает Кирк Конигсбауэр (Kirk Koenigsbauer), исполнительный вице-президент подразделения Office компании Microsoft.
Предварительная версия Microsoft Teams уже доступна коммерческим пользователям Office 365 (Office 365 Enterprise или Business) в 181 стране на 18 языках, включая русский.
Рост цен на память DRAM превысил 20%
По итогам октября средние контрактные цены на память DRAM для компьютеров выросли более чем на 20% в месячном сопоставлении. Так, по информации DRAMeXchange, цена на модули объемом 4 Гб увеличилась с 14,50 долл. до 17,50 долл. Средние спотовые цены на чипы DDR3 и DDR4 объемом 4 Гб увеличились на 17 и 24%, до 2,46 и 2,48 долл. соответственно.
В настоящее время на память для ПК приходится чуть менее 20% от общего объема выпускаемой DRAM, тогда как ведущие чипмейкеры все больше фокусируются на сегментах серверной и мобильной DRAM. C другой стороны, производители брендовых устройств обладали сравнительно низкими запасами памяти и столкнулись с гораздо более высоким, нежели прогнозировали, спросом на собственную продукцию в преддверии высокого предновогоднего сезона.
Transcend представила SSD на основе памяти 3D NAND
Компания Transcend Information выпустила новый твердотельный 2,5-дюймовый накопитель SSD230 на основе памяти 3D NAND с интерфейсом SATA III 6 Гбит/с. Данный SSD оснащен кэшем на базе микросхем памяти DDR3, что позволило в операциях произвольного считывания и записи блоков размером 4 КБ достичь производительности 340 МБ/с. А последовательные операции чтения и записи данных выполняются на скоростях вплоть до 560 МБ/с и 520 МБ/с, соответственно.
Накопители SSD230 поддерживают технологии RAID, LDPC (Low-Density Parity Check) и ECC, которые обеспечивают надежность хранения и передачи ваших данных.
Программное обеспечение SSD Scope было разработано специально для использования с твердотельными накопителями Transcend. В этом программном пакете реализованы функции диагностирования твердотельных накопителей и оптимизации их работы. Среди наиболее полезных функций SSD Scope стоит отметить Drive Information (информация о накопителе), S.M.A.R.T. Status (статус S.M.A.R.T.), Diagnostic Scan (диагностическое сканирование), Secure Erase (надежное удаление данных), Firmware Update (обновление микропрограммы), TRIM Enabling (включение функции TRIM), Health Indication (индикатор исправности накопителя) и System Clone (клонирование системы).
На твердотельные накопители SSD230 емкостью 128, 256 и 512 ГБ, распространяется трехлетняя ограниченная гарантия Transcend.
Квартальная прибыль Facebook увеличилась до 2,34 млрд долл.
Компания Facebook сообщила о результатах третьего финансового квартала.
Сообщается, что прибыль соцсети выросла до 2,379 млрд долл., тогда как год назад она была на уровне 896 млн долл.
При этом квартальный доход компании вырос на 56% до 7 млрд долл. — год назад он составлял 4,5 млрд долл. Из указанной суммы выручки реклама принесла 6,82 млрд долл. — при этом на долю доходов от мобильной рекламы уже приходится 84% из этой суммы.
Каждый день соцсетью пользуется 1,18 млрд человек, что на 17% больше, чем в прошлом году в тот же период. Более миллиарда человек ежедневно заходят в Facebook со своих мобильных устройств.
Microsoft сообщила об общей доступности Dynamics 365
Компания Microsoft, в прошлом месяце ознакомившая своих клиентов с возможностями пакета Dynamics 365, теперь сообщила о выходе этого последнего поколения интеллектуальных бизнес-приложений.
Ранее у Microsoft было несколько продуктов: Dynamics, CRM, NAV, AX, Marketing. Теперь это всё объединено в единую, целостную структуру под названием Dynamics 365, где CRM и ERP системы будут доступны в рамках единой подписки.
Dynamics 365 отличается простой и знакомой навигацией, позволяющей быстро перемещаться от одного приложения к другому без переключения окон. Все компоненты пакета отображаются на домашнем экране при входе в Dynamics 365, кроме того, одним щелчком пользователь может перейти на Microsoft AppSource с подборкой дополнительных бизнес-приложений от партнёров Microsoft.
Новые социальные функции в Dynamics 365 for Sales позволяют делиться опытом и участвовать в публичных обсуждениях. Игровой подход содействует взаимодействию и конкуренции команд в пределах организации предлагая интересные состязания, мотивирующие к улучшению результатов работы.
Dynamics 365 for Customer Service помогает агентам быстро находить нужную им информацию и непосредственно на местах редактировать записи в соответствии с установленными бизнес-правилами.
Dynamics 365 for Field Service улучшает продуктивность сервисных организаций, оптимизируя графики и схемы перемещения производителей работ. Интеграция с IoT позволяет сигналам, получаемым от сетевых устройств, инициировать многие бизнес-процессы.
Dynamics 365 for Project Service Automation предлагает унифицированные управление ресурсами и выставление счетов, что особенно пригодится фирмам, ограниченным в возможностях, с небольшим штатом опытных работников.
Dynamics 365 for Operations стала эволюционным продолжением Dynamics AX для Azure. Это комплексное решение по управлению бизнесом для секторов розничной торговли, дистрибьюции, производства и услуг, с широким спектром серверных операций в Financials для верхнего-среднего рынка и более крупных клиентов. В этом релизе добавлены локализованные версии для 18 новых рынков, а в начале 2017 г. появится опция онпремисного развёртывания Cloud Connected со всеми преимуществами облачной модели.
Dynamics 365 for Financials, получившее известность благодаря публичному ознакомительному релизу проекта Madeira, удовлетворит все потребности малого и среднего бизнеса (SMB), переросшего возможности базовой бухгалтерии.
Также, в очередной раз отмечается возросшая мобильность Dynamics 365 и интеграция с компонентами Office 365, включая Outlook, Excel, Word. Dynamics 365 for Sales получило новое расширение для взаимодействия с Outlook. Все существующие процессы Dynamics 365 for Operations трансформируются для платформ iOS, Android и Windows Phone в простом конструкторе. Все возможности Dynamics 365 for Financials доступны из Office 365.
Интеллектуальные приложения комбинируют данные компаний с информацией из соцсетей, Интернета и IoT, используют возможности, предоставляемые Microsoft в сфере бизнес-аналитики, больших данных и машинного обучения.
С помощью Business Applications Platform for Dynamics 365, включающей PowerApps и Microsoft Flow на базе Common Data Service, клиенты могут без проблем создавать новые приложения и рабочие процессы для Dynamics 365 и прочих систем и источников данных, даже не будучи профессиональными разработчиками.
«В Dynamics 365 были добавлены ряд компонентов, такие как Cortana, использующих возможности искусственного интеллекта и машинного обучения, что выводит процесс автоматизации на качественно новый уровень», — прокомментировал Кирилл Руднев, директор по продажам компании SMART business, партнера Microsoft по направлению ERP и CRM.
Приложения и тарифные планы Dynamics 365 уже доступны для заказчиков. Для существующих клиентов предусмотрены удобные процедуры обновления и миграции со старых продуктов.
23 ноября в офисе Майкрософт Украина будет представлена официальная версия Dynamics 365 для Украины. А 8-го декабря компания SMART business на специальном мероприятии продемонстрирует примеры использования новой системы для нескольких отраслей.
Рада упростила жизнь экспортерам и фрилансерам
Верховная Рада приняла во втором чтении законопроект №4496, который упраздняет необходимость составлять бумажный договор при оказании услуг на экспорт. После подписания президентом он даст возможность украинским компаниям-экспортерам заключать договоры с зарубежными клиентами по электронной почте или просто путем выставления счета (инвойс). Это же относится и к деятельности фрилансеров.
Плюс к этому банкам запретят требовать перевод договора на украинский язык, достаточно будет предоставлять документы на английском языке.
Сейчас инвойс по бухгалтерскому учету не является первичными документом, но после принятия проекта станет таковым. Это должно облегчить как сам учет, так и общение с налоговой.
У банков будет возможность идентифицировать экспортные операции, но валютный контроль за операциями по экспорту услуг ликвидируется.
Закон вступает в силу через день после его публикации, а вводится в действие через месяц после этого.
«Укртелеком» развернет CRM-систему Terrasoft на 10 тыс. пользователей
Параллельно с модернизацией инфраструктуры «Укртелеком» меняет и подходы к обслуживанию абонентов. В ближайшие 2,5 года оператор консолидирует данные и операции с клиентами, в том числе проведение взаиморасчетов, в единой информационной среде – CRM + биллинг.
В результате сотрудники компании во всех регионах Украины получат доступ к единой и актуальной информации по сервисной поддержке клиентов.
В целом в системе будут работать более 10 тыс. специалистов оператора.
Выбор компаний-партнеров по реализации проекта проходил на тендерной основе в два этапа. В результате «Укртелеком» будет внедрять биллинговое решение компании «Новые системы», а также СRM-платформу bpm’online от Terrasoft.
Скорость работы принтеров возрастёт на три порядка
Крупное технологическое открытие в области быстродействующих устройств для управления лучом, по информации сделавших его учёных из Инженерного Колледжа Пенсильванского университета (Penn State), позволяет увеличить производительность 2D- и 3D-принтеров в 1000 раз.
Авторы рассказали о проделанной работе в сентябрьском выпуске британского междисциплинарного журнала Scientific Reports.
Ключевым элементом их системы является дефлектор луча, управляемый пространственным зарядом, KTN — своего рода кристалл с большим электрооптическим эффектом, состоящий из танталата и ниобата калия.
Учёным удалось повысить скорость сканирования с помощью KTN, убрав препятствие в виде фазового перехода, инициируемого электрическим полем. Для этого они повысили температуру работы кристалла, превысив не только температуру Кюри (при которой материалы теряют дальний магнитный порядок), но и критическую точку (в которой могут сосуществовать жидкость и её пар).
Благодаря этому скорость сканирования удалось увеличить с микросекундного режима до наносекундного, что улучшает быстродействие технологий визуализации (в том числе медицинской), широкополосных оптических коммуникаций, лазерных дисплеев и принтеров. Создание прототипа в 3D-принтере, занимающее около часа, теперь будет происходить за секунды, а для распечатки 20 тыс. стандартных страниц будет достаточно всего одной минуты работы лазерника.
Представлены «интеллектуальный слой» и 3D-конструктор для Adobe Cloud
Adobe в среду анонсировала две новых платформы, расширяющие облачное предложение этой компании дополнительными возможностями машинного обучения, искусственного интеллекта и 3D-дизайна.
Под названием Sensei этот гигант креативного ПО представил «фреймворк и комплект интеллектуальных сервисов, встроенных в Adobe Cloud Platform».
Компания заявила, что уже многие годы использует машинное обучение и ИИ в своих креативных приложениях, например, инструменты распознавания лиц и контентной заливки в Photoshop. Sensei распространяет эти технологии на все компоненты облака Adobe, включая Creative Cloud, Adobe Document Cloud и Adobe Marketing Cloud.
Adobe планирует «значительно увеличить» инвестиции в разработку новых сервисов Sensei. Уже сейчас, профессиональным дизайнерам доступен слой «умных» инструментов Sensei, таких как визуальный поиск в банке изображений Adobe Stock и функция Face Aware Liquify в Photoshop 6.
Sensei работает на базе Microsoft Azure, что согласуется с заявлением, сделанным Adobe в сентябре, на конференции Ignite — о том, что Azure остаётся её предпочтительной облачной платформой в обозримой перспективе.
Felix это инструмент, который позволяет совмещать 3D-объекты с любой фоновой картинкой. Данный проект в этом году выходит на стадию бета-тестирования и представляет собой ответ Adobe на проблемы и трудности 3D-дизайна изображений.
Технический директор Adobe Абхай Параснис (Abhay Parasnis) написал о Felix в блоге: «Мы живем в объёмном мире и, как дизайнеры, вы представляете как работают освещение, перспектива и глубина. Вы знаете, что смотрится хорошо, а что — не очень. И, иногда невозможно достичь реалистичности только средствами 2D».
Преодолеть это затруднение можно, используя 3D-элементы как часть композиции, но работа с ними трудоёмка и зачастую требует многолетнего опыта. Felix создан для дизайнеров и позволяет им перенести на 3D навыки, приобретённые в работе с популярными программами Adobe.
Кроме этих двух анонсов, Adobe также сообщила о добавлении аналитических инструментов из Marketing Cloud в Premiere Pro (Creative Cloud).
Intel готовит почву для отделения McAfee
На конференции Focus 16 подразделение Intel Security представило стратегию, архитектуру, ключевых партнёров и серии продуктов для своего дальнейшего функционирования в качестве самостоятельной компании McAfee.
Анонсированная архитектура связывает вместе четыре его ключевые системы: для оконечных точек, для защиты данных, для ЦОД, а также аналитику облака и безопасности. В десяти новых продуктах реализованы продвинутая облачная защита от угроз и классифицирование вредоносного ПО на базе машинного обучения.
Подразделение безопасности корпорации Intel обретёт самостоятельность под именем McAfee во втором квартале следующего года. Это произойдёт в рамках сделки с TPG, оцениваемой в 4,2 млрд долл. По её условиям, TPG будет принадлежать контрольный пакет (51%) новой фирмы.
Интегральная стратегия для McAfee предусматривает решения для оконечных пунктов, McAfee Endpoint Security 10.5 и McAfee Active Response 2.0, включающие защиту от угроз, машинное обучение, аналитику и динамическое отслеживание.
Защита данных реализована через брокер безопасного облачного доступа, объединяющий сервисы с системой центрального администрирования. Унифицированные политики и управление инцидентами включены в ПО для мобильной электронной почты, облачные службы веб-шлюзов и инструменты безопасности данных.
В области защиты облаков и ЦОД McAfee стремится обезопасить серверы и виртуальные сети, согласовав аналитику угроз и оркестровку ответных действий с такими платформами, как VMware и OpenStack.
Интеллектуальный подход к управлению восстановительными работами и мониторингом найдёт отражение в выявлении вредоносных программ, новом интерфейсе и управлении угрозами.
В дополнение к перечисленному, McAfee запустила слой DXL (Data Exchange Layer), который можно будет открывать через партнёров, таких как Check Point, HP Enterprise Aruba, Huawei и MobileIron, и интегрировать с оборудованием в рабочих условиях.
Lenovo сократила выручку, но вернулась к прибыльности
Lenovo опубликовала отчет за второй квартал 2017 финансового года. Доход производителя составил 11,2 млрд долл., что на 8% меньше в годовом сравнении. Прибыль достигла 157 млн долл., тогда как годом ранее был зафиксирован убыток в размере 714 млн долл. Долг компании на конец квартала составляет 77 млн долл.
В минувшем квартале выручка подразделения по производству ПК, планшетов и «умных» устройств опустилась на 8% и составила 7,8 млрд долл. Бизнеса по выпуску смартфонов — снизилась на 12%, до 2 млрд долл. Подразделение, занимающееся производством серверов и ПО, снизило выручку на 8%, до 1,1 млрд долл.
Падение показателей подразделений Lenovo вызвано сокращением рынков ПК и планшетов, а также замедлением роста рынков смартфонов и серверов.
PISCES упрощает в 40 раз настройку программных коммутаторов
В Принстонском университете разработали систему PISCES (Protocol-Independent Switch), которая существенно упрощает системным администраторам управление программными коммутаторами, используемыми для регулировки сетевого трафика., позволяя быстро настраивать их без ущерба для производительности и эффективности.
В типичном датацентре программных коммутаторов обычно больше, чем аппаратных — быстрых и эффективных, но без возможностей настройки. Однако модификация настроек программных переключателей сегодня требует глубокого знания их кодовой базы и сетевого протокола.
Инструкции, написанные в PISCES, как сообщается в статье, представленной в г. Флорианополис (Бразилия) на конференции ACM SIGCOMM, получаются в 40 раз более компактными, чем программный код, используемый для управления коммутаторами напрямую.
Авторы PISCES работают с индустрией над внедрением этой системы в действующие сети. Созданные ими для этого программные патчи в настоящее время находятся на рассмотрении сообщества потенциальных пользователей.
Система PISCES распространяется на условиях Open Source и доступна на сайте Принстонского университета.
Репортаж
Информационная безопасность — о чем говорят эксперты
Компания Integrity Vision небезуспешно провела свою первую конференцию UA Security Conference 2016, которую планирует сделать ежегодной. Ее целью, по словам организаторов, было демонстрация новейших решений в области управления информационной безопасностью, рассмотрение актуальных практик и организация площадки для обмена опытом.
Конференцию открыл генеральный директор компании Олег Половинко. Он отметил, что главной ценностью компании является ее коллектив экспертов. У Integrity Vision за всю историю ее шестилетнего присутствия на рынке нет незавершенных проектов. Второй ценностью он назвал долгосрочное партнерство. Все заказчики, которые начали работать с компанией в 2010 г., продолжают сотрудничество. Основные направления деятельности Integrity Vision — поставки оборудования, ПО и управление бизнес-процессами. С этого года в портфеле решений компании появилась информационная безопасность. Это вызвано тем, что роль ИБ в мире ИТ будет только повышаться.
Олег Половинко приветствует участников конференции
Почему нас атакуют, как нас атакуют и где найти решение? На эти вопросы попытался ответить эксперт по ИБ Олег Пивовар. И своем докладе он использовал, в основном, данные из аналитических отчетов по безопасности компании Verizon Enterprise. В числе основных мотивов атак докладчик назвал деньги, промышленный шпионаж, хобби, идеологические мотивы и личную неприязнь. При этом наибольшая доля приходится на первые два. Именно они должны учитываться при построении системы ИБ в организациях.
По статистике за 1994–2014 гг. 92% инцидентов описывались девятью шаблонами атак. Столько же шаблонов применялось ив 2014–2016 гг., но уже в 95% случаев. Среди первых четырех — атаки на веб-приложения, на POS-терминалы, неправомерное использование учетных данных и физические кражи и потери. Основными направлениями атак в 2014–2016 гг. были веб-приложения и POS-терминалы. Наиболее часто для атак использовались уязвимости, фишинг и учетные данные. Эксперт обратил внимание аудитории на то, что 99,9% уязвимостей были использованы через год после их публикации; 23% процента пользователей открывают фишинговые электронные письма и 11% из них открывают присоединения, 50% — открывают письмо и присоединение в течение часа. Что касается учетных данных, то 60% инцидентов произошли по вине администраторов из-за неправильных настроек.
Олег Пивовар: «Наиболее часто для атак в 2014–2016 гг. использовались уязвимости, фишинг и учетные данные»
Естественным вопросом при построении системы ИБ является «с чего начать?» Своеобразное руководство под названием Top 20 Critical Security Controls опубликовало Агентство национальной безопасности США (NSA). В нем собран некий набор правил, который ранжирован по уровню критичности. Может показаться странным, но две первых позиции в нем занимают инвентаризация оборудования и ПО. И только две следующих занимают операции, непосредственно относящиеся к безопасности — это конфигурация аппаратных средств и непрерывный учет и устранение уязвимостей. Что еще важно, так это переход от реактивной защиты к проактивной, поскольку у злоумышленника всегда есть преимущество во времени.
Для того чтобы правильно организовать защиту, нужно знать все фазы выполнения атаки, их анатомию. Об этом рассказал управляющий директор компании Qualys Павел Сотников.
Павел Сотников: «Причиной осуществимости многих атак является невыполнение базовых технических процессов, как то установки обновлений, отсутствие контроля изменений, выявления инцидентов и анализа уязвимостей»
Вначале злоумышленники собирают данные о компании. Информация собирается из социальных сетей, с помощью пассивного поиска, с публичного сайта компании. На основе собранных данных они готовят инструменты, с помощью которых собираются провести атаку. Для этого могут использоваться, например, имеющиеся в свободном доступе генераторы вредоносного кода. Далее осуществляется тем или иным способом доставка вредоносного кода (фишинг, USB flash и т. д.) и используются известные или неизвестные (zero day) уязвимости. Затем устанавливается присутствие, захватывается управление, выполняются намеченные операции и скрываются следы атаки.
Далее выступающий рассмотрел несколько нашумевших атак, в том числе и BlackEnergy. Причиной осуществимости многих атак является невыполнение базовых технических процессов, как то установки обновлений, ошибки в конфигурации, отсутствие контроля изменений, выявление инцидентов и анализ уязвимостей. К этому можно приплюсовать отсутствие цикла защищенной разработки приложений, контроля защищенности поставщиков и низкую осведомленность пользователей.
Ситуативная защита сегодня не работает. Таково мнение технического директора по безопасности в регионе Центральной и Восточной Европы Анджея Клешницки (Andrzej Klesnicki) из Qualys. Многие атаки достигают цели потому, что не выполняются элементарные требования правил «гигиены» безопасности: вовремя устанавливать заплатки, изменять пароли и установки по умолчанию, удалять неиспользуемые сервисы.
Анджей Клешницки: «Не следует стараться защититься от всего — нужно оценить угрозы безопасности и определить, от каких из них необходимо защищаться»
Типичная картина, наблюдаемая в сегменте ИБ, — это много угроз и ограниченные ресурсы для построения «круговой» защиты. Возникает вопрос, как распределить имеющийся бюджет? Здесь нужно помнить, что эффективность защиты определяется ее слабейшим звеном.
Как важную меру обеспечения ИБ докладчик назвал регулярное сканирование систем для определения уязвимостей. Результаты сканирования, как правило, оформляются в виде отчетов. Однако этот метод имеет ряд недостатков. К примеру, если сканирование выполняется раз в месяц, то отчеты формируются вовремя. Но если сканирование выполняется чаще, то такой подход уже не работает. В этих случаях нужно переходить к постоянному мониторингу безопасности. Нужно постоянно оценивать все активы, постоянно собирать информацию об инцидентах и немедленно реагировать. Для объяснения, что такое постоянный мониторинг безопасности, Анджей Клешницки привел определение NIST. Вероятно, оно будет интересно и нашим читателям: «Термины «непрерывные» и «текущие» в данном контексте означает, что безопасность и организационные риски оцениваются и анализируются на частоте, достаточной для поддержки основанных на оценке рисков решений безопасности для адекватной защиты информации организации. Сбор данных, независимо от частоты, выполняется через дискретные интервалы».
Однако не следует стараться защититься от всего. Нужно оценить угрозы безопасности и определить, от каких из них необходимо защищаться. Не нужно защищаться от того, что не является угрозой для компании. Второй момент — это ограничение по времени. Когда уязвимость становится известной, то злоумышленникам для ее изучения необходимо от 20 до 40 дней. Это то время, когда можно от нее защититься.
Сегодня известно о восьми тысячах уязвимостей. Их количество растет каждый год. Поэтому для непрерывного управления уязвимостями необходим план. Его первым пунктом должен быть постоянный сбор информации по всей инфраструктуре. Далее, нужно постоянно следить за новостями в области ИБ, иметь план установки заплаток в непредвиденных случаях, устранять другие уязвимости посредством регулярного процесса установки заплаток.
Защита от утечки данных (DLP) является важным компонентом в общей системе ИБ. О том, что предлагает в этой области компания Symantec, рассказал руководитель направления Павел Назаревич. Вначале он отметил, что компания сегодня сосредоточена только на разработках продуктов по ИБ. Два основных направления разработок — это защита инфраструктуры и безопасность контента, или непосредственно защита информации. Именно в это направление входит Symantec DLP.
Павел Назаревич: «Для надежной защиты конфиденциальной информации необходимо специализированное решение»
Каждая организация может использовать простые меры для предотвращения утечки данных, например, запретить доступ к съемным носителям, ограничить или запретить печать, шифровать данные, применять другие административные меры. Однако, по словам докладчика, это лишь частично решает проблему. Для надежной защиты данных необходимо специализированное решение.
За всеми угрозами, с которыми сталкиваются компании, стоят люди. Это могут быть добропорядочные инсайдеры, которые «не знают, что творят», злонамеренные инсайдеры или внешние охотники за конфиденциальной информацией. Согласно внутренней аналитике Symantec, 64% данных утекают случайно по вине добропорядочных инсайдеров, а 50% увольняемых сотрудников уходят с данными. В Европе средняя стоимость потерь в опрошенных компаниях составила 5,4 млн долл.
Как правило, не все данные в компании нуждаются в защите. Поэтому перед запуском DLP нужно провести классификацию данных и защищать только важные, к примеру, данные кредитных карт, медицинские и персональные данные, финансовую информацию и т. п. Начинать строить защиту необходимо с создания политик вручную или по шаблонам. Здесь можно воспользоваться аудитом либо для начала определить заведомо конфиденциальную информацию. Основными требованиями к функциональности DLP являются поиск защищаемых данных в сети и на конечных устройствах, где она не должна находиться (обнаружение), слежение за событиями и проверка пересылаемых данных (мониторинг) и защита, которая может включать блокировку, удаление, шифрование, помещение в карантин. В заключение должен проводиться анализ и предприниматься соответствующие меры по снижению рисков. Вся эта функциональность, по словам докладчика, реализована в Symantec DLP. Система защищает сеть, компьютеры, хранилища и мобильные устройства.
Во время панельной дискуссии активно обсуждались актуальные проблемы ИБ
Для анализа контента Symantec использует инновационные технологии. Защищается не файл в целом, а конфиденциальная информация в нем. После ее идентификации, где бы она ни появилась и в каком бы формате она ни появилась, при пересылке происходит анализ, фиксируется инцидент и пересылка останавливается. Для анализа контента используются морфология и цифровые отпечатки двух видов — для структурированных данных и для неструктурированных, а также технология, которую компания называет Vector Machine Learning. Последняя позволяет обучить систему определенным правилам идентификации информации для таких сложных случаев, как исходные коды, CAD/CAM, всевозможная графическая информация.
При защите конечных точек Endpoint DLP определяет, как данные используются, куда отправляются и на каких рабочих станциях хранится конфиденциальная информация. Для этого применяются контроль сохранения, копирования и перемещения данных, контроль бизнес-процессов и сканирование рабочих станций, соответственно. Защита хранилищ (DLP for Storage) предусматривает, в частности, такие функции, как сканирование хранилищ с целью определения, какая информация, с какими правами и где размещена, и при необходимости информация перемещается. При защите сети можно контролировать интернет- и email-трафик как на уровне рабочих станций, так и на уровне сети. При этом выполняется контроль ключевых точек и магистральных каналов, контроль на шлюзах и в случае необходимости — блокировка и шифрование. Для зашифрованной информации предлагается гибкая настройка политик.
В рамках конференции состоялись две панельных дискуссии, на которых обсуждались такие темы, как ИБ глазами CIO и CISO ведущих украинских компаний и тенденции 2016–2017 в области ИБ.
Методы ведения бизнеса в эру Industry 4.0
Ежегодный форум предприятий-пользователей платформы IT-Enterprise состоялся в Киеве в конце октября. На форуме была представлена новая система IT-Enterprise 2017, рассмотрены лучшие бизнес-практики и самые современные бизнес-решения.
Открывая форум, генеральный директор IT-Enterprise Олег Щербатенко отметил, что компании уже исполнилось 29 лет, и она прошла длительный путь вместе с отечественными ИТ. Этот форум будет проходить под лозунгом «Industry 4.0». Это в некотором смысле новая философия управления бизнесом. Мир меняется с нарастающей быстротой, и сохранять позиции на рынке становится все труднее. И цель этого форума показать инструменты, которые позволят повысить эффективность бизнеса и получить преимущества в высококонкурентной среде.
Олег Щербатенко: «Этот форум будет проходить под лозунгом «Industry 4.0»
Работа форума началась с обзорного доклада технического директора компании Владимира Михайлова о развитии платформы IT-Enterprise 2017 и лучших бизнес-практиках управления. По его словам, IT-Enterprise уже несколько лет является платформой для многих бизнес-приложений. Начавшись с ERP-системы, она сегодня включает целую линейку продуктов. В этом году окончательно состоялась облачная ERP-система, названная Clobbi, также SmartTender.biz стала полноценной площадкой для электронных закупок. Были выпущены еще несколько систем на платформе IT-Enterprise, как то система документооборота для государственных предприятий, система начислений субсидий в Украине и ряд других.
Затем докладчик очень кратко представил основные проекты IT-Enterprise по реинжинирингу бизнес-процессов. На з-де Антонова закончены проекты по управлению договорной деятельностью, внедрено полноценное оперативное управление финансовыми расчетами. В мае стартовал проект по управлению закупками и управлению документооборотом, на завершающем этапе бухгалтерский и налоговый учет. Ряд проектов был сделан для группы компаний Interpipe. Это управление основными производственными фондами для трубопрокатного завода в г. Днепр, управление производством и цепочками поставок. Продолжается работа с корпорацией Roshen, начато широкое сотрудничество с концерном «Укроборонпром». Стартовали большие комплексные проекты в группе компаний Universal Fish Company, «Энергопроме», в государственных и частных компаниях, более 20 проектов по документообороту выполняется в министерствах.
а помогать продавать»
Владимир Михайлов: «Все проекты компании по управлению промышленным предприятием выполняются с применением в той или иной мере элементов концепции Industry 4.0»
Мировая промышленность стремительно меняется. Желание Европы догнать «азиатских тигров» вынудило правительство Германии в 2011 г. возглавить инициативу по компьютеризации промышленности. В 2014 г. крупнейшие мировые компании, в числе которых IBM, AT&T, Cisco, Intel, создали некоммерческий консорциум по поддержке стратегии Industry 4.0. Четвертая промышленная революция выдвинула два основных тезиса – это персонализация и скорость производства. В этом контексте IT-Enterprise продвигает концепцию SmartFactory, которая базируется на Industry 4.0, IoT и больших данных. Она позволяет сократить время вывода на рынок новых продуктов, производить больше продукции на том же оборудовании, сократить расходы на обслуживание. Как отметил В. Михайлов, все проекты компании по управлению промышленным предприятием выполняются с применением в той или иной мере элементов концепции Industry 4.0.
Об опыте применения этой концепции рассказал зам. генерального директора IT-Enterprise Антон Авринский. Как пояснил выступающий, Industry 4.0 обозначает IV промышленную революцию. Облачные вычисления, большие данные и IoT позволили создать принципиально новые возможности для взаимодействия людей и машин, что привело к интеграции вычислительных ресурсов и физических процессов, или к так называемым киберфизическим системам. Принципиальное отличие Industry 3.0 от Industry 4.0 заключается в том, что первая акцентировала производство на выпуск массовой продукции, в то время как вторая – на максимальную персонализацию продукции и скорости вывода ее на рынок.
Антон Авринский: «Облачные вычисления, большие данные и IoT позволили создать принципиально новые возможности для взаимодействия людей и машин, что привело к созданию киберфизических систем»
В докладе были приведены примеры трех бизнес-практик. В первой рассматривалось, как сократить время вывода на рынок новых продуктов на основе использования принципов Industry 4.0. Если при традиционном процессе заказчик обращался к производителю с запросом выпустить для него определенный продукт, то он должен был ждать ответа около недели, пока его заказ не пройдет все этапы согласования в соответствующих отделах. Концепция SmartFactory предусматривает инструмент, называемый Product Designer (свой для каждого продукта), который в течение нескольких минут оценивает возможность производства этого продукта, разрабатывает технологию, оценивает стоимость и сроки и предоставляет эту информацию заказчику. Ключевыми показателями эффективности здесь являются сокращение времени оценки заказа, автоматическое проектирование персонализированных изделий и вовлечение заказчика в проектирование продуктовой линейки.
Вторая демонстрировала, как производить на 20% больше продукции на том же оборудовании с помощью управления оборудованием и персоналом. После стадии разработки, предприятие переходит на стадию производства. При персонализации производства увеличивается количество переналадок оборудования и номенклатура поставок. Это все приводит к проблемам с синхронизацией оборудования и персонала. Анализ, проведенный IT-Enterprise более чем на 50 предприятиях, показал, что более 70% всех проблем с отгрузкой заказов в срок связаны с нарушением синхронизации действий персонала и работой оборудования. Есть два пути решения этой проблемы. Первый, гипотетический, – замена всего оборудования на принципиально новое, которое может переналаживаться само и каким-то образом автоматизировать поставки. Это сегодня нереально. Второй – оптимизировать под задачи штат специалистов и максимально синхронизировать работу персонала и оборудования с помощью современных подходов IoT. В этом случае система создает оптимальный план, который говорит и оборудованию, и персоналу, когда и что нужно делать. Далее, оборудование автоматически, где это возможно, получает задание от системы. Наконец, весь персонал, который связан с производством, также автоматически должен получить расписание по этапам, что и когда он должен делать.
Последний пример касался проекта в компании Interpipe. Целью проекта было сокращение стоимости обслуживания оборудования. Докладчик привел классификацию оборудования в зависимости от вероятности отказов со временем, проведенную рядом американских компаний и ведомств. По этой классификации все оборудование было разбито на шесть групп. В группы A, B и C попало оборудование, вероятность выхода из строя которого увеличивается со временем. В группы D, E и F – оборудование, вероятность выхода из строя которого не зависит от времени, другими словами, вероятность отказа постоянная. Анализ показал, что 80% оборудования попадает в группы D, E и F. Следовательно, 80% оборудования требует не планового ремонта, а другого подхода. Он заключается в том, что на основании теории надежности составляется график, какие параметры каких узлов нужно измерять. Эти показатели вводятся в информационную систему, которая генерирует план ремонта. Таким образом удается минимизировать время простоя оборудования и сократить затраты на ремонт на 8%.
Обобщая эти примеры, можно сказать, что концепция Industry 4.0 позволяет не проиграть борьбу за клиента и повысить эффективность бизнеса.
Дмитрий Шаповалов: «В современном мире CRM должна служить не для контроля за менеджерами, а помогать продавать»
В текущих реалиях, для того чтобы повысить эффективность продаж, недостаточно использовать какие-то решения для различных CRM-задач, к примеру, для контактов, для управления маркетинговыми кампаниями, для продаж. Необходимо создать полноценную среду, в которой клиенты, продукты и процессы будут совместно эволюционировать. Только так, по мнению начальника отдела Дмитрия Шаповалова, можно прийти в мир продаж. Это позволяет сделать CRM на платформе IT-Enterprise 2017.
По данным компании Gartner, расходы на CRM будет основной тенденцией в 2017 г. и превысят таковые на ERP. На рынке предлагается множество систем CRM. В отличие от них, решение IT-Enterprise внедряет концепцию, называемую Extended CRM. Она подразумевает полноценную систему, которая позволяет управлять процессом продаж, начиная от привлечения клиента и заканчивая актом продажи. Система Extended CRM включает маркетинг, управление потенциальными покупателями (лидами), управление сделками и заказами, управление документооборотом, склад и отгрузки и, конечно, все базовые модули. Для сложных продуктов есть модули по управлению проектами и договорами. Обязательны также взаиморасчеты, бизнес-анализ данных и база знаний. В современном мире CRM должна служить не для контроля за менеджерами, а помогать продавать. При этом она должна быть удобна в использовании. Безусловно, система должна поддерживать мобильных пользователей. На этих принципах и построена CRM IT-Enterprise 2017.
Честный бизнес возлагает большие надежды на электронные торги. О новых возможностях SmartTender.biz, крупнейшей площадки электронных закупок, рассказал руководитель проектов Алексей Щербатенко. SmartTender.biz, по его убеждению, открывает для поставщиков большой рынок и большие перспективы. Поскольку это облачное решение, то оно доступно для всех, а клиенты платят за сервис по мере его использования.
Алексей Щербатенко: «SmartTender.biz является не только площадкой для электронных торгов, но и позволяет охватить комплексную систему управления закупкам»
По статистике 2015 г. только на данной платформе было проведено торгов более чем на 32 млрд. грн. При этом 80% коммерческих торгов были проведены бесплатно – любой поставщик может принять участие в коммерческом тендере бесплатно. Объем торгов в 2016 г. вырос в пять раз и на сегодня составляет более 152 млрд. грн. Такие объемы выводят площадку SmartTender.biz на лидерскую позицию в Украине.
Далее докладчик приоткрыл завесу над тем, как зарабатывать, экономить время и оптимизировать процессы. Так, для того чтобы найти нужного поставщика и товар, был реализован поиск по вложениям и подписка на желаемый поиск. Далее, был сформирован репозиторий документов. Дело в том, что государственные торги предусматривают подачу множества документов. Репозиторий привязан к личному кабинету заказчика на SmartTender.biz, и тот может указать период обновления нужного документа, и потом вкладывать его в тендерную документацию. Для тех поставщиков, которые не зарегистрированы на площадке, процедура регистрации сводится к одному нажатию клавиши мыши. Разработано мобильно приложение, которое позволяет участвовать в торгах мобильным пользователям.
SmartTender.biz является не только площадкой для электронных торгов, но и позволяет охватить комплексную систему управления закупкам, начиная от сбора данных о потребностях, планирования закупок и заканчивая выбором поставщика и учетом материальных ценностей.
Алексей Щербатенко рассказал также и о других особенностях и возможностях работы с SmartTender.biz.
Говоря о форуме в целом, нужно отметить, что он проходил два дня, и в общей сумме было представлено 27 докладов и бизнес-кейсов. В рамках форума был развернут информационный центр, где можно было организовать встречи со специалистами IT-Enterprise и представителями промышленных предприятий.
Мировые рынки
Китайские акценты рынка смартфонов
Несмотря на широко известные перипетии с Galaxy Note 7, оказавшие ощутимое влияние на развитие мировой индустрии смартфонов, в третьем квартале рынок сумел остаться в плюсе. Впрочем, позитивная динамика оказалась крайне низкой.
За период с июля по сентябрь IDC насчитала 362,9 млн отгруженных в каналы смартфонов, тем самым лишь на 1% был улучшен результат годичной давности. В квартальном сопоставлении динамика увеличения поставок оказалась гораздо выше — 5,3%. По версии учитывающей объемы производства TrendForce, за рассматриваемый период выпущено почти 350 млн аппаратов, что говорит о росте относительно второй календарной четверти более чем на 10%.
Результат единоличного лидера — Samsung — ожидаемо ухудшился, однако за вендором по-прежнему остается пятая часть рынка. Высокие продажи Galaxy S7 и S7 edge максимально нивелировали негатив, связанный с фиаско Note 7. Более того, аппараты серии J, включающие в себя доступные устройства различных диагоналей и ценников оставались крайне востребованными потребителями как развивающихся, так и зрелых регионов.
Высокий интерес к iPhone 7 и 7 Plus существенно оживил продажи Apple, позволив отгрузить 45,5 млн смартфонов. Итоговый результат компании, все же, оказался на 5% хуже, нежели годом ранее, однако необходимо принимать во внимание, что на витринах магазинов далеко не всех регионов «семерки» начали появляться лишь с середины сентября. Традиционно плодотворный предновогодний период, а также фактор гарантированного перехода в стан Apple части ранее нацелившихся на Note 7 пользователей способны существенно подстегнуть продажи iPhone в последние месяцы года. И здесь, безусловно, на руку сыграют привлекательные новшества обновленных версий, в частности водонепроницаемость, более быстрый процессор и увеличенный объем памяти, улучшенная оптика и оригинальная расцветка «jet black».
Оставшиеся места Тор-5 прочно закрепили за собой представители китайских брендов. Причем, их рост в натуральном выражении зачастую характеризовался трехзначным числом. Рынок Поднебесной остается наиболее динамично развивающимся и крупнейшим в мире — в настоящее время на него приходится около трети мировых поставок. Как результат, местные бренды получают здесь наиболее щедрые дивиденды. Третью позицию глобального рейтинга пока что сохраняет Huawei, однако активность находящихся ниже конкурентов способна изменить ситуацию уже в текущем календарном периоде, ведь за последний год в общих поставках компании доля остающихся на приоритетном локальном рынке устройств сократилось с 60 до 53%. В третьем же квартале флагманский смартфон P9 показал отличные результаты продаж вопреки сравнительно высокой, нежели у конкурирующих продуктов, стоимости. С выходом V8 продолжилось успешное продвижение аппаратов из среднего ценового диапазона Honor. Отличные результаты продаж семейств P8 и P9 наблюдались в Европе, причем за счет более низких цен при сравнимых характеристиках им даже удалось отвоевать позиции у Samsung и Apple. После ноябрьского запуска в продажу очередного представителя линейки Mate (Mate 9), всплеск интереса потребителей к продукции Huawei ожидается в США.
Стратегия агрессивной экспансии за пределами Китая, в частности в Индии и других странах Азиатско-тихоокеанского региона, приносит свои плоды OPPO — недорогие аппараты в авангарде с R9 позволили вендору добиться рекордного прироста поставок к предыдущему году — 121%. Замкнувшая пятерку ведущих вендоров vivo пока что мало известна вне Китая, однако это не мешает производителю успешно продвигать аппараты, в частности серии Х7, по всей его территории и, в особенности, в отдаленных от мегаполисов провинциях.
Таким образом, чистым фаворитом китайского рынка в третьем квартале с долей 17,5% стала OPPO. В первую тройку также вошли vivo (16,7% рынка) и Huawei (18% рынка).
Крайне высокая активность китайских игроков рынка ведет к тому, что уже по итогам будущего года Apple окажется единственным неазиатским брендом среди двадцати ведущих мировых поставщиков смартфонов. Согласно прогнозам Digitimes Research, рост рассматриваемого рынка в 2017 г. достигнет 7% «YoY», что будет соответствовать 1,52 млрд поставленных аппаратов. Удерживающая вторую строку рейтинга Apple в 2017 г. будет единственным неазиатским брендом Тор-20, остальные девятнадцать будут из Азии, причем одиннадцать — из Китая. Лидерство сохранит Samsung, а места с третьего по пятое возьмут китайские Huawei, OPPO и Vivo. Окажутся в списке лучших и три индийских бренда, причем Micromax и Intex разместятся на сравнительно высоких двенадцатом и тринадцатом местах. Что характерно, никто из первой десятки ведущих брендов в будущем году не сможет добиться роста поставок выше 20%. Лидерами будут OPPO, Vivo и Gionee, позитивная динамика которых превысит 15%.
Как ожидается, в ближайшие пять лет рынок смартфонов замедлит свое развитие и будет увеличиваться не более чем на 100 млн аппаратов в год, что в 2021 г. приведет к отгрузке около 1,93 млрд смартфонов.
Cloud computing
В погоне за лидером
По оценкам аналитиков Synergy Research Group, в сегменте публичных «облаков» продолжает доминировать компания Amazon, вдвое превосходя со своим AWS ближайших конкурентов в лице Microsoft, Google и IBM.
Согласно отчету за третий квартал, сервис Amazon Web Services удерживает 45% мирового рынка публичных «облаков». В то время, как на долю Microsoft, Google и IBM суммарно приходится менее 20% поступлений в сегменте IaaS. Впрочем, первые две демонстрируют лучшую динамику, чем лидер.
Следует уточнить, что речь идет только о доходах. Поскольку никто кроме Amazon не раскрывает информацию о своих дивидендах в данной области.
Что касается сегмента PaaS, тут также лидирует AWS с выручкой чуть меньше, чем у Salesforce, Microsoft и IBM вместе. А вот в сфере управляемых частных облаков доминирует IBM, которая предоставляет тут услуги под брендом Bluemix.
Объем всего рынка «облачных» сервисов в третьем квартале составил около 8 млрд. долл., по оценкам Synergy Research Group. При этом крупнейшим сегментом является IaaS, а наиболее быстро растущим – PaaS.
Напомним, что недавно свои итоги работы в минувшей четверти представили Amazon и Microsoft. Первой «облака» за квартал принесли 3,23 млрд. долл. дохода, а за год выручка AWS должна достигнуть 12 млрд. Вторая рассчитывает за 12 месяцев заработать на «облаках» 13 млрд. долл. Но эта цифра включает Azure, Office 365 и сопутствующие услуги. Google не раскрывает свои доходы от данного направления, а IBM поставила себе цель получить за год 7,5 млрд. долл.
Hard
SSD в серверах и некоторые принципы
Это теперь мы понимаем, как просто выбирать HDD. Разнообразие SSD – вот что внушает страх неискушенному потребителю, перед витриной. Если речь о носителе для ПК, риск промахнуться невелик. В серверах цена ошибочного выбора слишком высока, чтобы игнорировать различия между SSD.
“Знание некоторых принципов легко возмещает незнание некоторых фактов”
К.А. Гельвеций
Закон рынка: потребитель должен иметь выбор. Но тот же потребитель взвыл бы, оказавшись перед огромной темной массой предложения, без средств сортировки продуктов: каталогов товарных категорий и фильтров по меткам. Он может слабо разбираться в технических характеристиках и, как правило, обходится минимумом опорных точек: известностью бренда, размером (который, всем известно, имеет значение), ценой. Но выбор дайте.
Захоти он разобраться в многообразии SSD, c чего начать: типа ячеек NAND, свойств контроллера, оценки умозрительных IOPS? Любые параметры становятся полезной информацией только после уяснения модели нагрузок в целевых приложениях. Что до цены – она всегда важна, но сравнивать можно то, что подходит под задачу. Если не подходит – какой с него прок?
Самый простой рецепт первичного отбора SSD – чтение документации производителя. Взять Samsung и его популярную серию SSD 850 Pro. Производитель поместил ее в раздел Consumer SSD и везде пишет, что эта серия предназначена для ПК. С его точки зрения, этим SSD нечего делать в серверах. Есть раздел Enterprise SSD, в нем – серии SM863 и PM863, их и ставьте. Ставят 850 Pro. Разве не странно, ценить бренд, но при этом пользоваться его продуктами не по назначению?
Комитет по стандартам JEDEC в своих определениях SSD исходит из таких показателей:
серверные SSD – те, что могут работать в режиме 24/7 при температуре до 550 ;
клиентские SSD – предназначенные для работы 8 часов в день при температуре до 400.
Ежели кому JEDEC – не указ, дальше можно не читать.
Производительность
Посмотрим на характеристики двух семейств SSD еще от одного известного производителя, SanDisk. Первые - для персональных устройств, вторые – под (некоторые) корпоративные приложения.
Получается, производительность клиентских SSD выше, чем у серверных SSD, при том, что стоят они вдвое дешевле. Как же так?
В подробных спецификациях клиентских SSD, например, таких:
есть примечание в скобках (8GB Span), которое говорит о том, что такую производительность показывает SSD в состоянии FOB (Fresh of the Box) – то есть, пустой.
Cпецификации серверных SSD выглядят иначе, например, так:
Замеры производительности серверных SSD всегда делаются на заполненном диске, да еще несколько раз перезаписанном, под разнотипной нагрузкой.
Все становится понятно из графика
Источник::: SNIA Performance Test Specification Client 1.1, http://www.snia.org/sites/default/files/SSS%20PTS%20Client%20-%20v1.1.pdf
Диск “из коробки” (FOB) не находился под нагрузкой, его ячейки пусты. Их заполнение не требует рекультивации (сбора мусора - переноса данных на чистые страницы памяти - стирания освободившихся страниц - перезаписи ячеек). Потому их показатели производительности необыкновенно высоки. В переходном состоянии (Transition) производительность деградирует – по мере того, как нагрузка принуждает контроллер все чаще выполнять циклы read-modify-write. Устойчивое состояние (Steady State) наступает после продолжительной интенсивной перезаписи данных в ячейки SSD по всему объему.
В ПК нагрузка на дисковую подсистему не только вялая, но еще и потоковая (считал файл – записал файл). Серверная нагрузка ввода-вывода принципиально иная - с длинными очередями рандомных обращений к дискам, короткими блоками. Под виртуализацией все еще хуже: “блендер” виртуализации перемалывает нагрузку любого типа в мелкий порошок. С какими бы типами данных не работали приложения, со стороны дисков нагрузка выглядит как непрерывное хаотичное бомбометание.
Серверные SSD к такому режиму работы готовы. Их контроллеры, прошивки, процедуры (фонового сбора мусора), избыток резервных ячеек позволяют им сохранять высокий уровень производительности на протяжении всего срока службы. Клиентские SSD, помещенные в несвойственную им среду, резко сбрасывают показатели, и, как правило, быстро отдают концы.
Пожалуй, главное в погоне за производительностью ввода-вывода - не выбор производителя SSD и конкретных моделей дисков, а грамотное обустройство дисковой подсистемы под планируемый набор приложений. К примеру, протокол 12 Гбит SAS всегда будет иметь превосходство над 6 Гбит SATA – из-за полосы пропускания, двунаправленной передачи данных и глубины очереди команд. Протокол NVMe дает радикальный скачок в пропускной способности и снижении задержек обращения к дискам. Вооруженный технологическим знанием потребитель всегда добьется большего, чем сноровистый читатель прайс-листов.
Надежность
Относящаяся к надежности выборка параметров серверного SSD выглядит примерно так:
Если первые три параметра носят вероятностный характер, то четвертый достаточно четко определяет пределы живучести SSD, ресурс перезаписи его ячеек. Для серверных SSD показатели обычно находятся в диапазоне 3-10 DWPD, встречается 25 DWPD. Клиентские SSD не дотягивают до 0.2 DWPD. Иногда указывают абсолютное значение ресурса перезаписи на протяжении жизни SSD, в петабайтах:
Параметр UBER (частота невосстановимых ошибок) – это вероятность того, что сектор данных не будет прочитан, из-за ошибки при размещении данных. При UBER = 10-15 потеряется один бит данных на 1015 операций чтения. Хорошо если повредится пиксел архивной фотографии. А если пострадает бухгалтерская запись?
Как видно, серверные SSD в среднем в 100 раз устойчивее клиентских SSD к фатальным ошибкам.
Одним из основных “убийц” SSD является Write Amplification (WA). Контроллер SSD пишет во флэш-память намного больше данных, чем ему передает операционная система. Операции записи порождаются процедурам перемещения данных read- modify-write для освобождения страниц под запись, сбором мусора, проверками целостности данных.
Write Amplification = Amount of Data Written to Flash / Amount of Data Written by Host
WA — это в чистом виде накладные расходы (штрафы) на запись, прямой урон производительности. За большим значением WA для любого SSD прячется призрак смерти, ускоренного износа ячеек. Клиентские SSD в зоне особой опасности.
Помогает сохранять высокий уровень производительности и живучести накопителя Over Provisioning (OP) — избыток ячеек, выделяемый производителем или пользователем при форматировании SSD.
Over Provisioning = (Physical capacity — User Capacity) / User Capacity
OP — служебная область, недоступная ОС и приложениям. Этот резерв ячеек контроллер SSD использует для переноса данных при освобождении страниц под запись. По мере заполнения данными любого SSD, остается все меньше свободного места для перемещения данных. При забитом под завязку SSD и малом OP контроллеру нет пространства для маневра. В клиентских SSD OP не превышает 3-5%. В серверных SSD можно встретить и 30%.
Картинка «Write Amplification vs Over Provisioning» дает хорошее представление о плохих прогнозах.
Целостность данных
Нам хочется думать, что по команде записи, поступившей от ОС, данные гарантированно и сразу попадают в постоянную память — то есть, на диски. В случае SSD — во флэш-память. Это не так. Контроллер SSD сам себе командир и распорядитель своей флэш-памяти. До помещения в ячейки NAND контроллер прогоняет цепочки данных через свою динамическую память, обычную DRAM. Она ему нужна для работы внутреннего RAID, под сборки модифицируемых данных, в сервисных процедурах.
Зависимость этой памяти от внешнего питания ставит под угрозу целостность сохраняемых данных. Сервер может запитываться через UPS, но при этом внезапно умереть, по множеству причин. Чтобы не потерять данные, на платах контроллеров серверных SSD размещают конденсаторные цепи, например, на твердотельных танталовых конденсаторах. Их остаточного заряда достаточно для корректного завершения транзакций и переноса данных в энергонезависимую флэш-память.
В клиентских SSD никаких конденсаторов нет.
Как быть?
Клиентские SSD, они же бытовые или потребительские, не являются критичным ресурсом. C них невелик спрос, любые возможные потери — личное дело каждого. Напротив, серверные SSD — коллективный инструмент производства. Хочешь быть эффективным, и заодно избежать нанесения масштабного вреда — читай матчасть. Клод Адриан Гельвеций писал о том же: «Источником, порождающим наибольшее число общественных бедствий, является невежество».
Безопасность
Ультразвук — бесшумный взломщик
Новые возможности отслеживания пользователя с различных устройств, взлома защиты и атак на приватность, предоставляемые ультразвуковыми технологиями, стали предметом исследования Василиоса Мавродиса (Vasilios Mavroudis) и его коллег по Лондонскому Университетскому Колледжу. Своими тревожными выводами они поделятся на этой неделе с участниками конференции по кибербезопасности, Black Hat в Лондоне.
Сегодня такие технологии используются в основном рекламщиками, для идентификации и отслеживания людей, подобно кроссплатформенным куки. Высокочастотные маячки внедряются в рекламные ролики для телевизора или в объявления на веб-сайтах. Эти звуки, неслышимые человеческим ухом, могут регистрироваться любым находящимся поблизости устройством с микрофоном и активировать в нем некоторые функции. Некоторые приложения для шоппинга, например, Shopkick, используют их, чтобы настраивать контекст рекламы и промоций для телефонов покупателей, находящихся в определённых отделах магазина.
«Для этого не нужна какая-то особая технология. Если вы в супермаркете, все, что требуется это обычные спикеры», — утверждает Мавродис.
В марте, Федеральная комиссия США по торговле (FTC) подвергла (весьма условному, впрочем) наказанию 12 разработчиков мобильного ПО, которые применяли ультразвук для отслеживания одних устройств с помощью других. Их приложения могли собирать информацию о пользователях даже в неактивном состоянии и без их ведома. FTC оперативно блокировала дальнейшее распространение этого кода (Silverpush), но сама проблема уязвимости к ультразвуку остаётся и имеет много других граней риска.
Ультразвуковые маяки можно имитировать и использовать эти фальшивые копии для рассылки невостребованных или вредоносных сообщений на устройства. Команда Мавродиса обнаружила свидетельства того, что этот способ уже применяют для увеличения количества накопленных бонусных пунктов в шоппинговых приложениях.
Сегодня такие уязвимости затрагивают немного людей, однако исследователи предупреждают, что все может быстро измениться. Простота ультразвуковых технологий делает их привлекательными для использования в приложениях для Интернета Вещей (IoT) — в этом случае сопутствующие угрозы приобретут массовый масштаб.
Компания Google уже сейчас связывает ультразвуком мобильные телефоны с модулем Chromecast. Этот же канал подходит и для хакерских атак. Ультразвук позволяет передавать немного данных, но иногда для взлома и перепрограммирования достаточно всего нескольких байт кода. До тех пор пока ультразвук остаётся нишевым приложением, считает Мавродис, есть еще время для выработки норм, регулирующих его использование. «Ультразуковые маяки ещё не имеют спецификаций. Нет (унифицированных) правил построения или соединения таких устройств. Это своего рода «серая зона», за которую никто не желает взять на себя ответственность», — пишет он.
На создание стандартов, аналогичных тем, что приняты для Bluetooth, потребуется время, и в качестве одного из промежуточных решений авторы уже разработали браузерное расширение для Chrome, которое «глушит» маяки, внедрённые в веб-страницы. Они также предлагают патч для Android, в списке разрешений для микрофона разделяющий регистрацию слышимых звуков и прием сигналов от УЗ-маяков.
Мобильность
Поделись улыбкой
На Kickstarter вышел проект Sence, созданный украинскими разработчиками и предлагающий распознавание эмоций с помощью носимого браслета.
Команда украинцев придумала очень интересное расширение функциональности традиционных фитнес-трекеров: не просто фиксировать пульс и прочие показатели активности человека, но и на основе анализа электромагнитного поля получать данные о его эмоциональном состоянии. В основу разработки легли объемные исследования с применением мобильной лаборатории и с участием 24 врачей и медсестер, обследовавших ЭКГ более чем у 20 тыс. добровольцев. Полученные таким образом данные были занесены в базу, на основе которой и определяется эмоция.
По признанию инициатора проекта, первоначально планировалось продать эти данные кому-то из разработчиков фитнес-трекеров. Но оказалось, что до сих пор ни в одном из имеющихся на рынке не снимается достаточно качественный сигнал активности сердца. Поэтому было принято решение создать такое устройство самостоятельно. Задача усложнилась тем, что измерение должно выполняться только на одной руке, поэтому перед разработчиками встала задача корректной фильтрации снимаемого в одной точке тела электромагнитного сигнала для выделения в нем ритмов сердца.
Несколько увеличенные размеры Sence по сравнению с аналогами, судя по всему, объясняются необходимостью разместить три датчика на некотором удалении друг от друга
На проектирование прототипа и создание дизайна браслета ушло около года. И сейчас решение в составе браслета и программы для платформ iOS и Android предлагается на Kickstarter. Интересно, что, по словам главы проекта, для украинцев в течение короткого времени будет предлагаться скидка 50%.
Но даже и без нее проект выглядит более чем привлекательно благодаря нестандартному подходу к функциональности. Мне при первом знакомстве с Sence вспомнилась строчка из детской песенки «Поделись улыбкою своей, и она к тебе не раз еще вернется». Понятно, что сегодня невозможно обойтись без интеграции с соц. сетями, где обычно и делятся эмоциями. Но кроме этого имеется и географическая привязка каждой из эмоций, а также синхронизация с Календарем. Это позволяет впоследствии провести анализ того, что же вызвало то или иное чувство в данном месте и в данное время. И возможно, опять испытать приятные ощущения.
В любом случае приятно, что наши разработчики вышли на рынок с оригинальным решением, способным стать событием.
Наука и технологии
Трудности перевода
Люди всегда хотели преодолеть языковой барьер. Со времен Вавилонского столпотворения они до сих пор никак не могут договориться друг с другом. Но, похоже, сейчас человечество готовится сделать вторую попытку посостязаться с богами и, если пока не начать говорить на едином всепланетном языке, то хотя бы добиться понимания смысла речи собеседника.
«Был у нас толмач-немчин. Ему переводить, а он лыка не вяжет. Ну, мы его в кипятке и сварили»
Из фильма «Иван Васильевич меняет профессию»
«Самое жуткое − это сочетание машинного перевода и предметной безграмотности живого переводчика»
Из дискуссии на сайте Алекса Экслера
Необходимое предисловие
Название этого блога − «Трудности перевода» (Lost in Translation), − заимствовано у хорошего американского фильма с Биллом Мюрреем и Скарлетт Йоханссон в главных ролях. Его премьера состоялась в августе 2003 г., а кто пропустил его по каким-то причинам, получит удовольствие от просмотра, − после небольшого поиска в сети.
В фильме хорошо показаны последствия недопонимая людьми друг друга. Однако в конце концов герои справляются со всеми этими трудностями, и все заканчивается хорошо. Ни одна машина на это не способна сейчас и не будет способна еще много лет, если вообще когда-нибудь это произойдет.
Но в данной статье мы будем говорить именно о свойствах, которые сейчас получают машины. Они уже достаточны для того, чтобы заменить часть людей в некоторых массовых профессиях.
Тенденция, однако!
На прошлой неделе, 25 октября случилось очередное «обыкновенное чудо» в области информационных технологий. Оператор перевозок без водителя (self-driving vehicle operation) OTTO, с недавних пор принадлежащий Uber, отправил здоровенный трак с 50 тыс. банками Будвайзера в самостоятельное путешествие длиной 120 миль по дорогам Колорадо, из Форт-Коллинз − в Колорадо Спрингс, по федеральной трассе Interstate 25.
Событие, конечно, требует отдельного изложения, и его приводить мы здесь не будем. Тогда вопрос − зачем вообще писать об этом в блоге, посвященном автоматическому речевому переводу?
Ну, если подумать, здесь можно найти общую черту, которая в ближайшие десятилетия полностью перекроит мировой рынок рабочей силы, − «скрипач не нужен»!
Будут не нужны миллионы и миллионы людей, зарабатывающих на хлеб верчением баранки. Точно так же не нужны будут сотни тысяч толмачей, которые, по сути, ничего не делают, кроме того, что перегоняют слова одинакового значения из одного звукового представления в другое.
К 2015-16 гг. в этих областях уже накопилась некая критическая масса знаний и технологий, достаточная для того, чтобы мешок прорвался. Искусственный интеллект забирает у людей все новые профессии и зачастую уже справляется с ними лучше, чем двуногие теплокровные.
Но это, опять же, − отдельная тема для разговора на кухне за полночь. Поэтому обратимся пока к IT, которые грозят оставить без работы профессиональных переводчиков, − по крайней мере низкой и средней квалификации.
К истории вопроса
Фантасты писали об универсальных устройствах-переводчиках еще бог знает когда. Первая реальная система в рамках «Джорджтаунского эксперимента» показала возможности машинного перевода 7 января 1954 г. в Нью-Йорке, в штаб-квартире IBM. В ходе эксперимента был продемонстрирован полностью автоматический перевод более 60 предложений с русского языка на английский.
Однако последующие шестьдесят лет показали, что особо обольщаться не стоит. Кто думает, что задача решается только мощностью аппаратных средств и новых алгоритмов, тот сильно заблуждается (по крайней мере, пока). Хорошо прочищает мозги энтузиастов статья на Лурке.
Интересно также почитать скептическую дискуссию «Невостребованная профессия переводчика» от мая текущего года на сайте Алекса Экслера.
Смыслоуловитель
Романтики, в общем, верили в возможности техники, но также частенько иронизировали над трудностями перевода. Если от шкафа переводчика IBM никто и не требовал портативности, то через двадцать лет уже оформилось более-менее современное представление о том. каким должен быть персональный носимый (wearable) переводчик, − вернее, «смыслоуловитель», как его назвали авторы фильмов «Москва — Кассиопея» и «Отроки во вселенной», снятых в 1973 г.
Вот так смыслоуловитель выглядел
Вот так его носили
А вот так он работал
В эпизоде, когда во время экскурсии человек в чалме говорит по-арабски − «Чудесная, поразительная, прекрасная вещь! Верите или нет, она за гранью того, что можно вообразить, и того, что говорили легенды древних и прочие»! Смыслоуловитель переводит все это одним словом − «Потрясающе»!
Ну что тут скажешь − как он работал сорок лет назад, так примерно работает и сейчас.
Вавилонские рыбы (Babel Fishes)
В отличие от отечественного смыслоуловителя, Бабельфиш − гораздо более продвинутая технология, работающая на симбиотическом телепатическом уровне. Здесь мы ограничимся только авторитетной цитатой.
«Babel fish − маленькая, желтая и похожая на пиявку. Это, вероятно, самая странная вещь во Вселенной. Она питается энергией волн мозга тех, кто находится вокруг нее. Затем она выделяет телепатическую матрицу, объединяя частоты мысли с сигналами нерва из речевых центров мозга.
Практический результат всего этого − если Бабельфиш у вас в ухе, то вы можете немедленно понять сказанное вам в любой языковой форме. Однако Бабельфиш, эффективно снимая все барьеры коммуникации между культурами, вызвала наибольшие войны, какие когда-либо знала история».
Hitchhiker’s Guide to the Galaxy
Дуглас Адамс (1978)
Современные аналоги
Еще в августе 2015 г. Microsoft выпустила свое ПО − Translator apps for iOS and Android, работающее в том числе на Smart Watch. Это − не аналог описанных выше фантастических устройств. Это − довольно неуклюжий и неудобный для пользователя концепт, демонстрирующий только саму возможность перевода в мобильном режиме. Надо полагать, особого дальнейшего развития это направление не получит.
С технической точки зрения это устройство, как сейчас видится, еще до рождения устарело. Оно требовало манипулирования двумя устройствами (Smart Watch и смартфон), в качестве защиты от шума предлагалось просто читать перевод на экране устройства и т.д. А вот следующие две платформы уже более близки к устранению языкового барьера.
ili Wearable Translator (IWT)
Похожий на цифровой диктофон переводчик «ili» − японский аналог смыслоуловителя. Устройство полагается на собственную встроенную, постоянно пополняемую и обновляемую базу данных. Не нуждается в радио, Bluetooth или других интерфейсах связи для перевода на внешнем мощном устройстве.
Возможно, это будет означать, что больше нет потребности в бумажных или цифровых разговорниках для утомленных путешественников. Если вспомнить, то такие штучки размером с маленький калькулятор выпускались лет десять назад, но большого распространения не получили из-за убогости возможностей.
Копания признает, что переводы «ili» несовершенны, но отмечает, что устройство безусловно полезно для человека, который, например, ищет свой поезд, буфет или туалет в некотором иностранном государстве.
Разработчик «ili», японская компания LogBar, основана в 2013 г. На ее сайте указано, что она имеет головной офис в Токио, а также офис в Сан-Франциско, а численность ее персонала составляет 20 человек. Ранее, на CES2015 она показала свое первое изделие − электронное кольцо Ring, которое было беспощадно раскритиковано, хотя проект и собрал на Kickstarter миллион долларов крауд-фонда. На CES2016 она опять нашумела со своим носимым нашейным переводчиком, получившим название «ili».
Движок переводчика выполнен также малоизвестной японской компанией FueTrek. Она выглядит чуть солиднее − основана в 2000 г. и имеет около 200 человек персонала. Ее технология vGate (распознавание речи и ведение диалога) уже нашла практическое применение в автомобильной промышленности.
После небольшого цунами январских публикаций 2016 г., посвященных «ili», в сети наступила полная тишина по поводу этого устройства, и вообще всего, относящегося к LogBar. Это может говорить о мошенничестве или изначально прожектерском отношении к своим разработкам. Впрочем, для контекста данной статьи это не важно.
Рассматривать «ili» следует как некий упрощенный разговорник для туристов, и не более чем прототип будущих переводчиков.
Несмотря на все свои «детские болезни», IWT является первым переводчиком в своем роде, хоть как-то пригодном к общению без помощи переводчика-человека. Он, хоть и не полностью, но ломает языковой барьер, давая возможность людям понять друг друга. По крайней мере, в определенном смысле он выгодно отличается, например, от Google Translate, поскольку является автономным.
По своей конструкции и схеме работы IWT доступен и ребенку. Нажимаем на кнопку записи, произносим фразу, ждем перевода и синтеза фразы на другом языке. Встроенный словарь содержит около 50 тыс. слов. в предварительно загруженном словаре путешественника (travel lexicon pre-loaded library). Этого вполне достаточно для любительских путешествий.
Например, одним из наиболее типичных запросов туристов оказался следующий − «Я хочу заказать гавайскую еду, которую никогда не пробовал прежде». Однако профессиональные переводы, в которых содержится техническая, медицинская и пр. терминология − это не та область, где «ili» может проявить свои возможности.
В модели, показанной в январе 2016 г. на CES2016, были доступны переводы с/на английский, японский и китайский языки. Вторая модель поколения должна была пополнится французским, тайским и корейским языками, а третья − также испанским, итальянским и арабским. Ориентировочная розничная цена «ili» находится в районе $130.
Есть и первый реальный коммерческий успех компании − 29 сентября переводчик «ili» получил статус «Official Product» агентства Hawaii Tourism Japan. Это даст LogBar обратную связь с пользователями и послужит дальнейшему совершенствованию устройства, − если она, конечно, будет продолжать работу над устройством.
Pilot
В начале сентября текущего года было анонсировано устройство, определяемое как «внутриушной мгновенный языковой переводчик» (Instant Language Translator Earpiece), а также (менее неуклюже) как «умный внутриушной переводчик» (Smart Earpiece Language Translator, SELT). Окончательное название класса этих устройств еще не устоялось.
Разработанное Waverly labs (компания создана в 2014 г.) устройство использует новейшие технологии распознавания речи, принципы построения носимых устройств и алгоритмы машинного перевода, несколько снижая языковый барьер. Но вот вопрос − для кого? Разумеется, − как можно легко догадаться, − снова для путешественников.
Комплект включает пару вкладышей-наушников и ПО. Требует смартфона, который обеспечивает перевод и беспроводную связь с наушниками. Пока позволяет оперативные языковые переводы в парах английский, французский, итальянский, португальский и испанский язык. В отличие технологии со Smart Watch, после запуска приложения (определенной языковой пары) от пользователя больше не требуется никаких действий.
Для основного перевода Pilot действует как фразеологический словарь (phrasebook), т.е., опять используется принцип разговорника.
Pilot может работать в режиме конференции (несколько человек) и в режиме громкой связи через динамик смартфона. Очень может быть, что через пару лет в Pilot будут добавлены функции слухового аппарата, который во многих случаях будет полезен и обычным людям.
Полный пакет поставки обойдется менее, чем в $200. Он включает пару наушников с тремя вкладышами разного размера, зарядку и апп для смартфона. Это − также краудсорсинговый проект. Однако он собрал на Indigogo $3,4 млн., в 32 раза больше запрошенного объема финансирования.
Как работает Pilot, можно посмотреть на видео.
Нет предела совершенству
Любители фантастики, наверное, помнят, что инженер Гарин при испытании своего гиперболоида, − так сказать, в тестовом режиме, − выжигал на металле слова «Проба пера». То, что происходит сейчас с wearable переводчиками, иначе назвать пока нельзя.
Не решены многие вопросы, например, − как одновременно общаться с несколькими людьми, каждый из которых говорит на своем родном языке. Профессиональное использование пока подразумевает наличие специальных библиотек, которые нужно как-то переключать. Нужна определенная сервисная служба, которую не под силу организовать крауд-фондам.
Так что человечество пока играет в перевод, как ребенок играет кубиками, составляя из них слова. Крупные компании пока выжидают и не спешат инвестировать в серьезные коммерческие проекты носимых переводчиков.
Раздаются и предостережения о том, что такие переводчики дадут и обратное воздействие на людей, − которые постепенно начнут говорить стандартными фразами, хорошо понятными как машинному собеседнику, так и машинному переводчику. Возможно, это убьет национальную литературу, от которой останется только смысловая канва.
В общем, вопросов здесь пока больше, чем ответов, и думается, что переход от буфетно-туалетной тематики к полноценному общению между людьми займет еще не одно десятилетие.
Беглый взгляд внутрь атома
Электронный микроскоп не может просто сделать фотографию, как мобильный телефон. Способность электронного микроскопа отобразить структуру – и насколько успешна будет эта визуализация – зависит от того, насколько хорошо вы понимаете структуру. Часто необходимы сложные физические расчеты, чтобы в полной мере использовать потенциал электронной микроскопии. Международная исследовательская группа под руководством проф. Петера Шаттшнайдера (Peter Schattschneider) из Венского технического университета (TU) сделала попытку проанализировать возможности, предоставляемые EFTEM – энергетически фильтруемой просвечивающей электронной микроскопией. Команда численно продемонстрировала, что при определенных условиях, можно получить четкие изображения орбиталей каждого отдельного электрона в атоме. Поэтому электронная микроскопия может быть использована, чтобы проникнуть вниз к субатомному уровню – эксперименты в этой области уже запланированы. Проведенное исследование в настоящее время опубликовано в физическом журнале Physical Review Letters.
Мы часто думаем об атомных электронах, как о маленьких сферах, которые вращаются вокруг ядра атома, как крошечные планеты вокруг Солнца. Однако такая модель не отражает действительности. Законы квантовой физики устанавливают, что положение электрона не может быть четко определено в любой данный момент времени. Электрон эффективно размазывается по всей области, близкой к ядру. Область, которая может содержать электрон, называется орбиталью. Хотя было возможно рассчитать форму этих орбиталей, усилия по изображению их с помощью электронных микроскопов до сих пор не увенчались успехом.
«Мы подсчитали, как образом мы могли бы иметь возможность визуализации орбиталей с помощью электронного микроскопа, - говорит Стефан Леффлер (Stefan Löffler) из университетского Центра обслуживания для просвечивающей электронной микроскопии (USTEM) в TU. - Графен, который состоит только из одного единственного слоя атомов углерода, является отличным кандидатом для выполнения этой задачи. Электронный луч способен легко проходить через графен практически без упругого рассеяния. С помощью этих электронов может быть создано изображение структуры графена».
Исследователи были осведомлены о принципе энергетически фильтруемой просвечивающей электронной микроскопии. EFTEM может быть использована для создания вполне конкретных визуализаций определенных видов атомов, в то время как другие блокируются. По этой причине она часто используется в настоящее время для анализа химического состава микроскопических образцов. «Электроны, проходящие через образец, могут возбуждать атомы образца, - объясняет Стефан Леффлер. - Это затраты на энергию, так что когда электроны вылетают из образца они медленнее, чем когда они падают на него. Эти изменения скорости и энергии характерны для некоторых возбужденных электронных орбиталей в образце».
После того как электроны прошли через образец, магнитное поле сортирует электроны по энергиям. «Фильтр используется, чтобы блокировать электроны, которые не представляют интереса: записанное изображение содержит только те электроны, которые несут необходимую информацию».
Команда использовала моделирование, чтобы исследовать, как этот метод может помочь достичь поворотного момента в изучении электронных орбиталей. В процессе этого они обнаружили кое-что, что на самом деле облегчило визуализацию отдельных орбиталей: «Симметрия графена должна быть нарушена, - говорит Стефан. - Если, например, есть дырка в структуре графена, то атомы прямо рядом с этой дыркой имеют немного другую электронную структуру, что делает возможным изображение орбиталей этих атомов. То же самое может произойти, если атом азота, а не атом углерода, находится где-то в графене. При этом важно сосредоточиться на электронах, находящихся в узком и точном энергетическом окне, минимизировать некоторые аберрации электромагнитного объектива и, наконец, но не в последнюю очередь, использовать электронный микроскоп с высоким разрешением». Все эти проблемы могут быть преодолены, как показывают расчеты исследовательской группы.
В исследованиях также принимали участие Берлинский университет Гумбольта, Университет Ульма и Университет Макмастера в Канаде.
Атомные орбитали атомов углерода в графене
Из архива
Структурированные кабельные системы
«Вначале был хаос»
Образно говоря, информация не существует вне среды передачи, и кабельные системы являются такой средой (в основном, конечно). Кабельные системы организаций еще 10-15 лет назад создавались хаотически, без единого (системного) подхода. Информационная инфраструктура предприятий усложнялась как за счет роста количества пользователей, так и путем создания гетерогенных сетей, объединяющих разные платформы и сетевые топологии. Зачастую разные системы монтировались разными организациями, имели собственную документацию и обслуживались соответствующими специалистами. Это усложняло реконструкцию и модификацию кабельных систем, снижало их надежность, ставило в большую зависимость от применяемой сетевой технологии, что, в конечном итоге, повышало эксплуатационные расходы. Таким образом, необходимость выполнять монтаж, обеспечивать обслуживание и развитие сложных, совместимых со всем сертифицированным оборудованием систем проводки требовала открытой архитектуры, т. е. следования общепринятым стандартам. Кроме того, быстрое развитие новых технологий, открывшее возможности для передачи различных видов информации (речи, видео и данных) с использованием общей коммуникационной среды, сделало насущной интеграцию коммуникационных систем. Еще одним немаловажным фактором, обострившим проблему совместимости различных компонентов кабельных систем, явилась децентрализация вычислений, вследствие которой компьютерные сети стали главной магистралью для движения информационных потоков. Эти основные предпосылки привели к появлению в конце 80-х годов структурированных кабельных систем.
Основные понятия
Прежде всего следует отметить, что современная кабельная система представляет собой сложный комплекс, в который, кроме собственно кабеля, входят коннекторы, соединительные шнуры, кросс-панели, информационные розетки и масса другого установочного оборудования. Структурированность кабельной системы означает, что она разделяется на несколько уровней, в зависимости от функционального назначения и расположения ее компонентов. Уровни, или подсистемы, являются относительно самостоятельными, благодаря чему кабельная система обладает такими качествами, как универсальность, гибкость и избыточность. Гибкость позволяет легко изменять конфигурацию проводки при перемещении служб и персонала внутри здания или между зданиями без дополнительных работ по прокладке кабеля и монтажу достаточно лишь произвести необходимые переключения на кросс-панелях. Универсальность означает поддержку любых информационных систем: компьютерных, телефонных и телевизионных сетей, равно как и систем пожарной и охранной сигнализации. Избыточность предусматривает создание дополнительных рабочих мест и возможность перемещения оборудования и персонала. Следует заметить, что разработка и монтаж структурированных кабельных систем за последние несколько лет стали такой же самостоятельной областью деятельности, как проектирование и создание локальных сетей.
Типы кабеля
В современных структурированных кабельных системах используются следующие типы кабеля:
• коаксиальный;
• экранированная витая пара типа
1 (Shielded Twisted Pair STP); • неэкранированная витая пара (Unshielded Twisted Pair UTP); • оптоволоконный (Fiber Optic Cable).
Коаксиальный кабель бывает двух видов: толстый и тонкий.
Толстый кабель лучше защищает от внешних шумов, он прочнее, но требует использования специального отвода (трансивера и отводящего кабеля) для подключения компьютера или другого устройства. Тонкий (типа RG-58) применяется для передачи информации на более короткие расстояния, однако он дешевле и требует более простых BNC-соединителей. Коаксиальный кабель обеспечивает передачу данных и видеосигналов. К его недостаткам относятся значительные толщина и вес, негибкость, трудность прокладки и низкая скорость передачи данных.
Витая пара это изолированные медные проводники, свитые попарно с определенным количеством витков на единицу длины для уменьшения перекрестных наводок между проводниками. Кабель типа STP обладает очень хорошими техническими характеристиками и обеспечивает высокую скорость передачи информации, необходимую для поддержки современных приложений. Основными его недостатками являются высокая стоимость, относительно большая толщина, трудности прокладки, заземления и соединения с кроссовым оборудованием.
Существуют пять категорий кабеля типа UTP, которые отличаются количеством и постоянством витков на единицу длины. Кабель категорий 1 и 2 не используется в стандартах на структурированные системы, поскольку не пригоден для передачи данных. Кабель типа UTP наиболее часто используется в современных кабельных системах, так как благодаря быстро улучшающимся электрическим характеристикам может обеспечить однотипную проводку для различных приложений. Его основные преимущества низкая себестоимость, легкость проводки и монтажа, отсутствие требований к заземлению и небольшая толщина.
Оптоволоконный кабель состоит из волокна/волокон (сердцевины), находящихся внутри отражающей оболочки, которая, в свою очередь, покрыта защитным слоем. Показатель преломления сердцевины несколько выше, чем оболочки, поэтому распространяющийся луч испытывает почти полное отражение на границе двух сред. Первые виды оптоволоконного кабеля изготовлялись из стекла, в настоящее время они выпускаются на основе пластиковых волокон. Информация переносится модулированным световым потоком, генерируемым светодиодами или лазерами.
Производятся два основных типа оптоволоконного кабеля одномодовый и многомодовый. Наиболее распространенный диаметр сердцевины одномодового кабеля составляет 8,5 мкм, отражающей оболочки 125 мкм. По такому кабелю в каждый отдельно взятый момент может распространяться световая волна только одной частоты (одна мода). При использовании лазерных передатчиков расстояние между узлами достигает 50 км. Диаметр сердцевины многомодового кабеля 50 или 62,5 мкм. По такому кабелю без существенного затухания могут распространяться световые волны нескольких частот (мод). Максимальное расстояние между узлами достигает 2 км. Основные недостатки: трудоемкость монтажа, требующего применения специального оборудования, а также высокая стоимость самого кабеля и сетевых устройств.
В настоящее время наиболее распространены структурированные кабельные системы, использующие ту или иную комбинацию UTP и оптоволоконного кабеля. При выборе соответствующей комбинации необходимо учитывать как преимущества, так и недостатки каждого типа кабеля.
Типы кроссовых панелей
Кроссовые панели (Cross Connect Panel) являются неотъемлемым элементом структурированных кабельных систем. Они обеспечивают коммутацию кабеля различного вида проводки с портами активного сетевого оборудования (концентраторов, маршрутизаторов и т. д.). Существуют два основных типа кроссовых панелей. Первый это панели с врезными контактами. Они были разработаны телефонными компаниями для коммутации сотен и тысяч соединений, как правило, аналоговых. Контакты в этом соединителе относятся к типу IDC (Insulation Displacement Connector соединитель со смещением изоляции). Лезвия контакта разрезают изоляцию провода при вставке, обеспечивая тем самым электрическое соединение с жилой провода и фиксацию провода в контакте. Второй тип это модульные панели, специально разработанные для передачи данных. Они имеют модульные гнезда для кабеля различных типов, например RJ-45 для UTP, BNC для тонкого коаксиального кабеля, ST или SC для оптоволоконного кабеля и т. д. Такие гнезда есть в современных сетевых устройствах (концентраторах и маршрутизаторах). Панели с врезными контактами дешевле модульных и обеспечивают большую гибкость и плотность соединений. Однако заделка проводов в них требует специальных инструментов и определенных навыков. Кроме того, существуют некоторые ограничения на количество повторных заделок проводов в контакты с целью перекоммутации электрических цепей. Как правило, один и тот же контакт можно использовать не более 250 раз. Здесь следует, однако, отметить, что необходимость в таком количестве перекоммутаций на практике возникает крайне редко. Для перекоммутации соединений на модульных панелях не нужно специальных навыков, и проводить ее можно до 750 раз с помощью стандартных соединительных шнуров.
Архитектура структурированных кабельных систем
Существуют архитектуры проводки с топологией типа звезда:
• иерархическая (традиционная);
• одноточечное управление.
Архитектура иерархической звезды применяется как для группы зданий, так и для одного здания, тогда как архитектура одноточечного администрирования для группы зданий не применяется.
Архитектура иерархическая звезда для группы зданий реализуется посредством центрального кросса системы, главных кроссов зданий и горизонтальных этажных кроссов. Центральный кросс связан с главными кроссами зданий при помощи внешнего кабеля. Этажные кроссы связаны с главным кроссом здания кабелем вертикального ствола. Для одного здания эта архитектура выполнена в виде главного кросса здания и горизонтальных этажных кроссов, соединенных между собой кабелем вертикального ствола.
Архитектура иерархической звезды обеспечивает наибольшую гибкость управления и максимальную способность адаптации системы к новым приложениям. Архитектура одноточечного администрирования разработана для того, чтобы максимально упростить управление системой. Благодаря прямому соединению всех рабочих мест с главным кроссом, можно управлять системой из одной точки, оптимальной для расположения централизованного активного оборудования. Администрирование из одной точки обеспечивает простейшее управление цепями, поскольку нет необходимости в кроссировке цепей во многих местах. Опишем кратко назначения каждого уровня.
Внешняя подсистема. Служит для связи коммуникационной и обрабатывающей аппаратуры в здании или комплексе зданий. Реализуется на оптоволоконном или медном кабеле. Включает устройства электрической защиты и заземления, а также устройства интерфейса внешних кабельных линий с внутренними коммуникационными каналами.
Вертикальная подсистема (основная магистраль). Это главные кабельные каналы в здании, которые соединяют этажи здания или большие площади одного этажа, обеспечивая связь и согласование горизонтальных подсистем. Строится на оптоволоконном или медном кабеле и включает также вспомогательное оборудование.
Подсистема оборудования. Располагается, как правило, в специальных технических помещениях. Служит для соединения внешней подсистемы с вертикальной подсистемой и сетевым интерфейсом и состоит из кросс-панелей и соединительных шнуров.
Административная подсистема. Обеспечивает управление кабельной системой. Состоит из кроссового оборудования, объединяющего горизонтальную и вертикальную подсистемы. Включает в себя кросспанели, панели переключений, соединительные кабели или шнуры. С помощью этого оборудования производится коммутация цепей, организуется необходимая топология соединений и подключается активное оборудование.
Горизонтальная подсистема. Связывает подсистемы рабочих мест с другими подсистемами в соответствии с выбранной архитектурой сети. Обеспечивает подключение модулей розеток к кроссовому оборудованию, расположенному на каждом этаже здания. Состоит из нитей кабеля, проложенных от кроссового оборудования до рабочих мест, и информационных розеток с разъемами.
Подсистема рабочего места. Предназначена для подключения к кабельной сети различных оконечных устройств: компьютеров, принтеров, терминалов, цифровых и аналоговых телефонов, а также любого слаботочного оборудования. Состоит из соединительных шнуров, удлинителей и, при необходимости, адаптеров.
Стандарты кабельных систем
Наибольшее распространение в настоящее время получили стандарты корпорации IBM, а также стандарт, разработанный American National Standards Institute (ANSI) совместно с лабораторией Underwriters Labs (UL) и Electronic Industry Association/Telecommunications Industry Association (EIA/TIA), имеющий обозначение EIA/TIA 586А. Стандарты корпорации IBM (IBM Cabling System) предусматривают, вообще говоря, девять типов кабеля, различающихся электромагнитными характеристиками. Однако наиболее популярным из них является экранированная витая пара типа 1, использующаяся для сетей Token Ring. Стандарт EIA/TIA 586А был принят в 1995 г. и содержит технические требования к компонентам горизонтальной проводки, работающим на частотах до 100 MHz. В нем даны следующие рекомендации по составу и параметрам проводки:
• длина горизонтального кабеля не должна превышать 90 м, независимо от его типа;
• допускаетсяиспользованиечетырех типов кабеля: неэкранированная витая пара категории 5 с волновым сопротивлением 100 Ом (четырехпарпый); экранированная витая пара типа 1 с волновым сопротивлением 150 Ом (двухпарный); коаксиальный (типа RG-58) с волновым сопротивлением 50 Ом; оптоволоконный диаметром 62,5/125 мкм;
• следуетиспользоватьсоединители: модульный восьмиконтактный RJ-45; четырехконтактный, соответствующий стандарту IEEE 802.5; коаксиальный BNC; оптоволоконный (тип соединителя не определен);
• на каждом рабочем месте устанавливается модульная восьмиконтактная розетка типа RJ-45 или любая другая, соответствующая одному из перечисленных типов соединителей;
• разводкакабелядолжнасоответствовать топологии типа звезда. В стандарте есть и другие рекомендации, например, относительно принципов размещения оборудования, способов соединения горизонтальной и вертикальной проводок и т. д.
Рис 1. Обобщенная схема иерархии компонентов структурированной кабельной системы
Необходимо отметить, что стандарт EIA/TIA 5 68А относится лишь к отдельным типам кабеля. Однако использованиетолькокабеляопределенной категории не гарантирует создания кабельной системы той же категории.Реальныекабельныесистемы, все составные части которых должны отвечать требованиям соответствующей категории, описываются в Annex Е (Дополнении Е к стандарту).
Критерии выбора
На сегодняшний день широкое распространение получили кабельные системы SYSTIMAX корпорации AT&T, IBM Cable System фирмы IBM, OPEN DECConnect фирмы Digital Equipment, а также системы компаний MODTAP, BICC и AMP.
Кабельная система SYSTIMAX от AT&T имеет топологию типа звезда, интегрированную модульную архитектуру и предназначена для передачи данных, звука и видео в пределах здания, производственного комплекса или группы зданий. Использует витую неэкранированную пару и оптоволоконный кабель. Совместима с оборудованием многих производителей, различными средами данных и может включать, помимо линий передачи данных и ЛВС, также телефонное оборудование и сеть датчиков пожарной и охранной сигнализации.
Рис. 2. Подсистема структурированной кабельной системы
Система IBM Cable System имеет топологию типа звезда и служит для объединения разнообразной сетевой продукции фирмы IBM (включая се- ти Token Ring). Использует различные типы кабеля (коаксиальный, экрани- рованную и неэкранированную витые пары) и может применяться для под- ключения терминального оборудова- ния и построения сетей, отличных от Token Ring (например, Ethernet).
OPEN DECConnect представля- ет собой структурированную кабель- ную систему, поддерживающую широкий спектр технологий: FDDI, Ethernet, Token Ring, ISDN, AS400 AppleTalk и др. Она также имеет топологию типа звезда и использует три вида кабеля: оптоволоконный, экранированную и неэкранированную витые пары. Следует заметить, что OPEN DECConnect поддерживает кабельную систему Thin Ware на коаксиальном кабеле.
При выборе варианта структури- рованной кабельной системы долж- ны учитываться потребности конкретного заказчика. Стоимость и простота прокладки кабеля, предос- тавляемые системой возможности размещения и перемещения рабочих мест, особенности ее предполагаемого использования в настоящее время и в перспективе, а также планируе- мое время «жизни» этой системы - вот главные факторы, влияющие на выбор. Также должны учитываться характер производства, тип здания, вероятность электрических помех и т. п. Рассчитывая экономическую эф- фективность технического решения, следует принимать во внимание «стоимость жизненного цикла», а не только стоимость начальной установ- ки, т. е. учитывать такие факторы:
• начальная стоимость установки; • управляемость, способность се- ти к простой и недорогой реконструкции;
• перспективность (например, возможность поддерживать по- стоянно растущую скорость передачи данных);
• удобство эксплуатации, обес- печение работоспособности системы;
• длительность жизненного цикла.
Потребность в низкоскоростных приложениях, планируемое короткое время «жизни» системы и заинтересованность в низких начальных затратах предполагают, например, выбор системы, содержащей преимущественно кабель типа UTP. Необходимость работать с высокоскоростными приложениями может продиктовать выбор системы, базирующейся, в основном, на оптоволокне. Вот некоторые из таких приложений:
• мультимедиа;
• сетевое научное моделирование; • обработка изображений, системы CAD/CAM;
• телевидение высокой четкости; • обмен информацией между базами данных с массовой памятью;
•видеофоны;
• фотонные (световые) коммутаторы и процессоры.
Уверенность в том, что структурированная кабельная система выдержит повышенные скорости передачи данных, может иметь решающее значение. Однако для большинства современных систем достаточно средней скорости передачи. Так что, комбинация кабеля типа UTP с оптоволоконными является в определенном смысле оптимальным выбором.
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