От редактора
Итоги недели: NVIDIA Volta - в 5 раз; а теперь Amazon Echo Show; Apple на пути к 1 трлн долл.; полбатареи за 15 минут
Короткой эта неделя была только в наших краях, индустрия без остановки генерировала новости все прошедшие дни. Nvidia, Dell EMC и Microsoft провели свои масштабные конференции. Но обо всем по порядку.
NVIDIA на своей ежегодной конференции представила новую архитектуру GPU Volta и серию аппаратно-программных решений, нацеленных на работу с искусственным интеллектом. В основе графической архитектуры NVIDIA седьмого поколения 21 млрд транзисторов. По заявлению компании, пиковая производительность Volta в 5 раз выше архитектуры предыдущего поколения Pascal и в 15 раз выше Maxwell, представленной два года назад. Использование новой архитектуры в решении Tesla V100 позволило преодолеть 100-терафлопсный рубеж в задачах глубокого обучения.
На проходившей партнерской конференции Microsoft Build 2017 глава компании Сатья Наделла представил новые продукты, инициативы и сообщил, что Windows 10 уже установлена на более чем 500 млн персональных компьютеров. На мероприятии также было объявлено о выходе обновления Windows 10 Fall Creators Update, которое станет доступно позднее (точная дата не сообщается). Отмечается, что Microsoft стремится сделать Windows и Visual Studio «домашними» платформами для разработки приложений не только для Windows, но и для любых других платформ и устройств. Ну, и вообще, “творчество” становится настоящей мантрой в Редмонде.
В конце уходящей неделе свой форум провела и Dell EMC, на нем производитель представил множество новинок, и в частности линейку серверов PowerEdge 14-го поколения. “Системы нацелены на центры обработки данных, используют интеллектуальную автоматизацию управления и содержат интегрированные решения для обеспечения безопасности инфраструктуры и данных”, это если коротко процитировать данный анонс. В сегменте серверостроения сейчас конкуренция не шуточная, при том, что спрос на данную продукцию не особо растет, как в прошлые годы. Так что ждем в этом направлении инноваций.
Спад по-прежнему наблюдается и в продажах планшетов. По замерам TrendForce в прошедшим квартале в годовом измерении он превысил 34%. На первом месте все еще Apple с долей 27,9%, на втором Samsung, которой принадлежит 19,1%. Следом идут Huawei, Lenovo и Amazon - у них соответственно 6,6%, 6,4% и 6,3%. Вообще, Amazon в Top5 этого сегмента - ситуация удивительная.
Для главного онлайн-ритейлере планшеты сейчас не главный фокус, он больше занят развитием своей линейки цифровых ассистентов. Так, в начале уходящей недели компания представила модель Echo Show, которая оснащена сенсорным 7-дюймовым дисплеем 5-мегапиксельной фронтальной камерой. Устройство способно по требованию показывать видеоролики, пошаговые кулинарные инструкции, слова песен, прогноз погоды, список дел на сегодня, перечень покупок. А также может работать как фоторамка и подключаться к видеокамерам наблюдения. Кроме того, пользователи Echo Show могут обмениваться сообщениями и звонками с владельцами других Echo или устройств с установленными приложением Alexa. Многие скажут - ну уж очень нишевый продукт. По замерам eMarketer с прошлого года количество американцев, использующих устройства-ассистенты с голосовой активацией, выросло на 128,9% до 35,6 млн. И в этом сегменте безусловно доминирует Amazon.
Тем временем, на днях капитализация Apple превысила 800 млрд долл. И все прошедшую неделю акции компании росли, так что на данный момент она уже стоит 825 млрд долл. Предыдущий максимум ценных бумаг этого вендора был в феврале 2015 г., тогда ее капитализация достигла отметки в 774,7 млрд долл. Так что не мудрено, что все аналитики пророчат Apple уже в этом году - 1 трлн долл.
Акции Alphabet, то бишь Google сейчас также на пике - ее капитализация 652 млрд долл. Но пока суд да дело компания приобрела одного из самых успешных разработчиков игр для VR. Американская Owlchemy Labs была основана в 2010 г. выпускником Ворчестерского политехнического института Алексом Шварцем и уже в 2011 г. представила свои первые игровые продукты. Как часть Google, Owlchemy продолжит выпускать игры для многих платформ, но очень может быть, что суть этой сделки вовсе не в играх.
Между тем, на уходящей неделе Qualcomm представила новые чипсеты Snapdragon 660 и 630. Они ориентированы на малобюджетные смартфоны и обладают большей производительностью, усовершенствованными функциями и пр. Но бросилось в глаза другое - представленные платформы оснащены технологиями Quick Charge, которые за 5 минут зарядки обеспечивают до 5 часов времени разговора на устройстве, а за 15 минут заряжают аккумулятор на 50%. Так что к концу года эта технология доберется и до широких масс.
Ну, и в заключение, еще одна новость, точнее событие - нашему проекту 10 мая исполнилось 22 года. Так что, хотел бы всех читателей и партнеров поблагодарить за поддержку и внимание к нам. Надеюсь, что и впредь будем вам интересны и полезны.
Новости
Чипы Intel открыты для взлома с 2010 г.
Недоработка, присутствовавшая в микропрограммном обеспечении чипов Intel на протяжении последних семи лет, позволяет захватывать контроль над серверами и рабочими станциями, внедрять туда практически необнаружимые вирусы, шпионские программы и пр., используя функции прямого доступа к сетевому оборудованию компьютеров, обеспечиваемые технологией AMT (Active Management Technology).
Проблема CVE-2017-5689, о которой впервые стало известно в марте этого года, актуальна для многих чипсетов Intel, начиная с серии Q57, вышедшей в 2010 г., и заканчивая новейшей линейкой Kaby Lake. Так как эта уязвимость находится непосредственно в микросхеме, она невидима для операционной системы, её приложений и антивирусов.
Intel утверждает, что риску подвергаются серверы и бизнес-ПК с установленными и активированными vPro и AMT. Если сервис AMT не предоставляется, загруженный пользователь все равно может получить административные полномочия. Отсутствие vPro и AMT в большинстве потребительских компьютеров обеспечивает им безопасность от взлома этим способом. Современные системы Apple на чипах Intel поставляются без ПО AMT, поэтому данная уязвимость их также не затрагивает.
Ликвидировать угрозу полностью можно лишь посредством обновления прошивки. Судя по заявлению Intel, криптографической защитой и распространением разработанных ею патчей должны заниматься производители компьютеров. Это значит, что владельцы машин известных брендов имеют шанс получить обновление уже в ближайшие недели, клиенты же серых сборщиков, работающих с низкой нормой прибыли, могут вообще остаться без защиты.
Фотоконденсатор — новый базовый элемент оптоэлектроники
Фотодиэлектрический эффект, об открытии которого физики из Университета Нагоя (Япония) рассказали в свежем выпуске журнала Applied Physics Letters, делает возможным создание первых практичных фотоконденсаторов, а в перспективе и сенсорных дисплеев, управляемых лучом лазера.
Типичный конденсатор это два плоских электрода, между которыми находится прослойка диэлектрического материала. Ёмкость конденсатора зависит от диэлектрической проницаемости этого промежуточного изолятора, и именно это свойство японские учёные смогли изменить, воздействуя светом лазера.
В своих экспериментах они продемонстрировали, что диэлектрическая проницаемость особого вида керамики (LaAl0.99Zn0.01O3-δ) при освещении лазерным светодиодом, увеличивается. В отличие от прежних исследований, обнаруженный внутренний фотодиэлектрический эффект не ухудшает изоляционных свойств материала и подходит для конденсаторов, работающих в высокочастотных схемах.
Пока неясен механизм этого явления, но один из авторов, Хироки Танигучи (Hiroki Taniguchi), предполагает, что оно связано с дефектами материала. Свет возбуждает электроны, переводя их на более высокие энергетические уровни, но поскольку квантовые состояния дефектов локализованы в небольшой области, эти электроны не могут перемещаться далеко и участвовать в генерировании электрического тока, нарушающего изоляцию электродов конденсатора.
Авторы рассчитывают добиться усиления найденного эффекта в последующих исследованиях, а также надеются открыть новые фотодиэлектрики, лучше подходящие для различных приложений в электронике.
Microsoft нарастила квартальный доход и прибыль
Microsoft опубликовала отчет за третий квартал 2017 финансового года. Он принес компании доход в 22,1 млрд долл., что на 8% больше аналогичного периода прошлого года. Прибыль составила 4,8 млрд долл., увеличившись за год на 28%.
Подразделение Productivity and Business Processes принесло доход около 8 млрд долл. (рост за год на 22%). Продукты и сервисы офисного пакета для бизнеса нарастили доход на 7%, в основном благодаря 45% росту Office 365. Рост в пользовательском сегменте достиг 15%, а число подписчиков Office 365 достигло 26,2 млн пользователей. Доход от решения Dynamics 365 вырос на 81% за квартал. Доход LinkedIn достиг 975 млн долл.
Решения Intelligent Cloud выручили 6,8 млрд долл. (+11%). Серверные продукты и облачные сервисы нарастили выручку на 15%. Здесь локомотивом выступили решения Azure с ростом в 93%.
Подразделение More Personal Computing отчиталось о доходе на уровне 8,8 млрд долл. (-7%). Продажи OEM-версий Windows выросли на 5%, коммерческих продуктов и облачных сервисов Windows — на 6%. Выручка от продуктов Surface сократилась на 26%. Доход от рекламы в поиске выросли на 8%. Доход от игровых решений вырос на 4%.
Microsoft в течение квартала выделила 4,6 млрд долл. на обратный выкуп акций и выплату дивидендов.
AMD нарастила квартальный доход на 18% до 984 млн долл.
Доход AMD за минувший квартал составил 984 млн долл., что на 18% больше показателя за первый квартал 2016 г. Убыток компании при этом достиг 73 млн долл. Годом ранее он равнялся 109 млн долл.
Нарастить доход компании позволил выпуск первых настольных процессоров на новой архитектуре Zen. В текущем квартале AMD намерена представить серверные процессоры Naples и графические чипы Vega.
Также отмечается рост продаж графических решений, корпоративных, встраиваемых продуктов, конфигурируемых чипов для заказчиков.
По состоянию на конец квартала в распоряжении AMD насчитывалось 943 млн долл. в виде денежных средств и их эквивалентов.
Microsoft представила Surface Laptop на базе Windows 10 S по цене от 999 долл.
Компания Microsoft на специальном мероприятии в Нью-Йорке представила ноутбук Surface Laptop и операционную систему Windows 10 S.
Surface Laptop можно отнести к категории ультратонких ноутбуков — его толщина составляет от 9,9 мм до 14,5 мм, при массе 1,25 кг.
Устройство оснащено 13,5-дюймовым сенсорным экраном PixelSense с поддержкой стилуса. Cоотношение сторон дисплея, имеющего покрытие Corning Gorilla Glass 3 — 3:2, а разрешение составляет 2256×1504 (201 ppi).
Ноутбук Microsoft обладает достаточно высоким временем автономной работы. Компания заявила, что в стандартной нагрузке время без подзарядки составит 14,5 часов.
Клавиатура устройства получила подсветку, оно снащено USB 3.0, разъемом 3,5 мм для наушников, кард-ридером для SD-карт и mini DisplayPort.
Новинка будет доступна в продаже, начиная с 15 июня. Модель в оснащении Intel Core i5, 4 ГБ и накопитель 128 ГБ будет предлагаться по цене 999 долл. А устройство в комплектации Intel Core i7, 16 ГБ, накопитель 512 ГБ обойдется пользователям в 2199 долл.
В новой Windows 10 S, которой оснащен Surface Laptop, по утверждению производителя, во главу угла ставится обеспечение безопасности. Эта версия ОС не поддерживает установку сторонних приложений, только тех, что пользователь получил в Windows Store. Кроме того, как заявили представители Microsoft, Windows 10 S обладает достаточно быстрым стартом — система загружается за 15 секунд.
Модули Intel Optane ёмкостью 32 ГБ предлагаются по 77 долл.
Компания Intel анонсировала цены на память Intel Optane, которая была представлена в марте.
Напомним, что по оценкам производителя, Intel Optane позволяет запускать веб-браузеры в некоторых случаях в пять раз быстрее, чем с дискового накопителя. Загрузка емких приложений осуществляется быстрее до 67%. А запуск офисных приложений, в том числе почтовых клиентов, осуществляется почти в 5,8 раз быстрее.
Модули памяти Intel Optane, по заявлению компании, уже можно найти в продаже в виде установочных плат (add-in component) ёмкостью 16 ГБ (с рекомендованной розничной ценой $44) и 32 ГБ (по цене $77). Появление в продаже OEM-систем с установленными модулями памяти Intel Optane ожидается позднее в этом году.
Прибыль Samsung в первом квартале составила 6,78 млрд. долл.
Samsung Electronics огласила финансовые результаты за первый квартал, который закончился 31 марта. Доход корпорации за отчетный период составил 50,55 трлн. корейских вон (44,6 млрд. долл.), что на 0,77 трлн. (0,7 млрд. долл.) больше показателя прошлого года. Операционная прибыль за квартал составила 9,90 трлн. вон (8,7 млрд. долл.), что на 3,22 трлн. (2,8 млрд. долл.) больше результата за аналогичный период в прошлом году.
В первом квартале выросли продажи продукции подразделений памяти и дисплеев. На это повлияли высокий показатель средней цены продажи (ASP) и мощные продажи премиальных продуктов. Однако продажи флагманского сегмента сократились, что стало причиной снижения доходности бизнеса мобильных устройств.
Прибыль улучшилась благодаря результатам бизнесов компонентов – подразделения выпуска полупроводников и сегмента дисплеев. Первое сообщило о 6,31 трлн. вон операционной прибыли при консолидированном доходе в размере 15,66 трлн., а второе зафиксировало 1,3 трлн. вон операционной прибыли и 7,29 трлн. вон консолидированного дохода.
Подразделение IM, которое включает отделы мобильных коммуникаций и сетей, сообщило о 23,50 трлн. вон консолидированной прибыли и 2,07 трлн. вон операционной прибыли в первом квартале.
Подразделение потребительской электроники (CE), которое включает отделы визуальных дисплеев и цифровой электроники, зафиксировало 10,34 трлн. вон консолидированной прибыли и 0,38 трлн. вон операционной прибыли в первом квартале.
Компания анализирует перспективы второго квартала и ждет роста прибыли. Добиться этого планируется за счёт увеличенных продаж устройств памяти и улучшенных результатов бизнеса мобильных устройств. Последнее гарантирует старт продаж Galaxy S8 и S8+ во всем мире.
Доход Amazon за квартал вырос на 23% до 35,7 млрд долл.
Amazon опубликовала отчет за первый квартал. Доход компании достиг 35,7 млрд долл., что на 23% больше в годовом сравнении. Прибыль при этом составила 724 млн долл., она выросла за год на 41%.
Операционный денежный поток за последние 12 месяцев достиг 17,6 млрд долл., что на 53% больше показателя годичной давности. Свободный денежный поток за год увеличился на 52% до 10,2 млрд долл.
На текущий квартал компания прогнозирует доход на уровне от 35,25 до 37,75 млрд долл., что будет означать рост в годовом сравнении на 16-24%.
HP представила четвертое поколение рабочих станций Zbook
Компания HP Inc. сообщила о выпуске мобильных рабочих станций HP Zbook четвертого поколения. Как отмечается, в новинках реализованы не только возможности для работы с трехмерной графикой и производительность на уровне сервера, но и ряд функций повышающих безопасность устройств.
В частности, в Zbook внедрена HP Sure Start Gen3 — первая в отрасли система BIOS с функцией самовосстановления. С помощью этого решения пользователь уведомляется о возникающих атаках на его устройство во время предварительной загрузки или при исполнении BIOS. Кроме того, HP Sure Start Gen3 после таких попыток несанкционированного доступа восстанавливает BIOS в его первоначальное состояние с помощью копии, записанной на специальном чипе.
Как заявлено, модели HP ZBook Studio теперь оснащены аккумулятором, позволяющим проработать в автономном режиме до 16,5 часов и обладают максимальной производительностью для данного форм-фактора. Дисплей устройства — HP DreamColor 4K Ultra HD4 поддерживает 100% цветовой модели Adobe RGB.
Эта рабочая станция имеет толщину 18 мм и весит от 2,08 кг. Она оснащена процессором серверного уровня Intel Xeon или Core 7-го поколения и профессиональной графической картой NVIDIA Quadro. Рабочая станция имеет до 2 ТБ пространства для хранения данных, два SSD-накопителя HP Z Turbo Drive и два разъема Thunderbolt 3 пропускной способностью 40 Гбит/с.
Модель HP ZBook 17 также оснащается процессорами Intel Xeon или Core 7-го поколения, графическими картами NVIDIA Quadro или AMD RadeonPro, имеет до 4 Тб пространства для хранения данных, два разъема Thunderbolt 3. Особо подчеркивается, что эта рабочая станция HP ZBook 17 может поставляться в конфигурациях, подходящих для работы с виртуальной реальностью.
HP ZBook 15, которые используется в NASA для проведения научных исследований на Международной космической станции, проходят 120 000 часов испытаний и предназначены для выполнения самых ресурсоемких задач. Они оснащены процессами Intel Xeon или Core 7-го поколения, графическими картами NVIDIA Quadro или AMD RadeonPro и имеют память объемом до 3 ТБ.
HP ZBook 14u — это рабочая станция с высокой производительностью и графическими возможностями в компактном корпусе (толщина 22 мм) с небольшой масой 1,6 кг. Она оснащена дисплеем Full HD диагональю 14 дюймов (возможна конфигурация с сенсорным экраном). Рабочая станция имеет графическую карту AMD FirePro 3D с 2 ГБ видеопамяти, процессор Intel Core 7-го поколения, 32 ГБ оперативной памяти и 2 ТБ пространства для хранения данных. Кроме того, она сертифицирована для работы с наиболее популярными приложениями.
Мобильные рабочие станции HP ZBook поставляются с предварительно установленным ПО HP Remote Graphics Software (GRS) для удаленной совместной работы, ПО HP Performance Advisor для поддержания высокой общей производительности и ПО HP Velocity — для обеспечения высокой надежности и пропускной способности сети.
Устройства серии ZBook также сертифицированы независимыми поставщиками ПО и прошли испытания на соответстиве требованиям военных стандартов США (MIL STD 810G).
На американском рынке HP ZBook Studio предлагается по цене от $1399, модель HP ZBook 17 — от $1,519, а HP ZBook 15 обойдется в минимальной конфигурации в $1,419. Доступность и цена HP ZBook 14u еще не объявлены.
Intel теряет первую строку рейтинга ведущих полупроводниковых поставщиков
Опередив NEC, почти четверть века назад Intel стала бессменным лидером в части глобальных продаж полупроводниковых изделий. Однако все идет к тому, что уже по итогам второй календарной четверти года первая позиция может перейти к Samsung.
Как сообщают аналитики IC Insights, благодаря непрекращающемуся росту стоимости памяти NAND и DRAM корейский чипмейкер способен выйти на объем квартальных продаж в размере 14 940 млн долл., тогда как у Intel этот показатель вряд ли превысит 14 400 млн долл. Для сравнения, продажи Intel и Samsung за период с января по март 2017 г. составили 14 220 и 13 581 млн долл. соответственно.
В целом за текущий год продажи обоих полупроводниковых гигантов будут колебаться около отметки в 60 млрд долл. Ожидаемый рост продаж на рынке памяти в 2017 г. составит 39% для рынка DRAM 25% для направления флэш-памяти NAND.
Samsung вернула лидерство на рынке смартфонов
По версии экспертов из Strategy Analytics, за период с января по март 2017 г. на мировой рынок было отгружено 353,3 млн смартфонов. С учетом того, что годом ранее глобальные поставки не превысили 333,1 млн устройств, позитивная динамика в годовом сопоставлении составила 6%. Что интересно, в начале прошлого года было отмечено падение рынка на 3%, однако благодаря восстановлению экономики в ряде ключевых регионов, а также высокому потребительскому спросу в Китае и Бразилии, рынок без труда возвратился в зону роста.
Поставки лидера — Samsung — увеличились в годовом сопоставлении на 2%, до 80,2 млн аппаратов. Корейский вендор вернулся на первую позицию, кварталом ранее уступленную Apple. Производитель iPhone, в то же время, ухудшил поставки на 1% «YoY», до 50,8 млн смартфонов (доля рынка 14%). Что характерно, по итогам четырех из пяти последних кварталов у вендора фиксировался спад поставок по индикатору «YoY». Замкнувшая Тор-3 Huawei за год нарастила присутствие на рынке с 8 до 10%. Однако, если в начальной четверти прошлого года рост китайского вендора достиг 64%, то по итогам первого квартала 2017 г. снизился до более скромных 22% на фоне обострившейся конкуренции с соотечественниками в лице OPPO, vivo и Gionee.
В первую пятерку также вошли OPPO (27,6 млн смартфонов, +78% «YoY», доля рынка 8%) и vivo (доля рынка 6%).
Недоработки протокола SS7 позволили обойти двухфакторную защиту банка
Эксперты уже давно предупреждали о фундаментальных уязвимостях протокола сотовых сетей Signaling System 7 (SS7), позволяющих отслеживать положение телефона, перенаправлять звонки и текстовые сообщения пользователей на устройства взломщиков.
Первый выявленные случаи злонамеренного использования этой уязвимости произошли за несколько последних месяцев. Немецкий мобильный оператор O2-Telefonica в интервью газете Süddeutsche Zeitung подтвердил, что у некоторые его клиентов исчезли деньги с их банковских счетов в результате двухэтапной атаки с помощью SS7. Используя этот протокол преступники перехватывали коды двухфакторной аутентификации, рассылаемые службой онлайнового банкинга.
Хакеры через спам внедряли на компьютеры жертв шпионское ПО, собиравшее сведения о балансе на банковском счёте, пароли для входа в учетные записи и номера мобильных телефонов. Затем они приобретали доступ к фальшивому провайдеру телекоммуникаций и организовывали перенаправление с телефона жертвы на аппарат, контролируемый хакерами. Получив все необходимое, обычно глубокой ночью, преступники заходили в банковские аккаунты и выводили с них все средства.
Эти первые подтверждённые атаки должны активизировать работы по устранению проблем SS7, по крайней мере у Европе, где Германия занимает лидирующие позиции. Чтобы ситуация сдвинулась с мертвой точки в США, вероятно, должны произойти инциденты с местными провайдерами коммуникационных сервисов.
Совет по безопасности, надёжности и взаимосовместимости коммуникаций Федеральной комиссии по связи (FCC) предупредил, что предложенная замена SS7 для сетей 5G — протокол Diameter — также имеет «дыры» в защите.
Рынок планшетов падает десятый квартал кряду
С января по март 2017 г. на мировой рынок отгружено 36,2 млн планшетов, — на такой цифре настаивают в IDC. Относительно начальной четверти прошлого года сокращение достигло 8,5%, что позволило записать в актив индустрии десятый кряду период снижения поставок по индикатору «YoY». Что характерно, пять предыдущих кварталов спад описывался двузначным числом.
Несмотря на сравнительно незначительную долю, модели разъемной конструкции продолжают отчитываться здоровым ростом в натуральном выражении. В то же время, сегмент классических устройств после пришедшегося на 2014 г. пика продолжает стремительно опускаться вниз.
Apple остается на вершине рейтинга ведущих вендоров, однако поставки iPad снижаются тринадцатый квартал подряд. Расположившаяся следом Samsung также ушла в незначительный минус, однако акцент на развитие разъемного портфолио способен переломить негативный тренд. Единственным, вышедшим в плюс, игроком Тор-5 оказалась Huawei.
Facebook нарастила квартальный доход в полтора раза до 8 млрд долл.
Facebook за первый квартал получила выручку на уровне 8 млрд долл. В годовом сравнении это означает рост на 49%. Прибыль соцсети при этом увеличилась на 76% и составила 3,1 млрд долл.
Рекламная выручка соцсети за квартал составила 7,86 млрд долл., при росте 51%. Компания продолжает наращивать долю выручки от мобильной рекламы. В минувшем квартале она составила около 85% всего дохода от рекламы. Годом ранее этот показатель был на уровне 82%.
Количество ежедневных активных пользователей Facebook увеличилось за три месяца на 18% и достигло 1,28 млрд человек. Месячная аудитория соцсети выросла на 17% и приближается к 2 млрд пользователей — 1,94 млрд человек в марте.
Facebook на конец квартала располагала 32,31 млрд долл. в виде денежных средств и их эквивалентов.
SpaceX запустит первые спутники космического Интернета в следующем году
В ноябре прошлого года компания Элона Маска (Elon Musk) SpaceX представила в Федеральную комиссию по связи (FCC) план создания сети орбитальных ретрансляторов быстродействующего Интернета. Но обнародованный тогда документ ничего не говорил о сроках реализации данного проекта.
В среду, выступая в сенатском комитете по коммерции, науке и технологии, вице-президент спутниковых государственных программ SpaceX, Патрисия Купер (Patricia Cooper), сообщила, что уже в этом году компания приступит к испытаниям прототипов спутников. Один из прототипов предполагается запустить до конца текущего года, а второй — в первые месяцы 2018 г.
После этого, фазами, с 2019 г. по 2024 г. SpaceX выведет в космос все 4425 спутников. Они будут работать в 83 орбитальных плоскостях на высотах от 1110 до 1325 км.
SpaceX аргументирует потребность в такой «решеточной сети» тем, что США отстают от других развитых стран по скорости и цене широкополосного Интернета, и многие сельскохозяйственные области до сих пор не охвачены традиционными интернет-провайдерами.
Grammarly, основанная украинцами, получила 110 млн долл инвестиций
Компания Grammarly сообщила о получении инвестиций в размере 110 млн долл., в рамках раунда финансирования, проведенного фондом General Catalyst совместно с IVP и Spark Capital.
Grammarly, разработчик приложения, использующего искусственный интеллект для составления грамматически и стилистически выверенных текстов, была основана украинцами Алексеем Шевченко, Максимом Литвином и Дмитрием Лидером в 2009 году. Сегодня компания, как отмечают ее представители является прибыльным бизнесом.
Первая версия продукта Grammarly была создана в Киеве. Штаб-квартира Grammarly находится в Сан-Франциско, не так давно компания открыла свой третий офис в Нью-Йорке. В компании сегодня более 100 сотрудников.
Приложение Grammarly повышает качество письменного общения, учитывая индивидуальный стиль пользователя и его коммуникативные цели. Предлагаемые исправления не только помогают писать грамотно, как отмечают разработчики, но и структурируют текст, подбирают нужную стилистическую тональность и помогают пользователю создать сообщение, которое будет правильно понято адресатом. Важно отметить также, то приложение интегрируется с основными платформами, что делает процесс написания текста максимально удобным и продуктивным. Только в апреле нынешнего года сервисом Grammarly было предложено более 14 млрд усовершенствований в текстах подписчиков.
С момента запуска бесплатной версии продукта в январе 2015 года, количество активных пользователей, которые используют Grammarly ежедневно, превысило отметку в 6,9 миллиона. Продукт Grammarly интегрирован в различные приложения для коммуникации, в том числе в виде расширения для браузеров и десктопных программ. Это одно из самых популярных расширений в Chrome Web Store, которое насчитывает более 10 млн активных пользователей и имеет рейтинг 4,6 звезды из 5 возможных.
“Рост Grammarly - наилучший индикатор качества продукта и профессионализма команды. Наш продукт направлен на обеспечение фундаментальной потребности — улучшения коммуникации и взаимопонимания”, заявил Брэд Хувер, генеральный директор Grammarly.
Успех компании был по большей части обусловлен надежными партнерскими отношениями и постоянным профессиональным ростом команды. Для перехода на новый уровень Grammarly потребовался новый импульс. Как отмечается, была выбрана группа инвесторов, имеющих успешный опыт работы в сфере создания ведущих высокотехнологичных компаний, а также интернет-компаний, ориентированных на конечных потребителей. Опыт и ресурсы инвесторов должны способствовать ускорению роста компании в ближайшем будущем.
General Catalyst прежде всего известна своими инвестициями в Snapchat и Airbnb, а фонд Spark Capital - вложениями в Twitter, Tumblr и Oculus. Располагающая фондом, превышающим 4 млрд долл, IVP в разное время инвестировала в Netflix, Dropbox, Slack, Shazam, Tivo, Zynga, а также в Seagate, Juniper Networks, Polycom и Zendesk.
Свыше 200 Android-программ поддерживают ультразвуковой шпионаж
Технология ультразвукового отслеживания устройств (ultrasound cross-device tracking, uXDT) стала довольно популярной в последние три года в рекламе и маркетинге. О масштабах этой популярности говорит исследовательская статья, подготовленная коллективом Технического университета Брауншвейга (Германия).
Просканировав 1,3 млн приложений Android, авторы обнаружили более двух сотен (234) программ, использующих ультразвук для слежения за пользователем и его непосредственным окружением, причём, некоторые из них, например, приложение Макдональдс, загружаются миллионами копий. Динамика роста их числа вызывает закономерную озабоченность: в апреле 2015 г. таких приложений было найдено всего шесть, а в декабре того же года — 39.
Когда по телевизору или радио транслируется реклама, либо рекламный код выполняется на компьютере или смартфоне, спикеры могут испускать неслышимый человеком ультразвуковой сигнал, который принимается микрофонами соседних устройств. Приложения, совместимые с uXDT, пересылают принятую информацию рекламодателю, которые на основании неё может составить более полное представление о принадлежащих пользователю подключенных устройствах, круге его общения, членах его семьи, связать анонимные рекламные профили с уже идентифицированными.
Пока авторы не обнаружили uXDT в телевизионном вещании семи разных стран, однако наличие огромного числа совместимых приложений позволяет реализовать такую возможность в любой момент. Ультразвуковые «бакены» были найдены ими в 4 из 35 магазинов в двух европейских городах.
Western Digital нарастила выручку за минувший квартал на 65% до 4,6 млрд долл.
Western Digital в третьем квартале 2017 финансового года выручила 4,6 млрд долл. Это на 65% больше по сравнению с аналогичным периодом прошлого года. Прибыль компании при этом выросла втрое, составив 248 млн долл.
Таких внушительных результатов роста компании удалось добиться благодаря покупке SanDisk годом ранее и высокого спроса на флеш-память. Также отмечаются хорошие показатели продаж корпоративных HDD.
При этом в целом продажи жестких дисков WD сократились с 43,1 млн штук в третьем финансовом квартале 2016 г. до 39,1 млн единиц в этом году. Средняя продажная стоимость накопителя за этот период увеличилась с 60 до 63 долл., а их общий объем вырос с 63 до 74,2 ЭБ.
Китай сделал «квантовый прыжок» в квантовых вычислениях
Несмотря на значительный прогресс, достигнутый за последние два десятилетия, создание квантовых машин, превосходящих классические компьютеры на конкретных задачах — пока остается проблематичным.
На пресс-конференции в Шанхайском институте продвинутых исследований Научно-технического университета Китая анонсировано мультифотонное квантовое устройство, которое может выполнять вычисления со скоростью в 24 тыс. раз больше, чем в предшествовавших экспериментах.
Авторы уверяют, что их устройство является первым квантовым компьютером, на практике превзошедшим ранний классический компьютер. По оценкам учёных, современные суперкомпьютеры способны моделировать поведение систем, состоящих максимум из двух десятков фотонов.
«Наша архитектура может быть масштабирована на большее количество фотонов и более высокую скорость, чтобы соревноваться со всё более совершенствующимися классическими компьютерами», — утверждается в статье, вышедшей в журнале Nature Photonics.
Ведущий исследователь проекта, Пань Цзяньвэй (Pan Jianwei), утверждает, что хотя в настоящее время экспериментальный прототип считает классические алгоритмы всего в 10-100 раз быстрее первого электронного цифрового компьютера ENIAC и первой ЭВМ на транзисторах, TRADIC, через несколько лет такая машина может оставить позади все суперкомпьютеры мира.
Прототип использует разработанный Панем в прошлом году лучший в мире однофотонный источник на полупроводниковых квантовых точках и программируемые фотонные схемы для выполнения выборки из распределения вероятностей идентичных частиц-бозонов (boson sampling). Эта частная модель неуниверсального квантового компьютера считается наиболее простой в реализации.
Продемонстрирован первый чит — химический бит
Сотрудники Института физической химии Польской Академии Наук (IPC PAS) продемонстрировали работающую компьютерную память неэлектронного типа. Бит информации записывается в системе из трёх соприкасающихся капель, внутри которых непрерывно и строго контролируемым образом движутся фронты химических реакций.
Так называемые реакции Белоусова-Жаботинского являются по своей природе циклическими. После завершения одного цикла в растворе восстанавливаются реагенты, необходимые для начала следующего. До остановки автоколебательный реакции может проходить от нескольких десятков до сотен таких осцилляций, которые сопровождаются изменениями окраски раствора, обусловленной присутствием катализатора — ферроина.
В качестве второго катализатора учёные из Варшавы выбрали рутений. Это позволило сделать реакцию Белоусова-Жаботинского фоточувствительной: колебания останавливаются под воздействием синего света.
Авторы вводили капли осциллирующего раствора в контейнер, содержащий тонкий слой липидов в масле. Капли располагали над торцами оптических волокон, введённых через отверстия в нижней части контейнера.
Эксперименты начались с пар капель, однако оказалось, что в подобных системах стабильно только одно состояние, тогда как для записи химического бита — чита (chemical bit) — требуется два. Ученые установили, что нужными свойствами обладают триплеты — группы из трёх капель, в которых каждая соприкасается с двумя соседками. Вращательные моды, в которых фронт реакций в трёх каплях распространяется по и против часовой стрелки, характеризуются высокой стабильностью: если такая система входит в одно из этих состояний, она остаётся в нём до окончания реакции Белоусова-Жаботинского или до изменения направления вращения световым сигналом определенной длительности, поступающим в определенную каплю.
Авторы отмечают, что такой химический бит, помимо двух вращательных мод, соответствующих логическим нулю и единице, в каком-то смысле имеет и третье, более медленно осциллирующее состояние, которое может использоваться, например, для коррекции ошибок памяти. Они также указывают, что для реализации полнофункциональной химической памяти, которую можно было бы встраивать в химический компьютер, потребуются ещё многие годы. В созданном прототипе информация только хранится в химической форме, а для записи и чтения её приходится прибегать к физическим методам.
Умные спикеры Amazon Echo получили дисплей и функцию видеосвязи
Известная своими рискованными аппаратными экспериментами компания Amazon, 9 мая пополнила ассортимент домашних устройств с цифровым ассистентом Alexa моделью Echo Show, которая оснащена сенсорным дисплеем.
Помимо 7-дюймового экрана Show имеет 5-мегапиксельную фронтальную камеру, два динамика и восемь микрофонов вместо семи у оригинального Echo.
Разработчик и главный «евангелист» устройств Echo, Дэвид Исбитски (David Isbitski), сообщил в блоге, что Echo Show может по требованию показывать видеоролики YouTube и Amazon Video, пошаговые кулинарные инструкции, слова песен, прогноз погоды, список дел на сегодня, перечень покупок. Устройство способно работать как фоторамка и подключаться к видеокамерам наблюдения.
Кроме того, пользователи Echo Show могут обмениваться сообщениями и звонками с владельцами других продуктов Echo или гаджетов с установленными приложениями Alexa. Новая функция «Drop In» позволяет близким друзьям и членам семьи звонить в любое время: меню поступающего вызова в течение 10 секунд позволяет отказаться от разговора или включить аудиорежим. Amazon считает, что эта функция будет иметь ограниченное применение, например, для связи с престарелыми родственниками.
В целом, новый релиз оставляет впечатление опционального, нишевого продукта. Как считает Джэн Доусон (Jan Dawson) из Jackdaw Research, не всем голосовым ассистентам нужен экран, но совсем неплохо располагать такой опцией.
Поставки новинки стоимостью $229 начнутся 28 июня, также действует дисконтное предложение: два Echo Show за $360.
В вышедшем в этот понедельник обзоре фирмы eMarketer спикерам Echo отводится 70,6% рынка США. Ближайший конкурент отстаёт от продуктов Amazon более, чем вдвое: на Google Home приходится 23%, другие же конкуренты, включая Lenovo, LG, Harmon Kardon и Mattel, делят между собой оставшиеся 5,6%.
eMarketer утверждает, что с прошлого года количество американцев, использующих устройства-ассистенты с голосовой активацией, выросло на 128,9% до 35,6 млн. В то же время речь в данной статистике идёт о тех, кто пользуется помощью умного динамика хотя бы раз в месяц, то есть, говорить что эти гаджеты стали неотъемлемой частью повседневной жизни было бы изрядным преувеличением.
Капитализация Apple превысила 800 млрд долл.
Компания Apple, которая уже несколько лет является самой дорогой на рынке, вновь побила рекорд стоимости.
Капитализация компании на днях превысила 800 млрд долл. На данный момент Apple уже стоит более 808 млрд долл.
Согласно данным Reuters, акции Apple подорожали с начала нынешнего года на 33% и сейчас торгуются на отметке около 154 долл. Предыдущий максимум акций Apple был в феврале 2015 г., тогда ее капитализация достигла отметки в 774,7 млрд долл.
Аналитики Drexel Hamilton уверены, что стоимость Apple может достичь 1 трлн долл. уже в этом году.
Проекту «Компьютерное Обозрение» 22 года!
Сегодня нам исполняется 22 года.
Первый номер издания под названием «Hotline – Компьютерное Обозрение», увидел свет 10 мая 1995 г. А с сентября того же года журнал «Компьютерное Обозрение» начал выходить уже каждую неделю, до декабря 2010 г.
Все эти годы основой проекта была идея информировать читателя о самых важных новостях, разработках и тенденциях в ИТ-индустрии.
Также с 2008 г. «Компьютерное Обозрение» проводит всеукраинский конкурс ИТ-директоров BEST CIO, задача которого выявлять наиболее профессиональных управленцев, лидеров в различных отраслях.
Помимо веб-ресурса ko.com.ua сегодня мы предлагаем нашим читателям еженедельную рассылку дайджеста «Компьютерное Обозрение», который сохранил структуру и рубрикацию бумажного журнала. Читатели также могут загрузить выпуск в форматах epub и mobi. Кроме того, каждые две недели для ИТ-директоров выпускается «CIO Дайджест». Подписаться на анонсы публикаций нашего издания можно в социальных сетях – в Twitter, LinkedIn, Facebook (5156 подписчиков) и Google+ (92873 подписчиков).
ОС на собственном ядре Google получила пользовательский интерфейс
Третья операционная система компании Google обзавелась пользовательской оболочкой Armadillo, что позволяет составить впечатление о том, на что она будет похожа.
В этой ОС, о которой стало известно в августе прошлого года, Google впервые отказалась от ядра Linux, что одновременно избавляет её от судебных проблем с Java. В отличие от Android и Chrome OS, Fuchsia базируется на собственном микроядре Google, Magenta.
Armadillo, недавно выложенный на странице Fuchsia в GitHub, написан в Flutter — инструментарии Google для создания мобильных приложений iOS и Android на общей кодовой основе.
Разработчики с Hotfixit.net опубликовали в YouTube видео, демонстрирующее некоторые параллели между Armadillo и Android, а также реализованный в этом интерфейсе новый подход к организации приложений.
Вместо статических приложений, Armadillo предлагает прокручиваемую картотеку «складов», содержащих работающие вместе приложения и модули. Интерфейс организован как группа взаимозависимых виджетов, принимающий разный вид в зависимости от контекста. В нем также вводится концепция «предложения» вариантов дальнейших действий, служащих пополнению существующего склада или созданию нового.
Страница профиля отображает картинку пользователя, время и дату, местоположение и уровень заряда батареи. Также с неё предусмотрен быстрый переход к ползункам яркости и громкости, к переключателю режима «в самолёте» и прочим функциям, знакомым по меню Быстрых Настроек системы Android.
Долгое нажатие на карточке позволяет перетащить её в другое приложение, при этом включается режим разделённого экрана. В новом пользовательском интерфейсе также имеется собственная клавиатура Fuchsia.
Из имеющейся информации неясно ни когда выйдет Fuchsia, ни какая роль отводится ей в экосистеме Google. Это оставляет простор для спекуляций, в частности о том, что данная ОС призвана обьединить Android и Chrome.
Google и Facebook контролируют 20% мирового рекламного рынка
Рекламное агентство Zenith выпустило очередной отчет ведущих игроков рекламного рынка Top Thirty Global Media Owners. По их данным, Google и Facebook заняли вместе 20% рекламного рынка в 2016 г., тогда как их доля в 2012 г. составляла 11%. На эти две компании прихшлось 64% роста глобального рынка рекламы за эти четыре года.
Google (через свою холдинговую компанию Alphabet) является крупнейшим игроком рынка медиа-рекламы в мире, получив 79,4 млрд долл. дохода от рекламы в 2016 г. Это в три раза больше, чем ее преследователь — компания Facebook, которая получила 26,9 млрд долл. Крупнейшим игроком в сегменте традиционных медиа является Comcast, который занимает третье место в рейтинге Zenith, с доходом от рекламы в 12,9 млрд долл.
В топ-30 вошли еще пять преимущественно интернет-компаний: Baidu, Microsoft, Yahoo!, Verizon и Twitter. При этом самым быстрорастущим медиаигроком стал Twitter — за период с 2012 по 2016 г. рекламная выручка компании подскочила на 734%. Второе место по этому критерию у Tencent (697%), третье — у Facebook (528%).
Большинство компаний, вошедших в рейтинг (20 из 30), находятся в США. Китай и Германия имеют трех участников рейтинга (Baidu, Tencent и CCTV для Китая, Bertelsmann, ProSiebenSat.1 и Axel Springer для Германии). Кроме того, есть еще четыре страны с одним участником: Франция (JCDecaux), Бразилия (Grupo Globo), Италия (Mediaset) и Великобритания (ITV).
Qualcomm представила новые чипсеты Snapdragon 660 и 630
Компания Qualcomm Technologies анонсировала выход двух новых мобильных платформ — Qualcomm Snapdragon 660 и 630.
Как отмечается, они обладают большей производительностью, усовершенствованным функционалом фотографирования и расширенными игровыми возможностями, в дополнение к длительному сроку работы батареи и быстрой скорости LTE.
Мобильные платформы Snapdragon 660 и 630 включают SoC Snapdragon 660 и 630, которые обладают функциями модема, а также программными и аппаратными компонентами, включая RF-интерфейс, интегрированный Wi-Fi, управление питанием, аудиокодек и усилитель динамика, одним словом, всем, что нужно для комплексного мобильного решения.
Процессор для обработки изображений Qualcomm Spectra 160 ISP обеспечивает улучшенное качество изображений, а также более эффективное потребление энергии и более высокую производительность для двухкамерных смартфонов. Также поддерживаются такие функции, как плавное оптическое масштабирование, боке эффекты, двойной пиксельный автофокус и усовершенствованная стабилизация видеокамеры.
Qualcomm Hexagon 680 DSP с векторными расширениями (HVX) на мобильной платформе Snapdragon 660 обеспечивает высокую производительность, энергоэффективную обработку изображений, данных компьютерного зрения и рабочих нагрузок ИИ — впервые в платформах 600-ой серии. Оптимизированные библиотеки программного обеспечения включают в себя поддержку TensorFlow и Halide. Обе платформы также поддерживают технологию Qualcomm All-Ways Aware.
В Snapdragon 660 и 630 используется модем Snapdragon X12 LTE в паре с новым RF-трансивером SDR660, который впервые в платформах 600-ой серии поддерживает пиковую скорость передачи данных по нисходящему каналу в 600 Мбит/с. Snapdragon 660 поддерживает 2×2 MU-MIMO 802.11ac Wi-Fi, что обеспечивает вдвое большую пропускную способность и потребляет до 60% меньше энергии при загрузке, по сравнению с Snapdragon 652. Платформа также предлагает улучшенное покрытие, особенно в домах и офисах с широкими кирпичными и бетонными стенами, а также расширенные функции, такие как совместное использование LTE/Wi-Fi антенн и двухдиапазонная синхронная работа (DBS). Обе платформы также оснащены расширенной радиочастотной интерфейсной поддержкой, включая технологию адаптивной настройки антенн с агрегацией частот Qualcomm TruSignal. Обе платформы поддерживают Bluetooth 5, что удваивает объем данных, который способны передавать устройства по сравнению с предшественниками.
Платформа Snapdragon 660 является преемницей Snapdragon 653, но использует Qualcomm Kryo 260, который дает прирост на 20% и графический процессор Qualcomm Adreno 512, который на 30% эффективнее предшественника. В чипе Snapdragon 630 прирост 10% и 30% соответственно.
Представленные платформы оснащены новейшими технологиями Quick Charge, которые за 5 минут зарядки обеспечивают до 5 часов времени разговора на устройстве, а за 15 минут заряжают аккумулятор до 50%.
Обе платформы поддерживают Qualcomm Mobile Security, которая обеспечивает аппаратную защиту, аутентификацию пользователей и проверку устройств на безопасность подключения.
Представленные чипы поддерживаются SDK Snapdragon Neural Processing Engine. Этот инструментарий предлагает поддержку Caffe / Caffe2 и TensorFlow, что позволяет легко настраивать и обрабатывать нейронные сети на ядре Snapdragon, соответствующие профилям мощности и производительности требуемых функций — CPU, GPU или DSP/HVX.
Представленные чипсеты изготавливаются по 14-нанометровому FinFET процессу и обеспечивают возможности съемки и воспроизведения видео 4K, а также максимальную память 8 Гбайт и поддержку Vulkan API. Кроме того, мобильная платформа Snapdragon 660 поддерживает дисплеи с разрешением QHD (2K), тогда как 630 поддерживает FHD / QXGA (1080p).
Как заверяет производитель, на сегодняшний день более 1000 проектов были запущены или находятся в стадии разработки на основе мобильных платформ Snapdragon 600-ой серии.
В настоящее время мобильная платформа Snapdragon 660 уже доступна производителям устройств, а поставки Snapdragon 630 начнутся в конце этого месяца.
Microsoft обеспечила поддержку открытых БД в Azure Database
На конференции Build, стартовавшей в Сиэтле (штат Вашингтон), компания Microsoft анонсировала ознакомительный релиз Azure Database for MySQL и Azure Database for PostgreSQL, добавив поддержку двух наиболее популярных открытых технологий СУБД в свою управляемую платформу реляционных баз данных.
Отныне, разработчики из сообщества Open Source смогут найти в Azure управляемые службы для всего комплекса ПО с открытым кодом, включая операционную систему, язык программирования и базу данных.
Azure Database for MySQL/Postgres будет предлагаться в вариантах Basic, Standard и Premium, различающихся производительностью и объемом хранилища. В основной комплект этих решений войдут порядка 18 расширений, включая PostGIS. По мере необходимости и в соответствии с пожеланиями их число может быть увеличено. Как и Azure SQL DB новые сервисы имеют функции обеспечения высокой готовности и шифрования.
В ознакомительном, preview-режиме общедоступным будет вариант Basic, а Standard компания предложит только в отдельных регионах Azure. Все цены в этот период будут снижены на 50%, а его продолжительность определится в зависимости от прогресса в доработке сервисов и активности обратной связи с клиентами.
С добавлением Postgres и MySQL платформа Microsoft становится полноценным конкурентом сервису Amazon Relational Database Services (RDS), который уже поддерживает Postgres, MySQL, MariaDB (вариация MySQL), Oracle и SQL Server.
RDS также работает с Aurora, собственной базой данных Amazon, совместимой с MySQL и Postgres. Microsoft осознанно не предлагает аналогичный сервис на своей реляционной платформе, отдавая предпочтение стандартным редакциям MySQL и Postgres.
На конференции Microsoft отдельно анонсировала собственную, географически распределённую NoSQL-СУБД CosmosDB с доступом через MySQL, MongoDB и Amazon DynamoDB API.
NVIDIA представила новую архитектуру графических процессоров Volta
На ежегодной конференции NVIDIA по GPU-технологиям CEO NVIDIA Дженсен Хуанг объявил новую архитектуру графических процессоров NVIDIA Volta и серию аппаратно-программных решений, призванных ускорить и упростить работу с искусственным интеллектом. Первый процессор на базе Volta — это GPU для дата-центров Tesla V100.
В основе Volta, седьмого поколения графических архитектур NVIDIA, находится 21 млрд транзисторов. По оценкам компании, пиковая производительность Volta в 5 раз выше архитектуры предыдущего поколения Pascal и в 15 раз выше Maxwell, представленной два года назад.
Ключевые технологии GPU Tesla V100,которые позволили преодолеть 100-терафлопсный рубеж в задачах глубокого обучения:
«Киевстар» в I квартале инвестировал почти 740 млн грн в развитие 3G-сети
«Киевстар» отчитался об итогах работы в I квартале. Общий доход компании увеличился на 12% по сравнению с аналогичным периодом прошлого года и достиг 3,9 млрд грн.
Как отмечается, рост связан с популярностью коммерческих предложений компании, а также ростом числа пользователей мобильного Интернета и увеличением на 70% доходов от услуг мобильной передачи данных. По сравнению с I кварталом 2016 г. показатель среднего потребления мобильного Интернета вырос в три раза.
Доходы от услуг фиксированной связи увеличились до 295 млн грн (+14%). Рост в этом сегменте обусловлен популярностью услуги «Домашний Интернет». Так, количество домохозяйств, использующих этот сервис, увеличилось до 818 тыс., при этом ARPU клиентов вырос на 14%, до 69 грн.
Показатель EBITDA в I квартале увеличился на 14%, до 2,1 млрд грн, а маржа EBITDА составила 53,6%.
Капитальные инвестиции оператора за квартал составили 737 млн грн и, в основном, были направлены на модернизацию инфраструктуры и активное строительство сети 3G. В I квартале доступ к услугам 3G «Киевстар» стал возможен для 64% населения Украины, тогда как в аналогичном квартале прошлого года этот показатель составлял 40%. На сегодня территория сети 3G оператора охватывет свыше 7 500 населенных пунктов.
Количество клиентов мобильной связи «Киевстар» выросло на 3%, до 26 млн, по сравнению с аналогичным периодом прошлого года. Это стало возможным в результате снижения оттока и увеличения количества новых подключений вследствие внедрения новых выгодных предложений для сегмента массового рынка. ARPU (средний доход от одного клиента) вырос на 7,9% до 45 грн.
Продолжительность DDoS-атак в первом квартале значительно снизилась
Благодаря IoT-ботнетам, DDoS окончательно превратился из любопытной новинки в обыденность. Согласно исследованию A10 Networks, ‘DDoS of Things’ (DoT) в этом году приобрел устрашающие масштабы — в каждой атаке задействуются сотни тысяч подключенных к Интернету устройств.
Как сообщает «Лаборатория Касперкого», в первом квартале 2017 г. были зафиксированы DDoS-атаки по целям, расположенным в 72 странах мира, что на 8 меньше, чем в четвертом квартале 2016 г.
На цели в Китае пришлось всего 47,78% атак, что значительно меньше чем, чем в прошлом квартале (71,6%). Тройка лидеров по числу DDoS-атак и количеству целей, как и прежде, включает в себя Китай, Южную Корею и США, а вот по количеству выявленных командных серверов место Китая заняли Нидерланды.
Продолжительность DDoS-атак радикально снизилась: самая долгая длилась 120 часов, что на 59% меньше, чем в прошлом квартале, когда была отмечена атака длиной 292 часа. В целом 99,8% атак длилось менее 50 часов.
Количество TCP, UDP и ICMP многократно возросло, за счет чего сократилась доля SYN-DDoS, с 75,3% в четвертом квартале 2016 г. до 48% в первом квартале 2017 г.
Сильно выросла активность Windows-ботнетов, впервые за весь год они стали активнее Linux-ботнетов. Их доля выросла с 25% в прошлом квартале до 59,8% в первом квартале 2017 г.
В первом квартале не было зарегистрировано ни одной amplifcation-атаки, что наталкивает на мысль о том, что эффективность их снизилась, можно предположить, что этот тип атак постепенно уходит в прошлое. Еще одна тенденция этого квартала — рост атак с использованием шифрования. Правда, значительным его назвать пока нельзя.
Microsoft объявила о выходе обновления Windows 10 Fall Creators Update
На конференции для разработчиков Build 2017, проходящей в Сиэтле, корпорация Microsoft впервые сообщила подробности следующего масштабного обновления ОС Windows.
Как отмечается, Windows 10 Fall Creators Update будет доступно для скачивания позднее в этом году и обогатит новыми функциями более чем 500 млн устройств, работающих на Windows 10 к этому моменту.
Анонсированыа новая система дизайна;
Инструменты для творчества, которыми можно воспользоваться как на Windows, так и на iOS и Android-устройствах;
Новые приложения в Магазине Windows, в том числе iTunes;
Новые инструменты, которые сделают Windows «домашней» платформой для разработчиков;
Первые в мире контроллеры движения для технологий смешанной реальности Windows, которым не требуются дополнительные датчики.
Microsoft Fluent Design System — система для создания пользовательских интерфейсов на разных устройствах. В её основе лежит интуитивный, адаптивный и инклюзивный подход к созданию приложений для различных типов устройств, способных взаимодействовать между собой.
Microsoft Graph представляет собой «умную» систему, объединяющую людей, их диалоги, проекты, над которыми они работают, и создаваемый ими контент в облаке Microsoft. Теперь приложения будут работать одинаково на любых устройствах под управлением Windows, iOS и Android. Ключевые функции, благодаря которым это стало возможно:
Timeline позволяет возвращаться к ранее открытым файлам, приложениям и сайтам с помощью визуальной временной шкалы, которая отображает, чем пользователь занимался ранее. С помощью виртуального помощника Кортана пользователь сможет продолжить работу в том месте, где остановился, на любом устройстве под управлениемWindows, iOS или Android (функция Pick Up Where You Left Off);
Clipboard представляет собой быстрый и легкий способ обмена любой информацией между соединенными устройствами. В частности, можно скопировать файл с ПК и перенести его на смартфон;
OneDrive Files on Demand — доступ ко всем файлам из облака OneDrive по запросу.
Приложение Windows Story Remix использует технологии искусственного интеллекта и глубокого обучения, чтобы помочь в реализации уникальных видео- и фотопроектов. С помощью сервиса Microsoft Graph пользватели могут совместно создавать истории со звуковым сопровождением, темой и анимированными переходами между кадрами, используя различные устройства. Кроме того, добавляя 3D-объекты в свои фотографии и видеоролики, они смогут создавать смешанную реальность, чтобы по-новому рассказывать свои истории. А также превращать фото и видео в настоящее полотно, на котором можно рисовать при помощи Windows Ink. Windows Story Remix разработано на .NET и доступно для скачивания в Магазине Windows в качестве универсального приложения.
Запланировано много обновлений в Магазине Windows, в частности:
Пользователи Windows получат полноценный доступ ко всем функциям iTunes, включая Apple Music и магазин iTunes Store, а также поддержку iPhone и других устройств Apple любым ПК с Windows 10 или Windows 10 S;
Autodesk представила прошлым летом приложение SketchBook на универсальной платформе Windows (Universal Windows Platform, UWP). На новой платформе продажи приложения показали впечатляющий рост: в среднем на 35% каждый месяц на протяжении 2017 года. Autodesk SketchBook, по сути являющееся инструментом для создания рисунков, изначально разрабатывалось на универсальной платформе Windows. Оно задействовало все возможности использования стилуса и сенсорного экрана, заложенные в Windows 10. Autodesk продолжит расширять линейку предлагаемых UWP-приложений в Магазине Windows, включая поддержку технологий смешанной реальности Windows в Autodesk Stingray, игровом движке с использованием 3D-технологий и рендеринга в режиме реального времени;
SAP уже в этом месяце представит в Магазине Windows одно из наиболее популярных своих решений — SAP DigitalBoardroom. Это портал для руководителей нового поколения, с помощью которого они могут управлять бизнесом в режиме реального времени. Он обрабатывает информацию из всевозможных бизнес-приложений и служит единым источником надежных данных. Приложение будет доступно в Магазине Windows в качестве прогрессивного веб-приложения (Progressive Web App, PWA). Это позволит SAP многократно задействовать существующий веб-контент сразу на нескольких платформах, пользуясь при этом преимуществами глубокой интеграции с Windows 10.
Отмечается, что Microsoft стремится сделать Windows и Visual Studio «домашними» платформами для разработки приложений не только для Windows, но и для любых других платформ и устройств. Анонсирован ряд новых инструментов для разработчиков на Windows:
.NET Standard 2.0 для UWP и XAML Standard станут доступны до конца года;
Пакет инструментов Project Rome для UWP, Android и iOS даст возможность воспользоваться преимуществами Windowsи Microsoft Graph;
Xamarin Live Player позволит создавать, тестировать и устранять ошибки в приложениях для iPhone на компьютерах, работающих на Windows. Теперь для разработки нативных приложений под iOS потребуется только программа VisualStudio и iPhone;
Microsoft упростил процесс установки Ubuntu, опубликовав операционную систему в Магазине Windows. Кроме того, компания анонсировала, что работает с SUSE Linux и Fedora Linux, чтобы эти популярные дистрибутивы также появились в Магазине Windows. Это позволит запускать Ubuntu, Fedora и SUSE на подсистеме Linux в Windows, просто установив их изWindows Store. Таким образом сегодня Windows становится единственной платформой, которая предоставляет возможность одновременно запускать Windows и Linux-приложения в рамках одной системы.
Dell EMC выпустила линейку серверов PowerEdge 14-го поколения
Компания Dell EMC представила на форуме Dell EMC World линейку серверов PowerEdge 14-го поколения. Новинки образуют безопасную и масштабируемую вычислительную платформу, которая подходит в качестве основы для реализации облачной модели, средств аналитики или программно-определяемого ЦОД.
Серверы содержат инновационные технологии в трех ключевых областях:
масштабируемая бизнес-архитектура оптимизирует центры обработки данных для поддержки разнообразных новых и будущих рабочих нагрузок;
интеллектуальная автоматизация, реализуемая с помощью расширенных API-интерфейсов и новой консоли OpenManage Enterprise, позволяет ИТ-службе высвобождать больше времени на приоритетные задачи;
интегрированная система безопасности обеспечивает защиту инфраструктуры и данных заказчиков в течение всего срока службы сервера.
Серверы PowerEdge 14-го поколения будут встраиваться в устройства для ЦОД и хранения данных, гиперконвергентные устройства и стойки, готовые узлы (Ready Node), пакеты и другие решения Dell EMC.
Расширив в 19 раз емкость системы хранения с низкой задержкой NVMe (Non-Volatile Memory Express) по сравнению с предыдущим поколением, Dell EMC стимулирует повышение отраслевых стандартов в отношении NVMe через Express Flash.
Развертывание многих ресурсоемких рабочих нагрузок упрощается и ускоряется благодаря настройке BIOS в один клик.
Благодаря увеличенной емкости и повышенной гибкости системы хранения заказчики могут настраивать конфигурации системы хранения соответственно потребностям приложений, что особенно важно в среде программно-определяемых систем хранения.
Новые расширенные функции управления системами, встроенные в серверы Dell EMC PowerEdge, индивидуально автоматизируют производительность и упрощают управление жизненным циклом на всех этапах — от развертывания сервера до его вывода из эксплуатации. Эти новые функции включают в себя следующее:
Унификация способа управления серверами и обеспечение полного мониторинга центра обработки данных. Эти возможности обеспечиваются благодаря новой виртуализированной консоли управления корпоративными системами OpenManage Enterprise с подключаемыми модулями для приложений, простым интерфейсом и настраиваемыми функциями отчетности.
Ускорение поиска и устранения неисправностей и максимальное увеличения времени бесперебойной работы серверов. Расширенный контроллер iDRAC 9 позволяет в 4 раза повысить производительность управления системами по сравнению с предыдущим поколением.
Сокращение времени устранения проблем. Пакет ProSupport Plus с SupportAssist позволяет сократить время разрешения аппаратных проблем на 90%.
Повышение энергоэффективности и плотности размещения вычислительных ресурсов. Благодаря автоматическому многонаправленному охлаждению можно увеличить количество графических ускорителей в одной конфигурации, что позволяет подключать к одному серверу на 50% больше рабочих мест VDI.
В серверах Dell EMC PowerEdge реализованы новые аппаратные и системные функции безопасности для защиты инфраструктуры, которые обеспечивают глубокий уровень защиты и быстрое обнаружение для восстановления до надежной базы в случае инцидента безопасности.
В сотрудничестве с Intel компания Dell EMC оборудует серверы Dell EMC PowerEdge 14-го поколения новейшими процессорами Intel Xeon Processor Scalable. Технология Intel включает многочисленные инновации, которые дополняют производительность, эффективность и безопасность серверов Dell EMC PowerEdge. Дополнительные сведения и информация о ценах для серверов Dell EMC PowerEdge 14-го поколения будут опубликованы в середине 2017 г.
Репортаж
Облака для бизнеса
Положительный опыт использования облачных технологий приводит к росту их популярности в бизнес-среде. Это понимают провайдеры облачных сервисов и усиливают свою активность на рынке. Одним из проявлений этой тенденции являются заметное повышение частоты конференций, посвященных использованию этих технологий в бизнесе. Рост внимания к ним обусловливается также быстроменяющимися требованиями рынка и высокой конкуренцией, вынуждающими бизнес быть более маневренным и подвижным в разворачивании новых сервисов и разработке продуктов.
В конце апреля компании Google, NetApp, Red Hat, Softline и VMware провели конференцию под названием Cloud Transformation Day 2017. Ее участники узнали о том, как повысить эффективность бизнеса с помощью облачных технологий, а также о мировых тенденциях в этой области.
Для повышения конкурентоспособности бизнес может воспользоваться облачными сервисами Google Cloud Platform. О том, что они могут предоставить бизнесу, рассказал Дмитрий Новаковский, инженер по продажам из Google Amsterdam.
Google Cloud – это набор коммерческих облачных сервисов, основанных на разработках и опыте эксплуатации широко известных продуктов и сервисов Google. Весь набор сервисов можно разбить на пять категорий: это вычисления, сети, системы хранения данных, большие данные и машинное обучение. Однако такие сервисы есть у многих провайдеров. Чем же отличаются от них сервисы Google? По словам выступающего, это, прежде всего, возможностью снижения издержек. Далее он пояснил, за счет чего это достигается.
Дмитрий Новаковский: «Наиболее существенным отличием Google по сравнению с другими облачными провайдерами являются технологии работы с данными»
По данным исследования аналитической компании Rightscale, до 45% затрат на облачную инфраструктуру по тем или иным причинам компаниями теряются впустую. К примеру, нередко ВМ арендуются на несколько лет вперед, и одна часть из них может простаивать, тогда как другая может оказаться не в требуемой конфигурации. Далее, большинство облачных провайдеров взимают плату по часам, и такая аренда может оказаться не оптимальной. В то же время Google предоставляет автоматическую ежемесячную скидку – чем дольше компания-заказчик использует ВМ в течение месяца, тем большая предоставляется скидка. При полной загрузке она достигает 30%. Эффективность увеличивается и за счет того, что оплата взимается поминутно. Заказчик может при необходимости изменять конфигурации ВМ на лету, что тоже может оказаться полезным с точки зрения экономии расходов. Google также дает рекомендации относительно вычислительной мощности ВМ, выполняющей ту или иную задачу, что предотвращает заказ излишних ресурсов. В итоге, стоимость ВМ в Google Cloud, по словам выступающего, обходится заказчику до 60% меньше.
Вторым преимуществом Google Cloud является глобальная инфраструктура. Компания располагает собственными ЦОД на всех континентах (70 точек присутствия), у нее собственная сеть и сделанное на заказ аппаратное обеспечение. За последние три года в развитие этой инфраструктуры было вложено почти 30 млрд. долл.
Однако наиболее существенным отличием компании по сравнению с другими облачными провайдерами, по мнению докладчика, являются технологии работы с данными. В качестве примера Дмитрий привел хранилище данных BigQuery c SQL-аналитикой. Большой набор коннекторов позволяет загружать и выгружать данные из разных систем. Вторым примером является Cloud Spanner. Это SQL-БД с горизонтальным масштабированием и возможностью географического распределения. При этом гарантируется транзакционная целостность.
Серьезное внимание Google уделяет безопасности своих облачных сервисов. Модель безопасности Google постоянно улучшается на протяжении последних 15 лет. Google Cloud Platform предлагает клиентам уровень защиты аналогичный используемому для таких сервисов, как Gmail, Google Search и др. Так, шифрование данных включено по умолчанию как для среды передачи (HTTPS/TLS), так и для среды хранения (AES-256). Клиенты могут также шифровать данные собственными ключами с помощью Google Cloud Key Management Service, а Google Cloud Terms of Service регламентирует обработку данных в строгом соответствии с инструкциями клиента. Докладчик также обратил внимание аудитории на то, что сервисы Google Cloud не требуют никакого управления со стороны клиента.
Для многих компаний гибридные облака являются наиболее приемлемой моделью использования облачных сервисов. Гибридные облака как новая реальность для бизнеса были темой выступления системного архитектора NetApp Юрия Шиндака. Прежде всего он напомнил присутствующим, что компания NetApp сегодня осталась фактически единственным производителем, который занимается исключительно СХД. Однако кроме этого, NetApp предоставляет инструменты как для работы с существующими облаками, так и для построения новых облаков.
Юрий Шиндак: «Последние годы насыщены радикальными изменениями в подходах к использованию и построению ИТ-инфраструктуры, и одним из факторов, которые этому способствовали, являются облака»
Он отметил, что последние годы насыщены радикальными изменениями в подходах к использованию и построению ИТ-инфраструктуры, и одним из факторов, которые этому способствовали, являются облака. К примеру, они позволяют быстро разворачивать короткоживущие или оценочные сервисы без капитальных затрат на оборудование, а также снизить расходы на поддержание ИТ-инфраструктуры.
Сегодня реальная корпоративная инфраструктура насчитывает несколько слоев. Это инфраструктура на площадке заказчика, на которой работают традиционные бизнес-приложения типа SAP и Oracle, облачная на ресурсах провайдеров, как например AWS, Microsoft Azure и Google Cloud Platform, и инфраструктура, готовая к разворачиванию в облаке (cloud ready infrastructure). Возникает вопрос, как этим всем управлять? NetApp разработала подход, который получил название Data Fabric. Идея заключается в том, чтобы иметь для большинства случае возможность для миграции данных между гипермасштабируемыми облаками провайдеров, частными облаками на площадках заказчиков и частными облаками, размещаемыми на площадках провайдеров (hosted private cloud).
Самый простой способ интеграции с облаком предоставляет инструмент AltaVault для безопасного резервирования данных в облако. Он позволяет заказчикам подключиться к облачной экономике, сохраняя в то же время инвестиции в существующую инфраструктуру резервирования. AltaVault выполняет дедупликацию, сжатие и шифрование данных, кэширует последнюю (или несколько, в зависимости от настройки) резервную копию, а остальные отправляет в облако. Доступны облака Google, Amazon, IBM и De Novo. AltaVault может быть реализован либо на физической, либо на виртуальной машине. Если же у заказчика и облачного провайдера есть СХД NetApp, работающие под управлением ОС Data ONTAP, то репликацию данных между ними можно выполнять с помощью SnapMirror без привлечения других ресурсов.
При необходимости воспользоваться вычислительными мощностями облака, но в то же время сохранить полный контроль над корпоративными данными, можно воспользоваться NetApp Private Storage (NPS) for Cloud. Это решение состоит из СХД NetApp FlexArray, которое располагается на ЦОД Equinix и прямо подключается к облачным вычислительным сервисам, используя выделенные высокопроизводительные сетевые каналы. Доступны облака AWS, Microsoft Azure и SoftLayer. Данные остаются под управлением заказчика, а вычисления выполняются в облаке.
В целом, идея Data Fabric заключается в объединении «наземной» ИТ-инфраструктуры с публичными облаками с помощью Data ONTAP или AltaVault.
Для управления всеми этими инструментами NetApp разработала систему OnCommand Cloud Manager с простым интерфейсом, но в то же время с продвинутыми возможностями управления. К примеру, при соответствующей настройке миграция данных из одного облака в другое осуществляется операцией «перетащить и оставить».
Все чаще в бизнесе мобильные устройства используются в качестве конечных точек корпоративной среды, и вопросы управления ими выходят на передний план. Корпоративная платформа управления мобильными устройствами VMware AirWatch, которая интегрируется со всеми существующими в компании системами, позволяет управлять пользовательскими устройствами из одной центральной точки. С основными возможностями этой системы участников конференции познакомил руководитель архитектурной группы инфраструктурных решений Дмитри Удовик из Softline.
Вначале докладчик определил три сущности, на которых могут центрироваться технологии. Первая – это устройства, и здесь основным является управление мобильными устройствами. Вторая – данные и приложения, и соответственно управление мобильными приложениями, доступом к данным и обеспечение их безопасности. Наконец, в центре внимания технологий оказывается пользователь. При таком подходе становится неважным, с какого устройства он получает доступ, из какой сети, Интернета или корпоративной. Здесь обеспечивается безопасность подключения, единый безопасный вход и доступ к корпоративным приложениям с любых устройств.
Раньше для выполнения всех этих задач использовался ряд несвязанных инструментов, таких как управление пользователями, управление клиентскими устройствами, средства аутентификации, управление приложениями, виртуализация. Компания VMware предлагает подход для построения единого цифрового рабочего пространства (Digital Workspace), когда все перечисленная выше функциональность выполняется одним продуктом с единой консоли управления.
Дмитрий Удовик: «Корпоративная платформа управления мобильными устройствами VMware AirWatch позволяет управлять всеми пользовательскими устройствами из одной центральной точки»
Продукт, называемый VMware Workspace One, позволяет построить единую платформу доступа к виртуализированным приложениям, работающим как на площадке заказчика, так и в облаке, обеспечить единое управление конечными точками, а также необходимый уровень безопасности.
VMware AirWatch охватывает все четыре компонента жизненного цикла мобильного устройства: активацию, конфигурацию, безопасность (включая DLP) и управление и поддержку (аналитика, отчеты, удаленное управление).
Устройства, приложения и система могут настраиваться в соответствии с корпоративными требованиями. Так, на устройства могут быть наложены определенные ограничения и применены необходимые политики, можно контролировать такие базовые функции, как шифрование, отправлять сообщения на устройства и настраивать ряд других функций. Что касается приложений, то можно, к примеру, принудительно устанавливать необходимые приложения и запрещать пользоваться нежелательными, устанавливать политики безопасности. Важной функцией является Application Tunneling, позволяющей построить безопасный туннель к корпоративной инфраструктуре без необходимости строить VPN. Обеспечивается также доступ к корпоративной почте, календарям и контактам, Wi-Fi, VPN, доступ к корпоративному контенту и внутренним приложениям.
В пакет входят единая консоль доступа ко всем приложениям компании независимо от того, как они организованы, Workspace One; Browser, обеспечивающий защищенный доступ к интранету и Интернету, Content Locker, с помощью которого выполняется безопасный доступ к корпоративным ресурсам; Boxer, служащий для доступа к электронной почте; средство для совместной работы Socialcast и видеоресурс компании Video.
О чем говорили на іForum Futuristic Talks 2017
В рамках подготовки к конференции iForum 2017 в креативном пространстве «Часопис» состоялась беседа іForum Futuristic Talks 2017. У собравшихся была возможность пообщаться с Александром Ольшанским, венчурным инвестором, идеологом и соорганизатором iForum, а также с Денисом Довгополым, соучредителем бизнес-акселератора GrowthUP.
На этом мероприятии были затронуты самые разные вопросы — как повлияет на будущее искусственный интеллект и робототехника, какие профессии исчезнут, а какие будут востребованы, что нужно знать об образовании, чтобы не остаться «за бортом». Обсуждалось и множество других тем, которые будут обсуждаться как в пленарных докладах, так и в кулуарах iForum 2017.
Стоит отметить, что в октябре 2013 г. в «Часописе», задолго до начала военной агрессии РФ Александр Ольшанский в беседе с Денисом Довгополым попытался предсказать будущее на ближайшие годы. Некоторые его прогнозы не сбылись, например — устройство Google Glass так и не получило необходимое развитие. Одна из основных идей очков с позиции Google — получить миллионы мобильных камер, которые будут фиксировать всё, что нас окружает, чтобы затем обрабатывать видео в облаке. Теперь, вероятнее всего, эти функции переместятся в автомобиль, также как и голосовое управление и интеллектуальные помощники.
Зато сбылся пессимистический прогноз по поводу разработки миниатюрных и высокоёмких химических источников питания — большого прогресса здесь все еще нет. И это серьезно сдерживает активное развитие «нательной» электроники.
Одна из наиболее активно развивающихся областей — робототехника и автоматизация многих процессов, которые раньше требовали участия человека. Скажем уже сегодня платформа Uber выполняет 50-60% задач таксиста — прокладывает за него маршрут, считает деньги, принимает вызовы. Но уровень автоматизации будет расти и далее, и довольно скоро за рулём появится робот, который сможет вести автомобиль большую часть пути. Однако водитель всё ещё будет нужен для разрешения некоторых сложных ситуаций на дороге. Но вполне возможно, что и эти задачи будут решаться машинами, а ручной режим вождения просто запретят, как провоцирующий аварии.
Александр Ольшанский предположил, что подобные кардинальные потрясения нас ждут повсеместно. «Мы находимся в начале коренного социального слома, связанного с ростом новой экономики и отмиранием большого сегмента старого. Сегодня мы переживаем очередную промышленную революцию и вполне возможно, что миллионы людей останутся без работы. И не исключено, что вскоре мы увидим последователей «луддитов», которые будут громить роботов», — предположил он.
Коренные изменения происходят в системе распределения знаний. Скажем, четыре года назад в «Википедии» было намного меньше ошибок, чем сейчас. Причем если ранее этот ресурс черпал информацию из журнальных статей, то сегодня современные журналы готовят публикации на основе того, что обнаружили в «Википедии».
Соотношение между числом учеников и учителей не меняется уже тысячи лет и составляет примерно один к десяти. То есть, преподаватель способен подготовить около 10 учеников. Внедрение систем онлайн-образования показывает, что это соотношение потенциально может быть изменено в тысячи, а, возможно, и в миллионы раз. При этом, скажем, Гарвардский университет выкладывает свои курсы в интернет, но никто из просмотревших их не может назвать себя студентом Гарварда, уровни знаний несравнимы. И в этом также есть определенная специфика современного положения дел.
По мнению Александра Ольшанского сегодня нужно активно инвестировать в образование, но при этом обязательно менять методики. Возможно, стоит отказаться от подходов обеспечивающих сверхкачественную подготовку, но вместо этого сделать акцент на инструментах, позволяющих дать просто хорошее образование более широким массам. Не исключено, что в будущем системы искусственного интеллекта возьмут на себя часть функций в рамках данного процесса и это также позволит увеличить количество учеников, приходящихся на одного учителя.
Отдельная часть дискуссии была посвящена криптовалютам. По сути появление виртуальных валют привело к тому, что государство начало быстро терять влияние на финансовую сферу. Уже сейчас есть острова финансовых взаимоотношений, которые никак не регулируются. В дальнейшем это, вероятнее всего, приведет к изменению систем налогообложения.
Криптовалюты способны обеспечить резкий рост экономики, поскольку они существуют вне рамок каких-то государственных ограничений. Но одновременно это создает и благоприятную среду для различных преступных махинаций — нерегулируемые рынки несут свои угрозы. Впрочем было сделано предположение, что в 10-летней перспективе доминирование биткоина миру, вряд ли, угрожает.
Еще один важный момент в этом контексте — технология блокчейн, как распределенная система, гарантированно защищенная от модификации уже выполненных транзакций, окажет огромное влияние на нашу жизнь. Вплоть до того, что потеряет свою актуальность институт частных нотариусов как независимая сторона, удостоверяющая сделку между продавцом и покупателем. По мнению Ольшанского большинство реестров, в которые заносятся любые операции, требующие участия третьей стороны как независимого свидетеля, с течением времени перейдут именно на эту технологию.
В ответ на вопрос «Что придет на смену нынешним социальным сетям?», Александр Ольшанский предположил, что точно будут актуальны ресурсы, которыми можно будет пользоваться в автомобилях, посредством голосового управления.
Отдельную часть доклада выступающий посвятил iForum — одной из крупнейших интернет-конференций в Восточной Европе, которая состоится 25 мая в Киеве и будет проходить уже в девятый по счёту раз. В отношении этого события Ольшанский дал следующий совет: не воспринимайте iForum как платформу для обмена знаниями, воспринимайте, как место для обмена идеями.
iForum 2017 пройдет 25 мая и на нем появится несколько новых потоков.
Так поток «CRM & Лояльность» нацелен на аудиторию малого и среднего бизнеса и будет содержать доклады, посвященные подходам и решениям для выстраивания отношений с клиентами.
Новый поток «Инновации» предназначен для нетехнических специалистов, которые хотят узнать о новых технологиях, а также о том, как их можно использовать в бизнесе или в повседневной жизни. Программа этого потока будет сфокусирована в равной мере на трёх направлениях. Во-первых, инновации технологические, которые включают, в том числе, интернет и IT. Во-вторых, инновации в бизнесе: новые методологии, подходы, бизнес-модели. И в-третьих — инновации в обществе.
В потоке «Интернет-технологии» на iForum в этом году будут такие традиционные направления как веб-разработка, мобильная разработка, data science, высоконагруженные системы. Но вместе с тем появятся темы, связанные с искусственным интеллектом, в частности по Natural Language Processing (NLP). Также будет доклад про последние тенденции в мобильной разработке и отдельный про создание приложений для систем виртуальной реальности.
Поток «Реклама и продвижение» всегда вызывает особый интерес, поэтому в нынешнем году организаторы увеличили количество мест в зале под это направление. Ожидается много интересных докладов, кейсов, а также креативных идей.
На потоке «Образование» посетители смогут узнать интересные примеры инновационных подходов к образованию. Основной нитью докладов будет проходить тема «Каким образом перспективные технологии способны влиять на учебный процесс». Например, будут выступления о конструктивной креативности и о «гаражно-технической революции в образовании».
Деловой мир
Не так страшен Uber…
Согласно результатам нового исследования IBM, топ-менеджеры (CxO) компаний возвращаются к традиционным приоритетам и считают, что потенциальные конкуренты скорее появятся внутри собственной отрасли. Такие ответы были получены, несмотря на то, что сегодня из-за «цифрового подрыва» отмечается размывание границ между различными отраслями.
Два года назад в сознании топ-менеджеров во всем мире господствовало понятие «цифрового подрыва». Многие лидеры компаний открыто признавали свой страх перед «Uber-синдромом» – когда участник рынка с совершенно иной бизнес-моделью проникает в новую сферу и усиливает в ней конкуренцию. Сегодня взгляд руководителей компаний на конкурентную среду изменился.
Согласно новым данным, полученным институтом IBM Institute for Business Value (IBV), 68% опрошенных топ-менеджеров считают, что потенциальные конкуренты появятся внутри профильной отрасли. По результатам проведенного в 2015 г. исследования IBM IBV Global C-suite, только 29% топ-менеджеров опасались появления конкурентов из традиционного круга. Тогда директора направлений и компаний в первую очередь ориентировались на развитие новых рынков и территорий вместо стимулирования роста существующих.
По данным опроса IBV, основанном на ответах более 1800 руководителей со всего мира, сегодня топ-менеджмент придерживается противоположной точки зрения. Так руководители уже успешно находят способы, чтобы противостоять угрозе слияния отраслей. В 2015 г. директора в качестве приоритетного направления инвестиций называли развитие новых рынков и территорий. Сейчас они предпочитают искать новые цифровые возможности, чтобы стимулировать органический рост на традиционных рынках.
В качестве хорошего знака для развития НИОКР может рассматриваться тот факт, что теперь руководители компаний ждут появления новых технологий внутри своего бизнеса. 44% директоров считают, что инновации появятся из внутренних источников. В 2015 г. этот показатель составлял лишь 24%.
Блицопрос
Какие тенденции определяют развитие рынка системной интеграции?
Спад в экономике значительно ударил по украинскому рынку системной интеграции и привел к существенным изменениям. Бюджеты на развитие ИТ в большинстве организаций сократились до минимума. Тем не менее, спрос начинает оживать и есть надежда, что начало восстановления не за горами.
Людмила Билык-Береговая
директор по маркетингу компании SI BIS
Объем украинского рынка системной интеграции в прошлом году остался примерно на уровне 2015 г. Наблюдался незначительный рост, но скорее за счет отложенного спроса.
Ключевая тенденция, определяющая развитие и изменение ИТ-отрасли, – цифровая трансформация. Сегодня, это понятие уже не чуждо бизнесу. Информационные технологии применяются всюду. А вот от того насколько ИТ зрелое зависит в том числе и общий успех компании. Тот, кто понял, где его клиент и сумел применить эти знания с пользой – сделал большой вклад в свое будущее. Здесь на первое место выходят решения по аналитике и прогнозированию (Big Data, BI). На втором – стремление к сокращению затрат, перевод капитальных расходов в операционные. Мир быстро меняется. Это поняли большинство отраслевых игроков. Данная тенденция привела к увеличению интереса к «облакам» и сервисам по подписке. В тоже время значительно сократился спрос на наземные решения. Особенно востребованы проекты, решающие задачи здесь и сейчас, без длительного внедрения и заделов на перспективу.
Ожил и набирает обороты ритейл. Те, кто следит за инновациями и видит своего клиента, значительно больше других инвестируют в ИТ-решения. Бизнес стал непосредственно принимать участие в выборе ИТ-систем. Портрет клиента изменился и продолжает меняться. Сегодня на стороне клиентов активными заказчиками и потребителями ИТ-решений выступают уже не столько ИТ-директора, сколько руководители департаментов маркетинга, HR, финансов.
Наша компания в обозримой перспективе планирует сфокусироваться на облачных технологиях и программных решениях, в частности аналитических.
В текущем году мы ожидаем незначительный рост рынка системной интеграции и продолжение трансформации.
Евгений Войтович
руководитель проектного отдела компании «Интеграционные системы»
По моим ощущениям отечественный рынок системной интеграции в 2016 г. достиг своего дна и медленно, но уверенно начал показывать положительную динамику. Думаю, что общий рост составил около 10%.
Депрессивные настроения у заказчиков и «все пропало» постепенно замещаются идеями развития и реальными бизнес-проектами, которые требуют действий от ИТ-департаментов и тем самым дают шанс на восстановление рынка. По-прежнему ключевым фактором выбора остается стоимость и решение задачи на сегодня, а не возможности с перспективой на будущее. Это в свою очередь ведет к продаже максимально простых решений.
В ближайший год мы свою деятельность сосредоточим в области защиты данных, отказо- и катастрофоустойчивых решениях в реализации, как с использованием гибридных облаков, так и наземных. В тоже время мы активно развиваем направления защиты периметра сети, систем защиты от целевых атак и предотвращения утечки информации.
Делать прогнозы на 2017 г. в текущих условиях сложно. Пока заметных изменений по сравнению с прошлым годом не наблюдается. В связи с этим мой оптимистичный прогноз – это небольшой рост на уровне 5%.
Максим Жданов
генеральный директор компании «ИТ-Интегратор»
Объем корпоративного сегмента рынка системной интеграции по итогам 2016 г. составил около 550-600 млн. долл., за год он вырос более, чем на 15%.
Что касается трендов, то больше проектов стало реализовываться в госсекторе, меньше – в телекоме. Рост связан с приведением в порядок и цифровизацией госорганов, а так же с устранением последствий кибератак на них.
По нашим наблюдениям, наиболее активно развивающиеся заказчики – это крупные предприятия в транспорте и банковском секторе. Относительно этих отраслей в промышленных предприятиях и ритейле проектов несколько меньше.
Что касается востребованных решений – уже несколько лет актуальна software-defined инфраструктура и такие продукты, как SDN (программно-определяемые сети) и SDS (программно-определяемые хранилища).
«ИТ-Интегратор» расширил этими технологиями свой портфель решений и уже активно нарабатывает экспертизу в части перехода корпоративных мощностей украинских заказчиков на формат программно-определяемой архитектуры.
Мы планируем сфокусироваться на технологически емких, требующих больших специализированных компетенций направлениях, например, информационной безопасности. А также на перспективных и развивающихся, таких как облачные сервисы.
В текущем году рынок СИ, по нашим оценкам, увеличится больше, чем на 10%. Причем динамика направления ИТ-услуг будет выше, чем в прошлом году. Сегмент сервисов во всем мире растет быстрее, чем поставки товарных позиций. Также на ситуацию будет влиять отложенный спрос.
Олег Литвин
директор компании «ЛанТек»
Оценки аналитиков и наши внутренние расчеты говорят о некотором возобновлении рынка системной интеграции и росте в районе 20% – до уровня около 600 млн. долл.
Ключевую роль в ситуации, мне кажется, сыграла стабилизация курса гривны и возобновление работы госсекторе. По-прежнему актуальны инфраструктурные проекты (закупки серверного, сетевого оборудования и СХД). Но также нельзя не отметить растущий интерес к облачным решениям, в особенности гибридным. Очень актуальна тема аналитики больших данных.
Последний год заметно повысилась активность заказчиков из категории среднего бизнеса и госсектора.
В обозримой перспективе мы планируем сфокусироваться на «облаках» (гибридные «облака», OpenStack и т.п.), аналитике данных, построении программно-аппаратных комплексов. Мы стремимся предлагать заказчику комплексное решение его задачи, а не просто поставлять «коробки».
Очень надеюсь, что прошлогодняя тенденция роста сохранится.
Инна Соловьева
коммерческий директор компании Integrity Vision
Мы оцениваем объем украинского рынка системной интеграции в районе 230 млн. долл. По сравнению с 2015 г. наблюдался незначительный рост.
Основную активность мы ощутили в банковском сегменте. Ликвидация большого количества банков освободила место для оставшихся игроков, что в свою очередь, дало толчок для их расширения. К тому же, национализация «ПриватБанка» добавила турбулентности. Основные проекты мы реализовывали в банках – они были направлены на модернизацию инфраструктуры, интеграцию существующих систем для увеличения производительности и реализацию «API-стратегии».
Яркой тенденцией является повышенный интерес к решениям по информационной безопасности.
Инвестиции в ИТ идут только от тех, кто развивается – ощущается развитие в банковском и телеком сегменте. Остальные отрасли – на уровне поддержания операционных процессов.
Тренд цифровой трансформации требует интеграционных решений и управления процессами – а это именно те направления, в которых мы владеем высокой экспертизой и продвигаем продукты корпоративного уровня. Также, мы фокусируемся на информационной безопасности, которая оставалась без внимания много лет, а сейчас набирает обороты. Тем более, что в нашем портфеле имеется полный спектр решений для комплексной защиты организаций разного уровня.
Перспектива зависит от экономической ситуации. Если стабильность сохранится, и курс не будет прыгать, мы ожидаем активизацию рынка. За последние шесть-семь лет сформировался отложенный спрос, который рано или поздно должен быть удовлетворен.
Банковский рынок будет пытаться расширять долю, предлагая более современные решения в интернет- и мобильном банкинге.
Цифровая трансформация требует гибкости, переосмысления ИТ-ландшафта, фокусировки на сервисной архитектуре и омниканальности. Многие хотят это реализовать, работают над модернизацией в данном направлении.
Выставки
Samsung Innovations 2017 – Galaxy S8 и QLED TV
Нынешняя презентация новинок года от Samsung прошла 25 апреля в концертном зале Stereo Plaza, а наибольший интерес собравшихся вызвали флагманские смартфоны Galaxy S8 и S8+.
На этот раз для события был выбран довольно необычный формат, так как его первая часть прошла для партнеров и прессы, а на вторую пригласили тех покупателей, что сделали предварительные заказы на новые смартфоны. А финальным аккордом стал концерт с участием MONATIK и Веры Брежневой, которая стала лицом рекламной кампании Galaxy S8 | S8+ в Украине. Впрочем, всем желающим представилась возможность вживую познакомиться с презентованными новинками, начиная с бытовой техники и заканчивая смартфонами.
Юрий Ким продемонстрировал подключение смартфона Galaxy S8 через DeX-станцию к полноразмерному монитору и клавитауре
Традиционно с особенностями новых смартфонов познакомил эксперт «Samsung Украина» Юрий Ким. Он сообщил, что они заключены в корпус из прочного сплава, а экран защищен стеклом Gorilla Glass 5. Дисплей на базе технологии Super AMOLED получил разрешение Quad HD+, причем измененное соотношение его сторон 18,5:9 позволяет более комфортно смотреть широкоэкранные видеоролики. Стоит отметить, что новинки получили сертификацию MOBILE HDR PREMIUM от организации UHD Alliance.
Пожалуй, одним из самых интересных нововведений стало появление многооконного режима, с помощью которого можно одновременно выводить на экран, например, видео и параллельно с его просмотром обмениваться сообщениями в мессенджере или комментировать происходящее на экране. А размеры всех окон настраиваются.
Наглядная демонстрация защщеннности новых смартфонов от воды
Оба новые смартфона защищены от воздействия воды и пыли в соответствии со спецификацией IP68. Убедиться в этом можно было на развернутой в зале экспозиции, где находился небольшой аквариум, через прозрачные стенки которого из воды велась фото и видеосъемка с помощью Galaxy S8.
Флагманские смартфоны Samsung получили улучшенные камеры. Так фронтальная со светосилой f1.8 и функцией автофокусировки располагает разрешением 8 Мп, тогда как основная с таким же показателем светосилы оснащена оптическим стабилизатором изображения и сенсором 12 Мп с технологией Dual Pixel. Она позволяет вести запись видео UHD 4K (3840 x 2160) в режиме 30 кадров/с.
Демо-зона с новинками на Samsung Innovatios 2017
В последнее время все больше внимание уделяется функциям защиты данных в мобильных устройствах. И в новинках Samsung появилась возможность распознавания радужной оболочки глаз пользователя наряду со сканированием его отпечатков и распознаванием лица. Для интеграции в бизнес-окружение новые смартфоны поддерживают платформу безопасности Samsung Knox. И если уж речь зашла о бизнес-применении Galaxy S8 и S8+, то нельзя не упомянуть такую их возможность, как работа с DeX-станцией. Во время своего выступления Юрий Ким показал, как на ее базе быстро и просто можно организовать полноценное рабочее место с использованием полноразмерной клавиатуры и настольного монитора.
Что же касается нововведений в аппаратной платформе, то она построена на 8-ядерном чипе, изготовленном по 10-нанометровому техпроцессу и поддерживающем таковые частоты 2,3 и 1,7 ГГц. Объем оперативной памяти 4 ГБ, а встроенный накопитель на 64 ГБ можно дополнить картой microSD до 256 ГБ благодаря гибридному слоту, куда также устанавливается вторая SIM-карта.
Александр Голиков познакомил с стуацией на украинском рынке ЖК ТВ
Среди представленных на Samsung Innovations 2017 новинок стоит также остановиться на новых QLED TV, в которых используется технология квантовых точек. О них рассказал Александр Голиков, руководитель отдела по работе с партнерами департамента аудио-видео-техники киевского офиса Samsung Electronics. Он коротко остановился на ситуации на украинском рынке ЖК ТВ. Так по данным аналитиков GfK, сбыт UHD-устройств увеличился с 2015 г по 2016 г с 22 до 44 тыс. шт, а на нынешний год прогнозируется рост их продаж до 72 тыс. Популярность искривленных экранов также довольно быстро нарастает: если в 2015 году их было продано около 8 тыс., то в 2016 г – 17 тыс., а в нынешнем будет реализовано 31 тыс. Доля Samsung в сегменте UHD ТВ в 2016 г составила 59,1%, поэтому компания прикладывает большие усилия для того чтобы закрепить свой успех. И, по мнению выступающего, выдающиеся показатели серии QLED TV должны помочь в наращивании бизнеса производителя в этом направлении.
Квантовые точки нового поколения получили усовершенсвованную структуру
Чем же так примечательны QLED TV? Достаточно сказать, что они в состоянии обеспечить максимальную яркость на уровне 1500-2000 нит. А это позволяет уверенно работать с контентом в соответствии с требованиями нового стандарта HDR10+. В линейку QLED TV нового поколения вошло 10 моделей с диагоналями от 49 до 88 дюймов. Среди конструктивных особенностей новинок – возможность почти вплотную монтироваться на стене с помощью крепления No-Gap Wall Mount. А чтобы усилить впечатление от того, что закрепленный на стене экран парит в воздухе, используются полупрозрачный оптический кабель и модуль One Connect. Большое значение в Samsung придают совершенствованию платформы Smart TV, так как новое поколение зрителей активно использует именно онлайновые каналы для просмотра видео, 80% делают это ежедневно. Выступающий заявил, что новая линейка QLED-телевизоров Samsung еще в марте 2017 года прошла сертификацию UHD Alliance и получила статус ULTRA HD PREMIUM.
Управление предприятием
Выжать максимум
Второй ежегодный Ukrainian CRM Forum под девизом «Как выжать из CRM-системы максимум» состоялся в Киеве в конце апреля». В рамках мероприятия эксперты-практики рассказали о возможностях развития CRM-системы, о новых функциях и инновациях на примере реальных кейсов в предприятиях розничной торговли и электронной коммерции.
Организованный E-Commerce Expert отраслевой форум «Как выжать из CRM-системы максимум: внедрить, перестроить бизнес-процессы и добавить сервисы» проходил на территории НСК «Олимпийский». Его участниками стали около 120 профессионалов в области ИТ, маркетинга и продаж, которые собрались для обмена опытом и неформального общения с коллегами.
Дмитрий Суслов: «Интегрируйте вашу CRM со всеми возможными каналами связи и научитесь быстро идентифицировать клиента»
Важности интеграции CRM-системы со всеми возможными каналами коммуникаций посвятил свое выступление Дмитрий Суслов, директор украинского офиса «1С-Битрикс». Он отметил, что сегодня помимо собственно посещения торговой точки, телефонного звонка или электронной почты для взаимодействия с клиентом можно также использовать чат или форму обратной связи на сайте, общение в мессенджерах и социальных сетях.
Многие люди привыкли благодаря мобильным устройствам решать свои вопросы быстро, легко и в удобное время. Того же они ждут и от бизнеса. И потому важно, чтобы CRM поддерживала интеграцию с популярными каналами коммуникаций, будь Viber, Facebook и т.п. Оптимально, если при этом система постоянно дополняет карточку клиента и может идентифицировать его независимо от способа обращения, объединяя все диалоги с ним в один профиль.
Однако не стоит пренебрегать и такими традиционными средствами, как онлайн-консультации. Если у клиента во время посещения сайта компании возникает вопрос, ему удобно прояснить его сразу же. Более того, как показывают исследования, этот канал часто имеет наибольший уровень доверия и удовлетворенности поддержкой. Омниканальность упрощает не только коммуникацию с клиентом, но и работу службы поддержки, а, в конечном счете, улучшает клиентский опыт.
Дополнительные возможности для розничных точек открывает также технология распознавания лиц. Сравнительно недавно такая функция на основе разработок NTechLab появилась в облачном сервисе «Битрикс24». И на ее основе предлагается, к примеру, система «Face-карт», позволяющая предоставить клиенту причитающийся персональный дисконт даже в отсутствие карты.
Кирилл Руднев: «Современный бизнес не может существовать без ИТ и компаниям важно уметь использовать актуальные разработки»
Впрочем, тема важности скидок как части системы лояльности неоднократно ставилась под сомнение разными докладчиками. Так, Кирилл Руднев, директор компании SMART business, считает, что важнее выявить индивидуальные потребности каждого клиента и, удовлетворив их, сделать его счастливым. И тут на помощь может прийти искусственный интеллект, который может обогатить профиль клиента информацией из открытых источников, быстро проанализировать ее и выдать правильную рекомендацию в нужный момент.
Причем нельзя сказать, что новомодные технологии вроде чат-ботов или того же ИИ появились только сейчас. В действительности они известны и используются в том или ином виде уже десятки лет. Главное изменение последних лет заключается в том, что благодаря комплексу мобильных, информационных и облачных технологий даже сложные и ресурсоемкие инструменты становятся доступны широкому кругу предпринимателей. Современные технологии меняют целые отрасли и, как ожидается, грядущая четвертая промышленная революция приведет к тому, что существенно или полностью автоматизированные производства смогут обеспечить массовый выпуск персонализированной продукции.
В таких условиях CRM и ERP как таковые отходят на второй план. Им на смену идет интегрированная платформа поддержки бизнеса, «думающая» система, которая сможет вывести работу с данными и управление бизнесом на качественно новый уровень. Она позволит не только анализировать прошлое, но и предугадывать будущее, а в перспективе и предпринимать необходимые действия. Именно в этом направлении движется с своем развитии платформа Microsoft Dynamics 365.
Евгений Медведский: «Аналитика позволяет нам запускать маркетинговые кампании, объективно оценивать их маржинальность и создавать новые продукты»
Безусловно, в каждом конкретном случае повышение эффективности взаимодействия с клиентами будет иметь свои особенности. В рамках форума приводилось множество примеров того, как современные технологии уже сегодня улучшаю бизнес украинских предприятий. Один из таких кейсов представили Евгений Медведский, ИТ-директор «Планета Кино» и Ярослав Ведмидь, генеральный директор компании Postmen. На сегодня эта сеть кинотеатров представлена в пяти городах, где имеет 49 залов в семи кинотеатрах. Это около 7000 посадочных мест (примерно как в столичном Дворце спорта), которые надо заполнять в среднем пять раз за день. В год компания реализует примерно 4,5 млн билетов. При постоянной полной загрузке эта цифра могла бы быть втрое выше. Так что потенциал для развития есть. Более половины билетов (55%) на сегодня реализуется онлайн. И этот канал является приоритетным, поскольку он дешевле и позволяет эффективно накапливать информацию о продажах и клиентской базе.
Компания работает на рынке почти десять лет, из них восемь занимается сбором данных на основе системы 1С и их анализом с использованием собственных разработок. На сегодня в базе CRM имеется около 300 тыс. активных контактов людей, которые ходят регулярно. Основными источниками данных кроме сайта являются также мобильное приложение, кассы и бары в кинотеатрах. Затем эти данные обогащаются с использованием внешних источников для формирования портрета пользователя, используются для подготовки маркетинговых активностей и изучения их результатов, повышения дохода. Это позволило, к примеру, на 12% увеличить продажи в будни в зале IMAX. Кроме того, попутно решаются задачи оптимизации работы подразделений компании за счет отслеживания их загруженности по проектам, сортировки и более эффективной утилизации мусора. Также ведется работа по изменению поведению посетителей в пользу предпочтительного онлайн-канала продаж. По некоторым оценкам, темпы роста тут у «Планеты Кино» на четверть выше среднерыночных.
В перспективе стоит задача научиться прогнозировать доходы от каждого фильма еще до его выхода на экраны и на основе этого выбирать наиболее подходящие каналы коммуникаций со зрителем и более эффективно распределять ресурсы. Такое вот закулисье современного кинотеатра.
Подобных примеров в рамках конференции было рассмотрено немало. Кроме того, в рамках второго украинского CRM Forum проходила выставка решений и сервисов от разработчиков и интеграторов. Партнерами мероприятия стали компании TComTech, Terrasoft, OneBox, Yakaboo и «Нова пошта», генеральным партнером выступил SMART business.
Маленькие агенты больших перемен
Знание заменяет капитал в качестве основной движущей силы развития. Интеллектуальное предпринимательство и сетевое взаимодействие свободных агентов становятся сутью новой экономики. Нас это тоже касается.
По Дэниелу Пинку, в новой экономике формируется «нация свободных агентов» — условная страна, куда эмигрируют самые талантливые и трудоспособные. Предпринимательская деятельность ее граждан на основе доступных факторов производства усиливается их сетевым взаимодействием. Может показаться, речь исключительно о Западе — где есть условия и инфраструктурные трамплины для свободного труда. Но нет. Течения несут всех.
Сервисная модель потребления ИТ-ресурсов
Микробизнесы («нанокорпорации» в терминологии Пинка) — самая мобильная группа пользователей, и наименее обремененная наземной обвязкой, включая IT. Они — мотор сервисной экономики и сами потребляют IT-ресурсы как сервисы. Глобализация облачных ресурсов на примере Amazon Web Services (AWS), Microsoft Azure, Google G Suite или Facebook Business позволяет покупать столько и того, что нужно бизнесу. Вплоть до полного переезда данных и приложений в дальние облака (чем украинский бизнес давно пользуется).
Местные провайдеры пробуются на разные роли: от кассиров на продажах облачных абонементов до создания адресных наборов служб, отличительная особенность которых — локализация, привязка к местным реестрам, нормативной базе. Портал предоставляемых от имени государства услуг iGov создан и развивается добровольцами без вертикальной интеграции и классического продуктового фундамента. Коммерческий проект Fintech Band выходцев из Приватбанка повторяет логику сервисной экосистемы Приват24, но уже без банковской «подушки безопасности».
От локальных приложений к веб-сервисам
Уходит время гигантов уровня SAP, и даже 1С теряет рынки. На смену монолитным приложениям, требующим больших вычислительных мощностей и дорогого сопровождения, приходят модульные сервисы, построенные на веб-формах и стандартных интерфейсах обмена данными. Дело не в западных практиках: имеют значение низкий порог вхождения в бизнес, переносимость и адаптивность инфраструктуры.
Хороший тому пример — платформа Odoo. Это ERP/CRM система с открытым исходным кодом и веб-интерфейсом, реализованная в формате сайта. Ею можно пользоваться как веб-сервисами или развернуть на своих ресурсах. Есть бесплатная и коммерческая версии. Модули Odoo покрывают большинство потребностей бизнеса: закупки и продажи, финансы и бухгалтерию, учет основных средств, автоматизацию бизнес-процессов, производства, сервисов, готовый интернет -магазин с отдельным партнерским доступом.
Для решения новых задач добавляются необходимые модули (их уже насчитывается больше трех сотен), либо дописываются собственные элементы. Как open-source решение, Odoo требует нулевого стартового капитала. Без операционных затрат на развертывание и поддержку не обойтись, но они несопоставимы с отступными традиционным разработчикам управленческого и учетного ПО.
Гибридная инфраструктура
Сервисное потребление ИТ-ресурсов не подразумевает отказа от владения, по крайней мере, частью инфраструктуры (on-premises). Полностью локальная, как и полностью облачная модель — крайности, со своими недостатками и рисками.
Гибридное облако сочетает арендуемую облачную и физическую инфраструктуру: часть приложений и сервисов развертывается в частном облаке (обычно это бизнес-критичные приложения и приложения с повышенными требования к безопасности), остальные — в публичном облаке внешнего провайдера, либо арендуются как сервисы. В идеале, для гибридного облака нужна полная технологическая идентичность корпоративной инфраструктуры и облачной инфраструктуры провайдера — что в нынешних реалиях не всегда достижимо, особенно для унаследованных приложений. Потому и продвигает Microsoft технологию Azure Stack — предварительно настроенного отказоустойчивого кластера, реализующего функции приватного облака на территории Заказчика и синхронизируемого с глобальным Azure.
То же самое происходит с открытым проектом OpenStack. Его решения для публичных облаков (то есть, изначально ориентированные на массового потребителя) применяются провайдерами и системными интеграторами для строительства частных. Вариант гибридного облака на OpenStack интересен малым потребителям экономией на лицензиях, совместимостью с публичными облаками Open-Stack и AWS, независимостью от вендоров и масштабируемостью за счет модульной архитектуры.
Около половины клиентов ведущего украинского оператора облачных сервисов De Novo сегодня пользуются гибридной моделью (ряд банков, Киевский метрополитен, «Укрспирт»).
Микросервисы и децентрализация
С распылением активности по стране растекается финансирование. Местные бюджеты выросли с 69 млрд гривен в 2014 году до 147 млрд гривен в прошлом году. В этом должны выйти на показатель 170 млрд гривен. Их доля в сводном бюджете Украины вплотную приблизилась к 50%. Где есть деньги — туда идут ИТ (а не только коррупция).
Локальный спрос на ИТ-ресурсы неоднороден, а приложения, критичные к трафику или объему данных заставляют бизнес примерять на себя модные тенденции разборчиво. Местные провайдеры и системные интеграторы не конкурируют с AWS и Google на их поле универсальных сервисов. Они их перепродают (где это уместно) и предлагают свои — зная потребителя и оптимизируя его затраты.
Считается, что малым компаниям не нужна собственная ИТ-инфраструктура, и что все необходимые ресурсы они должны получать из публичного облака. Действительность сложнее, а вывод делопроизводства, телефонии, видеонаблюдения в облако не самоцель. Микробизнесу нужна продуктивность и простые инструменты управления. В идеале — настраиваемая матрица сервисов провайдера с набором типовых сценариев и оценками сравнительной выгоды.
Позже мы подробнее опишем мотивы распределения данных и приложений «между небом и землей». Пока что остановимся на тезисе, что гибридная ИТ-инфраструктура способна дать микробизнесу легкий старт, комфорт совместной работы, контроль за данными, производством и продажами — при минимальном простое. Подобная архитектура устойчива к утрате оборудования на стороне клиента (можно работать из облака) и на стороне провайдера (сервисы могут быть развернуты на локальном сервере или альтернативной площадке).
Hard
RISC-V «в кремнии» угрожает позициям x86 и ARM
Открытая для всех желающих процессорная архитектура RISC-V была создана семь лет назад в Калифорнийском университете (UC Berkeley), но лишь недавно фирма SiFive первой воплотила этот набор инструкций в реальном кремнии.
Этот коммерческий стартап, основанный одним из изобретателей RISC-V, Крсте Асановичем (Krste Asanovic), вчера анонсировал два новых чипа. E31 Coreplex это 32-разрядный процессор, ориентированный на маломощные устройства для носимых и IoT-приложений. Его старший брат — 64-битовый CorePlex E51 — имеет достаточно ресурсов для работы в составе серверов, сетевых хранилищ данных или компьютеров на границе сети.
Фиксированная цена лицензии и отсутствие последующих отчислений делают эти процессоры привлекательной альтернативой решениям таких фирм, как ARM или Imagination Technologies.
Помимо того, RISC-V отличается от высокоинтегрированных архитектур, таких как x86, Power и, в значительной мере ARM, своей модульностью. Независимые сопроцессорные схемы могут подключаться к центральному модулю RISC-V, что обеспечивает конструкции чипа значительную гибкость и позволяет использовать различные производственные технологии.
SiFive работает над векторными расширениями, полезными для высокопроизводительных вычислений. При этом, ядро RISC-V, агрессивно продвигаемое организацией RISC-V Foundation прежде всего в академической среде, останется неизменным, а SiFive будет совершенствовать созданную ею коммерческую модификацию данной архитектуры.
Начиная с этого года, компания также займётся производством процессоров. Ранее она выпустила активно раскупаемую низковольтную плату HiFive1, базирующуюся на собственном чипе RISC-V.
Интерес к RISC-V с момента её возникновения стабильно растёт. Среди шести десятков членов RISC-V Foundation можно видеть таких лидеров индустрии, как Google, Microsoft, Qualcomm, AMD и Huawei. Ряд из них самостоятельно оптимизируют RISC-V для серверов в целях снижения своей зависимости от Intel, другие, например, Nvidia, планируют внедрить эту открытую архитектуру в микроконтроллеры.
Ещё одним подтверждением ширящейся поддержки RISC-V стала созданная для неё модификация Linux. Она позволяет всем заинтересованным опробовать на практике эту открытую аппаратную архитектуру, которую в отсутствие доступных чипов можно перенести на FPGA.
DDR5 удвоит полосу пропускания
Организация JEDEC объявила о начале работ над спецификацией DRAM очередного поколения.
Казалось бы, зачем еще увеличивать пропускную способность оперативной памяти, если рынок ПК уже перестал расти? Однако никто не отменял тех самых облаков, которые строятся на серверных платформах. А здесь аппетиты на производительность просто безграничные. По заявлению JEDEC, организации по стандартизации памяти, спецификация DDR5 должна быть утверждена уже в 2018 году. И самым главным в этой разработке станет удвоение пропускной способности по сравнению с самой передовой на сегодня DDR4.
Если с серверами все понятно, то не стоит забывать и про растущие потребности в увеличении произвольности и на клиентских системах. Виртуальная и дополненная реальность являются очень хорошим стимулом для внедрения быстродействующей оперативной памяти и в ПК. Поэтому новые разработки должны быть востребованы, в первую очередь, в высокоуровневых игровых персональных компьютерах. Тем более что спрос на них в мире не только не уменьшается, но даже растет.
Кроме того, заявлено, что DDR5 станет также более энергоэффективной и вдвое повысит показатель плотности. Эти усовершенствования, прежде всего, востребованы в серверных платформах. Впрочем, снижение потребления важно и в мобильных устройствах, поэтому можно ожидать версии новой спецификации и для этой сферы.
Прогнозы появления DDR, данные в этом блоге в прошлом году, несколько скорректировались. Но в целом график выхода на рынок этой разработки остался неизменным. Ожидать DDR5 в готовых коммерческих системах стоит к 2020 году.
Еще одной важной новостью JEDEC стало объявление о начале работ над спецификацией модулей NVDIMM-P, которые позволят использовать одновременно энергонезависимую память большого объема и обычную DRAM. Как отметил Миан Куддус (Mian Quddus), глава совета директоров JEDEC, необходимость в стандартах для модулей NVDIMM-P и DDR5 обусловлена быстрым ростом производительности серверных платформ. Сроки публикации черновиков этих документов пока не объявлены, поэтому будем следить за событиями.
Безопасность
Кібербезпека чи Інформаційна безпека?
Час від часу бачу як журналісти, різні ІТ спеціалісти чи маркетологи плутають поняття Кібербезпеки та Інформаційної безпеки, підміняючи поняття та вводячи людей в оману, чи то навмисно, чи то по нерозумінню різниці. Спробував розкласти мухи і котлети окремо.
Матчасть
Кібербезпека – це безпека ІТ систем (обладнання та програм).
Інформаційна безпека – це безпека інформації, зазвичай організації чи компанії, у тому числі в ІТ системах. Кібербезпека є частиною Інформаційної безпеки будь-якої організації.
Приклади
Наскільки захищений ваш домашній комп’ютер чи ваш веб-сайт від зламу хакерами – це питання кібербезпеки. Але чи кріпите ви стікер із записаним паролем від комп’ютера чи профайлу у соцмережі на екран свого монітору – це вже питання вашої Інформаційної безпеки.
На сайтах пошуку роботи часто можна зустріти об’яви на кшталт «потрібен спеціаліст з інформаційної безпеки», де в описі задач вказано «адміністрування системи моніторингу», «адміністрування антивірусу», «аналіз наявності вразливостей в системах (пентестер)» – це все вузькі задачі спеціалістів з кібербезпеки. Спеціаліст з інформаційної безпеки має вміти набагато більше, це і організація навчання працівників з питань ІБ, і впровадження проектів ІБ, аналіз ризиків, аналіз компанії на відповідність регуляторним чи законодавчим вимогам і т.п.
Часто продавці різного ІТ обладнання та ІТ продуктів пропонують «рішення з інформаційної безпеки», хоча по факту вони пропонують рішення для кібербезпеки – антивіруси, фаєрволи, мережеві екрани і т.п. Якщо ви купуєте дорогий маршрутизатор з розширеними функціями безпеки чи дорогий програмний продукт, який виявляє та нейтралізує віруси, ви закриваєте одну із задач міжнародного стандарту з інформаційної безпеки ISO 27001 по захисту від зловмисного коду, а в цілому в даному стандарті з ІБ десятки різних задач, які потрібно вирішувати кожній організації, аби її інформація була захищеною.
Хороший приклад правильного використання термінів маємо в назві проекту Закону України «Про основні засади забезпечення кібербезпеки України». Хоча по самому проекту закону є багато зауважень, які детально виклали мої колеги з київського відділення всесвітньої асоціації з розроблення методологій та стандартів у галузі управління, аудиту і безпеки інформаційних технологій ISACA (Information Systems Audit and Control Association), але по своїй суті цей документ якраз і покриває питання саме кібербезпеки.
З іншого боку, маємо не зовсім вдалий приклад використання словосполучення «інформаційна безпека» в документі «Доктрина інформаційної безпеки України». Даний документ описує в основному цілі та дії, які має застосовувати держава щодо протидії Росії в інформаційному полі (телебачення, радіо, інтернет). В документі згадується Державна служба спеціального зв'язку та захисту інформації України (ДССЗІ), але тільки в контексті захисту спеціального зв'язку, захисту інформації, телекомунікацій та користування радіочастотним ресурсом України. Більш вдалою назвою для цього документу була б «Доктрина інформаційної політики України», як на мене. Бо для того, аби цей документ покривав всі питання інформаційної безпеки держави, потрібно також врегулювати не тільки питання забезпечення безпеки інформаційних систем в державі, але також і проведення аналізу цих систем на відповідність (аудит ІТ систем), врегулювати питання освітницької діяльності щодо підвищення і підтримки на належному рівні знань громадян щодо питань інформаційної безпеки, врегулювати питання аналізу та реагування на інциденти ІБ (тим чим займається CERT-UA), питання безперервності роботи державних ІТ систем. Цього всього в поточній «Доктрині інформаційної безпеки» немає, і в цілому ці питання залишаються неврегульованими на державному рівні, тому і по інформаційній безпеці України залишається багато відкритих питань.
Хакери, вони хто?
Всім відомі хакери – це, в основному, спеціалісти з кібербезпеки. Вони вивчають як побудовані різні ІТ системи, щоб знайти в них слабкі місця і використати їх для отримання вигоди, чи то фінансової, чи для інших цілей. Хакерам протидіють не тільки Білі Хакери (White Hats), які також знаходять вразливі місця в наших ІТ системах, але роблять це відкрито, аби допомогти нам закрити наявні проблемні місця, але й спеціалісти з інформаційної безпеки, тому що для проникнення в ту чи іншу організацію можуть використовуватись не тільки прямі методи зламу тієї чи іншої системи, але також і прості людські слабкості – збережені паролі у відкритих місцях, зайва балакучість співробітників, фішинг, спам, прийоми соціальної інженерії по телефону, емейл і т.п.
Як відрізнити спеціаліста кібербезпеки від спеціаліста з ІБ?
Найпростіший і найочевидніший спосіб – по сертифікації. Сертифікацій на тему кібербезпеки та ІБ у світі величезна кількість, але є декілька найпоширеніших та найбільш популярних.
Спеціалісти з Кібер-безпеки:
Спеціалісти з Інформаційної безпеки:
З ІТ аудиторами також часто виникає плутанина. Класичний ІТ аудитор чітко знає набір процедур і методологічних практик, які потрібно пройти, аби проаналізувати будь-які ІТ систему згідно поставлених цілей. Також є Пентестери, які інколи позиціонують себе як ІТ аудитори, але виконують зовсім інші задачі. Задача Пентестера – зламати систему, у той час як задача ІТ аудитора проаналізувати систему, наприклад, на відповідність налаштувань до рекомендацій постачальника.
Якщо вам потрібно перевірити вашу систему на міцність – тут в нагоді стане Пентестер, CEH, White Hat. Якщо потрібно просто проаналізувати, наскільки адекватні налаштування ІТ системи, чи порядок з правами користувачів в системі – допоможе ІТ Аудитор, CISA.
Анализ исторических данных гарантирует безопасность IoT
В 2020 г. Интернет Вещей (IoT) будет насчитывать свыше 20 млрд подключенных устройств. Защита их от хакерских атак становится приоритетной задачей многих разработчиков во всем мире.
Применяемые многими онлайновыми сервисами методы двухфакторной аутентификации, с подтверждением личности из двух независимых источников (пароль и SMS или пароль и отпечаток пальца), в их нынешнем виде непрактичны для того, чтобы их напрямую использовать в IoT.
Новая двухфакторная стратегия, разработанная исследователями A*STAR Institute for Infocomm Research, также предлагает для первого этапа аутентификации обычный пароль, однако на втором этапе проверяется вся история обмена данными между сервером и IoT-устройством.
Позаимствовав технологии из сектора Big Data, сингапурские учёные предложили алгоритм, генерирующий и сохраняющий в конечном устройстве IoT небольшой фрагмент секретной информации, который содержит в сжатом виде весь массив исторических данных, требующихся для аутентификации. Такая двухшаговая система совместима с типичным IoT-оборудованием, характеризующимся низкими вычислительными ресурсами и малым объемом встроенной памяти.
Массив данных, генерируемых IoT-устройством и передаваемых серверу постоянно растёт. Взломщики будут вынуждены отслеживать этот обмен данными в течение длительного времени, что повышает шансы их обнаружения системами защиты.
Наука и технологии
Жидкий гелий – кандидат для квантовых вычислений
Ряд особенностей жидкого гелия делает его перспективным для будущих квантовых компьютеров.
Будущее квантовых вычислений - горячая тема не только для экспертов, но и для многих коммерческих и правительственных учреждений. Вместо того чтобы обрабатывать и хранить информацию как биты в транзисторах или памяти, которые ограничивают информацию бинарными «1» или «0», квантовые компьютеры используют квантовые системы, такие как атомы, ионы или электроны, в качестве «кубитов» для обработки и хранения «квантовой информации», которая может быть в бесконечном числе комбинаций «1 и 0». Крупные технологические корпорации, такие как Google, Microsoft, Intel и IBM, вкладывают значительные средства в смежные проекты, которые могут привести к реализации квантового компьютера и технологий. В то же время университеты и исследовательские институты во всем мире изучают новые квантовые системы, которые можно использовать для квантовых вычислений.
Отдел квантовой динамики в Институте науки и технологии Окинавы (OIST) недавно опубликовал новые данные об электронах, плавающих на поверхности жидкого гелия, квантовой системе, которая реально может стать новым кандидатом для квантовых вычислений.
Одной из распространенных проблем в исследованиях по квантовым вычислениям с использованием твердых тел является то, что очень трудно сделать совершенно одинаковые кубиты, потому что внутренние дефекты или примеси в используемых материалах случайным образом влияют на каждую индивидуальную производительность кубита. «Наша мотивация использования жидкой гелиевой системы состоит в том, что она по своей сути чиста и свободна от дефектов, что теоретически позволяет создавать совершенно одинаковые кубиты. Кроме того, мы можем перемещать электроны в этой жидкой гелиевой системе, что сложно или почти невозможно в других квантовых системах», - пояснил проф. Денис Константинов, руководитель отдела квантовой динамики. Поэтому считается, что внедрение этой системы для квантовых вычислений может поднять всю область на следующий уровень.
Использование электронов на поверхности жидкого гелия для квантовых вычислений требует выделения отдельных электронов на поверхности гелия и управления их квантовыми степенями свободы, как кинетическими, так и спиновыми. Это может также потребовать перемещения электронов в разные места, поэтому также важно понять физику взаимодействия между электронами и поверхностью гелия. Ранее было обнаружено, что электроны на гелии могут образовывать двумерный кристалл, и возникают некоторые уникальные явления, когда этот кристалл перемещается вдоль поверхности гелия, из-за взаимодействия между электронами и поверхностными волнами.
Ученые из OIST, однако, первыми узнали, как эти явления зависят от размера электронного кристалла. Чтобы проверить это, д-р Александр Бадрутдинов, д-р Александр Смородин и аспирант Цзюй-Инь Линь (Jui-Yin Lin), построили микроскопическое канальное устройство, содержащее электронную ловушку внутри, чтобы изолировать кристалл с относительно небольшим числом электронов. Этот кристалл затем перемещался по поверхности жидкого гелия путем изменения электростатического потенциала одного из электродов устройства. Это движение обнаруживалось путем измерения зеркальных зарядов, которые индуцируются движущимися электронами, протекающими через другой электрод с использованием коммерчески доступного усилителя тока и фиксирующего детектора. «Это исследование дало нам некоторое представление о физике взаимодействия между электронами и поверхностью гелия, а также расширило наши возможности в области микроинженерии, - заявил д-р Александр Бадрутдинов, бывший сотрудник отдела квантовой динамики и первый автор статьи. - Мы успешно адаптировали технологию для ограничения электронов в микроскопических устройствах в масштабе нескольких микрон. С этой технологией мы изучали движение микроскопических двумерных электронных кристаллов по поверхности жидкого гелия и не видели разницы между движением больших электронных кристаллов в масштабе от миллионов до миллиардов электронов и кристаллов, достигающими нескольких тысяч электронов, когда теоретически различия должны существовать».
Это исследование является первым шагом в OIST в перспективе использования этой системы для квантовых вычислений. По словам д-ра Константинова, «следующим шагом в этом исследовании является выделение еще меньшего электронного кристалла и, в конечном счете, одиночных электронов, и перемещение их в этой системе. В отличие от других систем эта потенциально может быть чистой, масштабируемой системой с мобильными кубитами». Теоретически, такой тип системы мог бы революционизировать область исследований в квантовых вычислениях.
Изображения архитектуры электронных ловушек. Вверху: схематическое представление эксперимента. Ток поверхностных электронов, индуцированный переменным напряжением, приложенным к электроду под резервуаром 1, течет между резервуарами 1 и 4, как показано красной стрелкой. В середине: поперечное сечение центрального микроканала вокруг области затвора. Внизу: фотография микроканального устройства на медной ячейке с последующими крупными фотографиями центрального канала и окружающих его резервуаров
GLAD улучшает энергонезависимую память
Исследователи из Германии использовали технологию, называемую Glancing Angle Deposition (GLAD), для изготовления энергонезависимых запоминающих устройств, размер которых меньше 100 кв. нм.
При интеграции в соответствующие архитектуры эти устройства имеют плотность памяти более 1 ГБ/см2. Они могут использоваться в высокоплотных, быстродействующих и маломощных запоминающих устройствах будущего.
«Наноустройства, традиционно основанные на неорганических полупроводниках, обычно изготавливаются с помощью литографии, - объясняет член команды и ведущий автор этого исследования Джованни Лигорио (Giovanni Ligorio). - Здесь мы показали, что можно изготавливать устройства с нанометрическим основанием, используя другую технологию, GLAD, которая позволяет нам создавать устройства памяти с плотностью примерно 1 ГБ/см2, используя новые материалы, то есть органические полупроводники».
С постоянно растущим спросом на технологию логической памяти с более высокой плотностью, быстродействием и низким энергопотреблением исследователи изучают новые материалы и архитектуры. Хотя традиционная память, такая как DRAM, которая обычно используется в компьютерах, является очень быстрой, она потребляет много энергии при обновлении логических элементов. Она также дорогая в производстве. Флэш-память, которая, со своей стороны, часто используется в мобильных устройствах хранения, страдает низкой скоростью работы и малым сроком службы.
Одной из технологий, которая демонстрирует перспективы преодоления ограничений текущих ячеек памяти, является резистивная энергонезависимая память (R-NVM). R-NVM представляет собой простое двухконтактное устройство, образованное двумя электродами, разделенными изолирующим или полупроводниковым материалом.
В своей работе Лигорио и его коллеги сосредоточились на бистабильных устройствах, в которых сопротивление можно обратимо переключать между высоким и низким значениями. Каждое состояние можно прочитать без разрушения, и для его поддержания не требуется никакой мощности. Вот почему такая память называется энергонезависимой.
Слой между электродами в R-NVM может быть изготовлен из органических материалов (таких как небольшие молекулы или полимеры), а также из неорганических окислов металлов. Здесь во многих отношениях лучше использовать органические материалы – например, они могут быть обработаны при комнатной температуре или близкой к ней, могут быть реализованы на гибких подложках, а также напечатаны. Они дешевле в производстве, чем их неорганические аналоги. Однако чтобы сделать модули памяти высокой плотности, органические устройства R-NVM должны быть уменьшены в размерах.
Один из способов сделать такие устройства, не прибегая к громоздким методам литографии, это использовать GLAD, говорят исследователи. «Этот метод позволяет нам подгонять наноструктурированные морфологии посредством физического осаждения из паровой фазы, контролируя ориентацию подложки, на которой выращивается устройство, относительно направления источника пара, - объясняет Лигорио. - Когда мы наносим тонкие пленки материала на подложку под наклонным углом, поток пара не перпендикулярен к поверхности подложки, и создается наклонная наноструктура. Когда мы применяем правильное смещение между двумя электродами запоминающего устройства, мы можем образовать проводящий путь (или нить). Эта нить замыкает электроды и резко изменяет характеристики удельного сопротивления устройства. Таким образом, мы можем использовать приложенный ток для переключения устройства с его исходного состояния с высоким удельным сопротивлением в состояние с низким сопротивлением (состояния ON и OFF памяти)».
Под влиянием полученных результатов команда, возглавляемая Норбертом Кохом (Norbert Koch) , говорит, что сейчас она занята попыткой изготовить устройства в структурированных массивах, используя эту технику. «В настоящем исследовании наноустройства не упорядочивались в массив, а распределялись случайным образом. Упорядочение позволит нам подключить их к матрице электродов, которые мы синтезируем с использованием технологии печати», - говорит Лигорио.
Простое двухконтактное устройство
Из архива
Цифровые персональные помощники — мечты и реальность
Давайте поговорим о часах. Да-да, об обыкновенных часах, которые есть у каждого на руке, на рабочем столе, в кармане или дома на стене. Это одно из самых уникальных устройств, когда-либо созданных человеком, и самое мобильное из всех существующих. Часы удачно сочетают в себе интеллектуальность, полезность, элегантность и портативность. Настолько удачно, что мы просто перестали обращать на это внимание. Порой лишь отсутствие привычного предмета на запястье руки дает человеку возможность правильно оценить его значимость в жизни.
Смогут ли когда-нибудь компьютеры завоевать такую же популярность? Пожалуй, да. По крайней мере, у них есть все шансы для этого. Изобретение компьютера по своему значению для человечества действительно сродни появлению часовых механизмов. И те, и другие предназначены для того, чтобы закрыть ту брешь в человеческих возможностях и способностях, которую (случайно или преднамеренно) оставил Создатель. И без тех, и без других наша жизнь уже немыслима. Разница лишь в том, что компьютеры проникают в нее со скоростью, в сотни раз превышающей скорость распространения часов.
Возможно, лет через 10-15 различия между наручными часами и персональными (в прямом смысле этого слова) компьютерами уменьшатся до такой степени, что мы уже не будем ломать голову над тем, какие часы (механические, кварцевые или электронные) и компьютер (десктоп, ноутбук или хандхелд) лучше приобрести. Тогда мы будем выбирать между интеллектуальными часами и наручными компьютерами. И критерием выбора станут не объем памяти, скорость передачи информации, размер дисплея и даже не производительность процессора. Критерием будет степень мобильности.
Что было. Что есть...
Люди не в СОСТОЯНИИ изменить свою
Давид Юм
По своей природе человек слаб, беспомощен и абсолютно непригоден к жизни в современном мире. Говорят, такими нас сделал Господь. Какую цель он при этом преследовал, неведомо. В «Документации к Человеку» (Ветхом и Новом Завете) об этом не сказано ни слова.
Конечно, орехи собирать и мамонтов ловить, как это было поначалу - большого ума не надо. Но с той поры мир очень изменился. И не без помощи человека. Можно даже сказать, при непосредственном его участии. В сегодняшнем мире отсчет времени идет уже не по дням и даже не по часам или минутам. Над нами господствуют секунды (или микросекунды). Сегодня, как никогда раньше, перед человеком встает проблема избавления от своих природных недостатков: неспособности ощущать время, хранить информацию и передавать ее на большие расстояния. И в этом нам необходимы помощники - Интеллектуальные Портативные Устройства.
В настоящее время человечество переживает бум портативных устройств. Объемы продаж ноутбуков растут из года в год. Находят своих новых покупателей карманные компьютеры, конкурирующие с PDA и электронными записными книжками. Аналитики пророчат прекрасное будущее Windows СЕ-устройствам. Карманные коммуникаторы выбивают почву из-под ног сотовых телефонов. Появились Web-телефоны. Электронные часы приобретают новые, на первый взгляд, экзотические функции... И хотя это далеко не то, что могло бы поспорить за пальму первенства с обычными наручными часами, но все же тенденции развития портативных устройств прослеживаются отчетливо: уменьшение габаритов, увеличение функциональности, а в идеале - время, память и связь в одной мобильной упаковке. Главным же критерием мобильности всегда были и остаются размеры устройства. И при прочих равных характеристиках данный параметр играет решающую роль в выборе интеллектуального помощника. Несмотря на изобилие видов портативных устройств, число которых непрерывно увеличивается, можно выделить всего три их класса, имеющие четкие и понятные обычному пользователю границы: наручные, карманные и блокнотные.
Первые помещаются на ладони и носятся, как правило, на руке. К этому классу отнесем электронные часы и, с некоторой натяжкой, пейджеры. Безусловно, в идеале желательно иметь одновременно и то, и другое в корпусе часов, носимое на ремешке (самое удобное решение проблемы). Но это, вероятно, вопрос времени, причем хочется верить, небольшого промежутка.
Вторые, как вы уже догадались, обычно кладутся в карман пиджака или рубашки. Перечень подобных устройств несколько шире. Это и электронные записные книжки, и персональные цифровые ассистенты (PDA), и совсем еще молодой класс карманных компьютеров (так называемые НРС - Handheld PC), и карманные коммуникаторы - гибрид сотового телефона и ноутбука.
В третьем классе - ноутбуки и субноутбуки - настоящие портативные тяжеловесы, переносимые в дипломатах и кейсах, которые без преувеличения можно назвать могильщиками настольных ПК.
Наручные
Ощущать течение времени человеку не дано. С этим связаны наиболее значимые проблемы в жизни каждого из нас, начиная от опозданий на школьные занятия и заканчивая срывами крупных контрактов. Первое, что помогает закрыть эту брешь, - часы.
Современные наручные часы - намного более сложные устройства, чем те, которыми пользовались еще лет десять назад. Из всего многообразия их видов для нас представляют интерес электронные, наделенные различными дополнительными (компьютерными) функциями. Дело в том, что часы сами по себе проблему не решают, даже если их встроить в сетчатку глаза. Мы смотрим на часы только тогда, когда необходимо узнать время, оставшееся до назначенной встречи (или на сколько мы уже опоздали на нее). Дело в том, что мы забываем. Человеку нужны «умные» часы. Не просто показывающие время суток, а часы-организаторы, которые взяли бы на себя функции управления временем.
Очевидных успехов в этой области достигла японская компания Casio, которая уже давно выпускает часы-калькуляторы, часы-термометры, часы, измеряющие пульс и кровяное давление, часы-шагомеры, часы, дистанционно управляющие аудио- и видеоаппаратурой, часы-высотомеры и глубиномеры. Есть даже часы с молитвенным компасом, в которых специальная стрелка всегда показывает направление на Мекку, а один из будильников напоминает время приближения очередной молитвы. Серия «бизнесменских» часов включает в себя ряд моделей с банком данных. В памяти часов можно хранить до 50-100 телефонных номеров и напоминаний о расписании работ и встреч. Это уже настоящие наручные органайзеры.
На пути к созданию часов-компьютеров производителям предстоит разрешить ряд противоречий. И одно из них заключается в том, что расширение функциональных возможностей влечет за собой увеличение габаритов устройств, главным образом, за счет алфавитно-цифровой клавиатуры и жидкокристаллического дисплея. Эту проблему производители решают по разному. Так, Casio размещает в некоторых часах-органайзерах клавиатуру и дисплей под открывающейся крышкой-циферблатом (Casio FTP-30) или использует для этого поверхность ремешка (Casio DBC-62).
Наручные часы прекрасно гармонируют с человеком, восполняя его неспособность ощущать ход времени. Сегодня с их помощью можно даже хранить небольшие объемы информации, планировать деловую неделю и следить за своим здоровьем. Досадно только, что они не могут обеспечить связь (хотя бы одностороннюю), а это, согласитесь, намного важнее, чем компас или шагомер.
По количеству функциональных возможностей пейджеры находятся далеко впереди часов. Во многих из них интегрированы как собственно часы, так и органайзер, календарь, банк данных, записная книжка и другие необходимые мелочи. Есть модели, в которых предусмотрена возможность связи с компьютером, а также передачи сообщений на другие пейджеры (NEC Maxima). В некоторых из них можно хранить довольно большие объемы информации - до десяти машинописных страниц (18000 знаков) в том же NEC Maxima. И при всем многообразии функций вес устройств редко превышает 100 г. Досадно только, что пейджеры не выпускаются в форме наручных часов.
Перспективы развития пейджерной связи очень неплохие. Уже сегодня с помощью пейджеров можно не только принимать, но и отправлять сообщения. Такой вид услуг в Украине пока не развит, но скоро будет доступен другой - прием сообщений электронной почты. Сначала это будет выглядеть примерно так. По адресу /номер абонента/@/домен оператора!.kiev.ua отправляется электронное письмо, в котором в поле Subject пишется текст передаваемого сообщения. Ну, а в недалеком будущем, вероятно, с помощью пейджеров станет возможным даже управлять своим e-mail-боксом.
Развитием пейджерных систем стало появление в прошлом году двухсторонней пейджинговой связи, которая соединяет в себе основные преимущества электронной почты и главные достоинства пейджера. Сегодня некоторые компании уже выпускают двухсторонние пейджеры, в частности Motorola (PageWriter) и Wireless Access (AccessLink). Эти устройства позволяют составлять и отправлять сообщения на одно- и двухсторонние пейджеры и на адреса электронной почты Internet. PageWriter, кроме того, снабжен встроенным WWW-броузером, что позволяет абоненту осуществлять передачу и поиск информации во «Всемирной паутине».
Если зашла речь о подвижной связи, стоит сказать несколько слов о роуминге - возможности пользоваться связью при переезде из города в город и из страны в страну. Пока что каждый из операторов пейджинговой связи решает эту проблему своими силами, монтируя новые передатчики. Однако есть и глобальное ее решение - системы подвижной персональной спутниковой связи (GM PCS). Например, GlobalStar или IRIDIUM (коммерческое использование предполагается уже в 1998 г.), которые дадут возможность создать по-настоящему мобильные всемирные телекоммуникационные системы.
Карманные
К сожалению, научно-технический прогресс пока не достиг того уровня, чтобы вместить в корпус обычных часов полноценный компьютер, но производители портативных устройств шаг за шагом приближаются к этому.
Чтобы уменьшить размеры записных книжек, они выносят жидкокристаллический дисплей на верхнюю крышку устройства, благодаря чему больше места остается для клавиатуры. Бесспорным преимуществом такого решения является значительно больший графический дисплей: например, 6 строк по 25 знаков в Citizen ED-7700RX и 8 строк по 26 знаков в Citizen ED-8700RX (150 и 208 знакомест, соответственно). Есть и другое решение. В модели Sharp РВ-ЕЕ1 клавиатура в привычном понимании вообще не используется: ввод информации в записную книжку производится с помощью экрана, чувствительного к нажатию. Достаточно лишь любым предметом с мягким наконечником нажать на кнопку клавиатуры, изображенной на экране. И, наконец, третий, применяемый сегодня способ уменьшить размеры устройства, - перьевой ввод. По этому принципу построены PDA Newton MessagePad фирмы Apple и U.S.Robotics Pilot 5000. Вы пишете буквы - компьютер мгновенно переводит их в электронную запись.
Борьба за уменьшение веса и размеров компьютеров приводит к появлению новых классов устройств. Сначала это были PDA, более похожие на электронные записные книжки. Теперь между ними и субноутбуками «втиснулись» карманные компьютеры. Человек уже готов к работе с данными устройствами - всплеск интереса к миниатюрным компьютерам наблюдается во всем мире.
Этот факт не остался без внимания многих производителей. Так, Microsoft выпустила операционную систему Windows СЕ (Win СЕ), разработанную специально для карманных компьютеров, а производители сразу представили ряд соответствующих новинок. Одно из первых устройств - Cassiopea компании Casio, имеющее монохромный сенсорный экран размером 117 х 60 мм с подсветкой и небольшую, но удобную клавиатуру, и способное подключаться к настольному ПК через станцию-док. Компания NEC выпускает карманные ПКМоЫ1еРго, весом всего 370 г, которые имеют жидкокристаллический экран с разрешением 480 х 240 точек, последовательный и инфракрасный порты. Hewlett-Packard производит HP 300LX - карманный ПК на базе Windows СЕ с самым большим на сегодняшний день жидкокристаллическим дисплеем: 640 х 240 точек.
Идеальный путь в борьбе за уменьшение габаритов портативных компьютеров и повышение удобства работы с ними - отказаться от традиционной клавиатуры (возможно, сделать ее подключаемой) и вообще от посимвольного ввода информации. К этому есть хорошие предпосылки: системы распознавания речи, цифровая звуко- и видеозапись. О полном отказе от клавиатуры речь пока не идет, но со звуком многие устройства уже работают. Так, Velo 1 фирмы Philips позволяет записывать звуковые фрагменты длиной до 16 мин, которые в дальнейшем можно использовать для оформления документов.
Постепенно решаются проблемы связи. Портативный компьютер, в котором не предусмотрены средства связи с внешним миром, уже считается признаком дурного тона. Практически все мобильные устройства снабжены портом для связи с настольным ПК, даже записные книжки, а тем более, карманные компьютеры. Последние, к тому же, часто оборудуются инфракрасным портом, факс-модемом или GSM-коннектором для подключения сотового телефона.
Однако карманным компьютерам будет нелегко избежать трудностей, которые возникли на рынке PDA. Дело в том, что основная масса потенциальных покупателей НРС - владельцы ноутбуков и сотовых телефонов, и они не считают необходимым приобретать устройства, которые функционально слабее и тех, и других.
Карманные коммуникаторы (или интеллектуальные телефоны), сочетающие в себе цифровую передачу голоса и развитую обработку данных, пожалуй, ближе всего стоят к идеальному портативному устройству. Они предлагают то, на что не способно ни одно из других карманных устройств: голосовую (и факсимильную) двухстороннюю связь. Главное их отличие от обычного телефона - возможность работы с электронной почтой и WWW.
В качестве примера можно привести Nokia 9000 Communicator. Он выполнен в форме открывающейся ракушки, весит около 400 г при размерах 170 х 60 х 35 мм и представляет собой синтез GSM-телефона, органайзера, записной книжки, текстового редактора и средств для работы с Internet. Подобные устройства намерены производить компании Ericsson, Motorola, корпорации NEC и Uniden. По прогнозам Dataquest, объем поставок интеллектуальных телефонов увеличится от 14800 ед. в 1997 г. до 2,4 млн. ед. в 2000 г.
Заслуживает упоминания интеллектуальный персональный коммуникатор от LG Electronics. IPC-1000 (Intelligent Personal Communicator) по набору функциональных возможностей сродни Nokia, но, в отличие от него, не поддерживает работу с Internet. Главная особенность устройства состоит в том, что в нем отсутствует клавиатура, а вместо этого используется чувствительный к нажатию LCD-дисплей с разрешением 200 х 320 точек. ВIPC1000есть телефонная книжка, электронный органайзер, калькулятор, календарь. При размерах 153 х 65 х 30 мм устройство весит 310 г, имеет порт связи с компьютером (RS232C), позволяет принимать и отправлять факсимильные и пейджинговые сообщения.
В одном ряду с коммуникаторами стоит еще один новый вид устройств, появление которого связано с развитием Internet. Это Web-телефоны. Речь о них шла еще в прошлом году, но первые появились в начале 1997 г. В январе о выпуске Web-телефона заявила американская компания Navitel Communication. В аппарате TouchPhone операционная система Windows СЕ и Web-броузер Pocket Internet Explorer объединены со средствами поддержки электронной и голосовой почты, управления персональной информацией и обеспечения голосовой связи. Правда, мобильность данного устройства довольно низкая - для работы ему необходимы наземные линии связи.
Блокнотные
По своим возможностям компьютер - идеальный вариант интеллектуального помощника для человека. Единственным его недостатком являются большие размеры. Чего стоит только один монитор! А клавиатура по объему втрое превышает любой из карманных ПК.
Основоположником движения ПК в сторону портативности стала фирма NEC, которая восемь лет назад выпустила великолепно сконструированный UltraLite - маленький и плоский компьютер весом всего 1,8 кг, толщиной 3,8 см. И хотя UltraLite не имел многого из того, чем «напичканы» сегодня ПК-блокноты, это чудесная машина, на примере которой можно было увидеть дальнейшие пути развития портативных компьютеров. И главный из них - уменьшение габаритов. Однако фирмы-производители, подхватившие идею блокнотных компьютеров, пошли по другому пути. Они довели вес устройств до 3-5 кг, а толщину до 5 см! И хотя рабочее место владельца ноутбука все равно легко умещается в дипломате, портфеле или даже папке для документов, однако устройство весом более двух килограммов не может называться портативным.
Из всего многообразия современных ПК-блокнотов в особый класс выделяются субноутбуки. Вот это, пожалуй, то, что имеет право именоваться мобильным устройством. Такого класса машины есть, например, у Digital: DEC HiNote Ultra II размером 280 x 215 мм, толщиной 3 см и весом 1,8 кг. Другой феномен, составляющий серьезную конкуренцию карманным компьютерам, - Libretto - мини-субноутбук компании Toshiba, имеющий габариты 210х 115х34ммивес 850 г. Сложите пополам лист формата А4: размеры Libretto еще меньше, и при этом он имеет 6,1-дюймовый активноматричный дисплей с разрешением 640 х 480 точек.
Да, сегодня для настольных компьютеров настали тяжелые времена. Позиции блокнотных ПК значительно укрепляются благодаря выпуску мобильных вариантов процессоров, использующих технологию ММХ, 13,3-дюймовых жидкокристаллических дисплеев, жестких дисков малого форм-фактора (2,5 дюйма) большой емкости (свыше 2 GB). Это, а также падение цен, приведут к тому, что, например, в Америке уже в нынешнем году ПК-блокноты отнимут у настольных звание основного корпоративного компьютера. По прогнозам Dataquest, объем продаж блокнотных ПК вырастет с 11,9 млн штук в 1996 г. до 23 млн штук в 2000 г.
...Что будет
Видеть легко; трудно предвидеть.
Бенджамин Франклин
К 25-летию первого микропроцессора восьми человекам, определяющим лицо современной компьютерной индустрии, журналом «Byte» было задано несколько вопросов о перспективах развития вычислительной техники на ближайшие пять лет. И хотя у каждого из опрошенных свое видение будущего, практически все они единодушны в одном: компьютеры станут меньше, легче, производительные ПК будут понимать человеческую речь, распознавать почерк, дистанционно управлять бытовой техникой, поддерживать технологию виртуальной реальности. Вот выдержки из некоторых ответов.
Дэвид Чаум, основатель и глава компании DigiCash, создатель Международной ассоциации криптологических исследований: «Люди будут носить при себе миниатюрные компьютеры с дисплеем, похожим на солнцезащитные очки... Пользователи смогут устно общаться с портативными цифровыми устройствами: оперативным бизнес-агентом и персональным секретарем».
Дэн Добберпул, старший инженер-консультант корпорации Digital Equipment, один из основных разработчиков процессора Alpha: «...Ощутимый прогресс будет наблюдаться в способах ввода информации в компьютер через распознавание речи и отслеживание движения глаз».
Джерри Роджерс, один из основателей, президент и исполнительный директор Cyrix: «Настольный ПК исчезнет, его заменят карманные переносные устройства, в десять раз превосходящие по вычислительной мощности современные компьютеры... Через десять лет самыми многочисленными устройствами станут переносные радиостанции, портативные устройства для получения электронной почты и работы в Internet».
Фредерико Феггин, один из разработчиков процессора Intel 4004, основатель компании Zilog, создатель процессора Z80, президент и исполнительный директор компании Synaptics: «ПК будет обладать осязанием, слухом и зрением и взаимодействовать с пользователем на уровне человеческого общения... Компьютеры с сенсорно-моторными возможностями превратятся в автономные, интеллектуальные машины, способные разумно вести себя в реальном мире».
Итак, черты будущих интеллектуальных помощников человека просматриваются уже сейчас. Описать их нетрудно. Достаточно лишь отчетливо представить то, что хотелось бы иметь. Если спросить об этом меня, то я ответил бы следующее.
Хотелось бы, чтобы мой персональный (наручный, карманный или другой) компьютер планировал деловое время, напоминал о днях рождения друзей и юбилеях, предстоящих встречах и мероприятиях,записывал смешные фразы моего ребенка («Ножка сгибнулась!») и интервью с президентом Microsoft на одной из компьютерных выставок, и еще фотографировал бы того и другого, чтобы я мог поместить цифровое фото в семейном альбоме на жестком диске моего старого настольного ПК (с ним, все-таки, не расстанусь). Это во-первых.
Хотелось бы, чтобы мой персональный компьютер мог принимать текстовые и голосовые сообщения в любой точке мира (или хотя бы СНГ), чтобы ему были доступны все ресурсы WWW и офисной корпоративной сети фирмы, в которой я буду когда-нибудь работать, чтобы с помощью подключаемой клавиатуры или устройства рукописного ввода можно было написать репортаж и отправить его вместе с фотографиями и голосовыми замечаниями в редакцию по Internet. Это во-вторых.
И, наконец, хотелось бы, чтобы мой персональный компьютер был компактным, легким, удобным, незаметным и незаменимым. Как наручные часы.
Убежден, мечты человека о мобильном персональном умном помощнике, который был бы всегда под рукой, станут реальностью. Перстни, браслеты, обручи, наделенные сверхъестественными возможностями, - непременные атрибуты старых сказок и новых фантастических произведений - станут такими же нужными и незаменимыми в нашей жизни вещами, как предмет, который вы носите на запястье левой (или правой) руки.
P. S. ...Сквозь сон я слышу хорошо знакомый сигнал-предупреждение: компьютер принял срочное сообщение. Не вставая, дотягиваюсь до тумбочки и нащупываю ремешок. В центре небольшого светящегося экрана надпись: «Буду в Борисполе в 7.00. Встречай. Анюта». В верхнем углу справа дата и текущее время: «2.00». Значит, у меня еще целых пять часов. Я нащупываю клавишу «ALARM» и говорю:
«Пять тридцать». Затем «MAIL ТО», «1» (шеф) - и фраза: «Задержусь на два часа. Встречаю дочь». Все. Теперь спать...
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