От редактора
Итоги недели: план для 1С, миллиард на открытом коде, десятина Sharp
Последнюю неделю марта можно отнести к «тихим». Практически не было в эти дни больших и громких анонсов – ни продуктовых, ни рыночных.
Возможно, к самым неожиданным объявлениям, пришедшим на этой неделе, можно отнести сообщение, которое пришло из российской «Мегаплан». «1С» приобрела 51% акций этого разработчика SaaS-сервисов для управления бизнесом.
«Мегаплан» была основана в 2006 г. и в прошлом году ее оборот составил 2 млн. долл. В планах руководства компании на 2012 г. – рост ее выручки в 6 раз по сравнению с 2011 г. По данным газеты «Ведомости» 1С оценил «Мегаплан» в 14-16 млн. долл. Ранее этот игрок уже делал покупки в сегменте веб-решений, в его портфеле такие разработки, как «Мой склад» и «Битрикс». Некоторые эксперты высказывают предположения, что 1С аккумулирует активы перед готовящимся IPO. Как бы там ни было, но «Мегаплан» получит мощный источник ресурсов для дальнейшего развития, и тут не только финансы, но и доступ к обширному каналу, которым располагает 1С.
Интересно отметить и то, что «1С-Битрикс» готовит к запуску новый проект bitrix24 (об этом читайте в опубликованном сегодня на нашем ресурсе интервью с Сергеем Рыжиковым), который в определенном смысле будет конкурировать с решениями «Мегаплан». Так что весьма интересно, какое развитие получит эта история.
Как раз на днях Gartner подсчитала, что мировой объем рынка SaaS в 2012 г. составит 14,5 млрд. долл. Это на 17,9% больше чем годом ранее и тенденция к росту сохранится так, что к 2015 г. этот показатель достигнет 22,1 млрд. долл. При этом рынок всей Восточной Европы в 2011 г. составил 135,5 млн. долл., впрочем и здесь весьма неплохой рост – в 2012 г. прогнозируется 169,4 млн. долл.
Еще одна новость на этой неделе, обратившая на себя внимание - Red Hat стал первым поставщиком открытого ПО, годовая выручка которого превысила 1 млрд долл. Завершившийся в конце февраля 2012 финансовый год принес компании 1,13 млрд долл., что на 25% больше прошлогоднего результата. При этом прибыль компании составила 146,6 млн долл. Вот вам и open source, который в наших краях, почему-то, ассоциируется со всем бесплатным и низкобюджетным. Сервис поддержки принес Red Hat 965,6 млн долл., это без учета услуг консалтинга и обучения.
Если Red Hat есть чем хвастаться, то Research in Motion – увы. Компания подвела итоги IV квартала и всего финансового года. Квартальный доход сократился на 25% до 4,2 млрд. долл, а годовой — на 7% до $18,4 млрд. В последней финансовой четверти канадский производитель получил убыток в 125 млн долл., а за год этот показатель упал с 3,4 до 1,2 млрд. долл. Продажи смартфонов BlackBerry упали на четверть, а планшетов PlayBook за квартал было реализовано около 500 тыс. (при том, что Apple только в первый уикенд после анонса продала 3 млн. новых iPad). Одним словом, ситуация в RIM пока не улучшается, и, похоже, новому CEO придется предпринять какие-то неимоверные усилия, чтобы остановить продолжающийся спад показателей и потерю ключевых рынков.
Компания eBay на днях также назначила нового президента своего подразделения PayPal. Тут, правда, речь не идет о каких-то катастрофических снижениях показателей. И смена руководства была обусловлена уходом сотрудника (Скотт Томпсон занял пост генерального директора Yahoo). Однако с назначением Дэвида Маркуса главой PayPal на рынке связывают определенные надежды – считается, что он придаст новую динамику развитию компании, которая уже превратилась в неповоротливого монстра в своем сегменте. Маркус начал работать в PayPal летом прошлого года, когда последняя приобрела основанный им стартап Zong, специализировавшийся в области виртуальных платежей. На должности вице-президентам по мобильным продуктам PayPal Дэвид Маркус руководил, в частности, разработкой проекта PayPal Here для iOS, на который в компании возлагают большие надежды. Впрочем, eBay на этом рынке не была первой и ей придется конкурировать с динамично развивающейся Square, да и монстры, на подобие Visa, явно не останутся в стороне от этого сегмента.
Еще один интересный анонс пришел в прошлую среду. Hon Hai Precision Industry сообщила о приобретении 10% акций японской Sharp и почти половины ее дочерней компании Sharp Display Product. Тайваньская компания вложит 806 млн долл. в японского производителя, тогда как последний предоставит ей доступ к своим мощностям по выпуску ЖК-панелей. Таким образом, Hon Hai получит контрольный пакет акций завода в Сакаи и право на получение половины выпускаемой там продукции.
Для Sharp это шаг вынужденный, поскольку компания оказалась в не очень простой финансовой ситуации. У Hon Hai же появился серьезный козырь в руках. Как отмечают наблюдатели, такой инвестицией опосредовано воспользуется главный клиент тайваньского производителя - Apple. В сложившейся ситуации производитель iPad был заложником южнокорейских компаний. Кроме того, большеформатные панели, на которых специализируется Sharp, будут весьма кстати накануне запуска Apple TV, который якобы запланирован на 2013 г. И Samsung, и LG являются конкурентами Apple, чего не скажешь про Sharp. Другой важный момент для Hon Hai, в подобной сделке весьма заинтересован еще один важный ее клиент - компания Sony. Так что по сумме показателей сделка была очень важной.
Дисплейная тема на прошлой неделе получила развитие еще в одном сообщении. Упоминавшаяся уже LG объявила о выходе на массовое производство дисплеев для е-ридеров на пластиковой подложке. Дисплей с диагональю 6 дюймов и разрешением экрана 1024×768, имеет толщину всего 0,7 мм и вес 14 г. Так что к лету ждем новые модели электронных книг в ассортименте.
Ну, и на последок, (почти традиционно) пару слов про капитализацию Apple и Facebook. На днях акции первой достигли очередного пика в 622 долл. А вот что касается социальной сети, которая пока лишь готовится к выходу на биржу, то ее цена на вторичном рынке ценных бумаг выросла уже до 102,8 млрд. долл. (в частности по оценкам SharesPost Financial). В феврале этот показатель составлял 93,1 млрд. Какова будет капитализация компании Цукерберга к моменту выхода на IPO пока даже сложно предложить, как, впрочем, и точную дату этого события.
Такими были события уходящей недели. Более подробно с наиболее интересными новостями и публикациями за прошедшие пять дней можно ознакомиться в нашем дайджесте. Напомню, что вы можете на него подписаться, а также загрузить выпуск в удобном для вас формате.
Новости
К концу 2011 г. число украинских абонентов ШПД превысило 6 млн
По оценкам iKS-Consulting, в Украине на 31 декабря 2011 г. общее количество абонентов широкополосного доступа (частных и корпоративных) превысило 6 млн, из которых 5,3 млн — домашние пользователи.
По результатам IV квартала 2011 г. объем доходов от услуг ШПД достиг 1,25 млрд грн. Рост по сравнению с предыдущим отчетным периодом составил 4,5%. По сравнению с IV кварталом 2010 г. выручка выросла почти на 20%.
Лидером среди украинских провайдеров остается «Укртелеком», у которого в конце прошлого года насчитывалось 1,34 млн абонентов (в III квартале — 1,26 млн), у «Воли» было 480 тыс. пользователей ШПД (465 тыс.), у «Киевстара» — 417,3 тыс. (344 тыс.).
В Киеве в 2014 г. начнет работу инновационный парк BIONIC Hill
В 2012 г. планируется начало строительства в Киеве инновационного парка BIONIC Hill. Презентация проекта состоялась во время первого Киевского инвестиционного форума, прошедшего вчера. Инициатором создания парка является инвестиционно-девелоперский холдинг UDP при поддержке КГГА.
BIONIC Hill будет размещен в Святошинском районе Киева и займет 147 гектар площади. На его территории будут построены бизнес-центры, инкубаторы, университет, отели, спорткомплекс, ТРЦ, жилые дома, школа и детские садики. Парк будет развивать, в первую очередь, информационные технологии, энергосбрежение, биотехнологии и фармацевтику.
«Мы провели предварительный анализ, который показал, что выручка ИТ-компаний Украины превышает $1,5 млрд в год, а экспорт их услуг составляет $1 млрд. При этом, мы наблюдаем рост индустрии программной продукции Украины на 30-40% в год. Это дает основания полагать, что наш проект будет успешным, тем более, что ИТ-компании, зарегистрированные в Киеве и Киевской области генерируют около 70% доходов индустрии», — отметил Руслан Крамаренко, заместитель председателя КГГА.
Парк предполагает создание 35 тыс. рабочих мест. По расчетам, благодаря этому бюджет города будет получать свыше 500 млн грн в год.
К 2014 году планируется завершить строительство первой очереди проекта площадью более 100 тыс. квадратных метров, которая объединит бизнес-центры, жилье для специалистов и сопутствующие службы. На территории парка сможет разместиться более 10 тыс. жителей.
Квартальный доход RIM упал на четверть до $4,2 млрд
Research in Motion подвела итоги работы в IV квартале и всем 2012 финансовом году, который завершился 3 марта. Квартальный доход сократился на 25% до $4,2 млрд, а годовой — на 7% до $18,4 млрд.
При этом, компания в последней финансовой четверти получила убыток в размере $125 млн или $0,24 на акцию. Тогда как годом ранее RIM получила прибыль в $934 млн ($1,78 на акцию). По итогам года прибыль уменьшилась с $3,4 до $1,2 млрд.
За три месяца компания реализовала 11,1 млн смартфонов BlackBerry, что меньше на 21% по сравнению с III кварталом и на 25% — в годовом сравнении. Продажи планшетов PlayBook составили около 500 тыс.
Глядя на неутешительные показатели, компания сообщила, что намерена более активно продвигать свою продукцию в среду бизнес-пользователей. Также сообщается, что RIM покинет несколько топ-менеджеров, включая бывшего главу компании Джима Болсилли, уступившего в январе место Торстену Хейнсу. Теперь он уйдет и из совета директоров RIM.
Объем мирового рынка UTM в 2011 г. составил $1,28 млрд
Согласно оценкам компании Gartner, мировой рынок универсальных устройств сетевой безопасности UTM (Unified Threat Management) вырос в 2011 г. на 19,5% и достиг 1,28 млрд. долл. Несмотря на ряд факторов, способных снизить его динамику, аналитики полагают, что в ближайшие 5 лет этот сегмент будет развиваться стремительнее многих других и до 2017 г. среднегодовой темп роста составит около 15%.
Gartner относит к категории UTM многофункциональные решения сетевой безопасности для SMB – компаний со штатом от 100 до 1 тыс. сотрудников и годовым доходом 50 млн до 1 млрд. долл. Высокой популярности этого типа устройств способствуют простота их развертывания и обслуживания, а также бюджетные и кадровые ограничения предприятий малого и среднего бизнеса.
Среди факторов роста сегмента UTM во всем мире: растущее число малых предприятий (менее 100 работников), обновление первого поколения устройств в Северной Америке и Западной Европе, а также активное их освоение в странах с развивающейся экономикой.
В свою очередь, к снижению динамики приводят: растущая популярность облачных шлюзов безопасности (SWG), в силу гибкого ценообразования весьма привлекательных для малого бизнеса; широкое использование облачных служб электронной почты; популяризация смартфонов и планшетов, оборудованных для прямого беспроводного подключения к сети провайдера. Все это приведет к некоторому снижению динамики роста.
Что касается традиционного магического квадрата Gartner, то в мартовском отчете компания включила в квадрат лидеров таких поставщиков, как Fortinet, SonicWALL, Check Point, WatchGuard и Sophos (Astaro). В число претендентов на лидирующие позиции вошли Cisco и Juniper Networks, а среди визионеров упомянуты Cyberoam и Netasq.
Ожидается значительный рост внедрения платных облачных служб в сегменте SMB
По данным компании Microsoft , в ближайшие пять лет ожидается значительный рост внедрения платных облачных служб в сегменте SMB. К такому выводу эксперты пришли на основании данных опроса, проведенного Edge Strategies и охватившего более 3 тыс. специалистов, принимающих решение о внедрении ИТ, в 13 странах мира. Через пять лет число платных «облачных» служб удвоится, а число малых компаний, пользующихся хотя бы одним «облачным» сервисом — утроится.
«Облачные» вычисления покрывают значительную часть потребностей среднего и малого бизнеса, удешевляют и ускоряют операции, поставляют любые данные практически на любое устройство. 59% компаний, уже использующих «облачные» сервисы, сообщают о значительном повышении производительности. Несмотря на застой глобальной экономики, 63% применяющих «облачные» сервисы небольших компаний демонстрируют рост продаж в последние год-полтора, 55% уверены в том, что их рост обеспечивается за счет технологий. 50% компаний считают, что «облачные» службы становятся все более важными для их работы, 58% — что «облака» повышают их конкурентоспособность. Большинство компаний, принявших решение о внедрении «облачных» служб, намерены обращаться к локальным поставщикам.
Годовой доход Red Hat впервые превысил 1 млрд долл.
Red Hat стал первым поставщиком открытого ПО, годовая выручка которого превысила 1 млрд долл. 2012 финансовый год, завершившийся 29 февраля принес компании 1,13 млрд долл., что на 25% больше прошлогоднего результата. Прибыль составила 146,6 млн долл. или $0,75 на акцию, против 107,3 млн долл. и $0,55 годом ранее.
Практически весь доход компания получила не от продаж самого программного обеспечения, а на услугах техподдержки (965,6 млн долл.). Также некоторую выручку принесли услуги консалтинга и обучения.
«Прохождение рубежа в 1 млрд долл. — это событие не только для Red Hat, но и для всей индустрии открытого ПО. Немногие компании перешагнули этот рубеж, а среди тех, кто специализируется на открытом ПО, мы — единственные», — заявил Джим Уайтхерст, генеральный директор Red Hat.
После публикации годовых данных курс акций Red Hat вырос почти на 7,7% до $55,3. Одновременно с отчетом, компания анонсировала программу по обратному выкупу акций на 300 млн долл. Сейчас ценные бумаги Red Hat находятся на 10-летнем максимуме.
LG начинает массовый выпуск дисплеев для е-ридеров на пластиковой подложке
LG Display анонсировала, что она готова к массовому производству 6-дюймовых панелей на базе электронной бумаги. В основе дисплеев будет лежать пластиковая подложка, что позволило сделать их гибкими.
Разрешение экрана составит 1024×768 пикселей. Дисплей, предназначенный для электронных книг, всего 0,7 мм в толщину и имеет вес 14 г. Линия по их массовому производству будет запущена уже в конце мая.
В 2011 г. мировой рынок освоил 1 млрд портативных устройств с выходом в Сеть
Судя по выдержкам из свежего отчета головного офиса IDC, по итогам прошлого года в мире было реализовано порядка 916 млн портативных устройств с возможностью выхода в Интернет, в число которых входят мобильные компьютеры, медиа-планшеты и смартфоны. В денежном выражении объем рассматриваемого рынка преодолел рубеж в 489 млрд долл.
Не останавливаясь на достигнутом и умело пожиная плоды популярности портативных устройств в потребительской и корпоративной средах, по итогам 2012 г. поставки подключаемых устройств без проблем выйдут на отметку в 1,1 млрд единиц, а в 2016 г., при среднегодовом росте в пределах 15,4%, поставки достигнут 1,84 устройств.
Говоря о популярности платформ в IDC отмечают ослабление позиций Windows и х86, присутствие которых на рынке снизится с 35,9% в 2011 г., до 25,1% в 2016 г. с другой стороны, популярность решений с процессорами ARM под управлением ОС Android за аналогичный временной промежуток возрастет с 29,4%, до 31,1%. Третий крупный игрок — iOS — улучшит рыночную долю с 14,6 до 17,3%.
Google запустил в Украине бесплатную навигацию для Android
Google объявил о запуске в Украине «Google Навигации» — новой бесплатной функции мобильных карт компании для Android. Сервис представляет собой подключенный к Интернету GPS-навигатор, который дает пошаговые голосовые указания по ходу движения. Отмечается, что пользователю не нужно обновлять или покупать новые пакеты карт — в его телефоне всегда будет самая актуальная информация, которая есть на картах Google. При этом можно выбрать режим отображения — карта или спутниковые снимки.
При этом необязательно вводить точный адрес пункта назначения. Достаточно ввести искомый объект в строке запроса, и поиск автоматически найдет нужное место и покажет его на карте. Мобильные карты обновляются автоматически и совпадают с последней версией карт Google, которую можно найти на странице maps.google.com.ua. Также в «Google Навигации» доступен пешеходный режим.
Также у сервиса есть и другие опции:
Навигация использует небольшие по объему векторные карты, которые подгружаются и сохраняются в памяти телефона. Даже если телефон вышел из зоны действия сети, а тем временем пропущен поворот, сервис сможет проложить новый маршрут к месту назначения.
Qualcomm готовит свою Windows-платформу
По данным ресурса Semiaccurate, компания Qualcomm готовит собственную платформу для грядущей ОС Windows on ARM (WARM). Но недостатком имеющейся ныне у этого производителя графики Adreno, по мнению экспертов, является недостаточный уровень поддержки в ней технологии DirectX, что может помешать сертификации всей платформы под требования WARM.
Так как выход на рынок ОС Windows on ARM уже не за горами, то имеющегося времени будет явно недостаточно Qualcomm для создания собственной графики. Поэтому, по данным Semiaccurate, компания планирует лицензировать графику PowerVR от Imagination Technologies, которая будет работать в паре с четырехядерным чипом Krait S4. Но пока не известно точно, какая именно серия графики Imagination будет выбрана: серия 5 или 6/Rogue, хотя наиболее вероятен последний вариант.
Autodesk обновляет пакеты для машиностроения и промышленного производства
Компания Autodesk представила новые версии программных комплексов Autodesk Product Design Suite и Autodesk Factory Design Suite для 3D-проектирования, визуализации и выполнения расчетов, дополнила их набором «облачных» инструментов, упрощающих работу с проектами и обеспечивающих групповое взаимодействие на всех этапах работы над проектом, за счет чего повышается эффективность проектирования, сокращаются затраты и время выхода на рынок. В новых версиях продуктов линейки Autodesk Simulation усовершенствованы функции прогнозирования поведения разрабатываемых изделий, их проверки на ранних стадиях проектирования и оптимизации.
В Product Design Suite 2013 и Factory Design Suite 2013 поддерживается обмен данными между настольными ПК, мобильными устройствами и «облачными» службами, что дает возможность создавать детализованные проектные концепции, интегрировать разработку механизмов и электрических систем управления, визуализировать проекты в 3D. «Облако» Autodesk 360 поддерживает обмен данными проекта, повторное использование отдельных компонентов. Оба комплекса поддерживают интеграцию с «облачной» системой управления жизненным циклом продукции Autodesk PLM 360 и новой версией системы управления данными Autodesk Vault — она позволяет централизованно хранить информацию о состоянии проектов, управлять ведомостями состава изделия и материалов (BOM), пр.
Product Design Suite 2013 и Factory Design Suite 2013 поставляются в трех редакциях: Standard, Premium и Ultimate. В Product Design Suite 2013 включены Autodesk Inventor, обладающий мощными средствами 3D-проектирования и черчения, а в старшие редакции — AutoCAD Electrical и Inventor Routed Systems для детального проектирования электромеханических систем и Navisworks Simulate для работы с ними. Пакет Factory Design Suite используется для компоновки производственных помещений, расширяет функциональность AutoCAD и Autodesk Inventor, предоставляет доступ к рабочим процессам компоновки, специализированным облачным ресурсам, инструментам визуализации и анализа. Autodesk Inventor Publisher 2013 дополняет возможности других программных комплексов за счет построения на основе цифровой 3D-модели САПР наглядной, интерактивной технической документации. Продукт поддерживает новые видеоформаты с возможностью публикации на YouTube и Facebook, новые форматы импорта файлов, интеграцию с Sketchbook Designer, пр.
«ВКонтакте» официально открыла офис в Украине
Компании «ВКонтакте» открыла свое официальное представительство в Киеве.
По этому поводу Павел Дуров, один из основателей российской социальной сети, отметил: «Доверие украинских пользователей сделало нас самой популярной социальной сетью в этой стране, и мы хотим оправдывать их доверие и дальше. Надеемся, что открытие киевского офиса позволит нам еще лучше понимать нужды украинских пользователей и рекламодателей. Для нас Украина и Россия всегда стояли на одном месте по важности. С момента создания «ВКонтакте» регистрация в нашей социальной сети была открыта для выпускников киевских вузов, а несколько лет назад «ВКонтакте» стал первым крупным российским ресурсом, открывшим версию на украинском языке».
Как сообщал ранее ресурс ain.ua на должность руководителя украинского офиса «ВКонтакте» назначена Наталия Якунина.
В интервью forbes.ru летом прошлого года вице-презиент «ВКонтакте» Илья Перекопский заявил, что в месяц выручка компании составляла на тот момент около $8-9 млн (примерно 60% приходится на таргетированную рекламу). «Только на таргетированной рекламе мы планируем заработать в этом году около 2 млрд рублей ($71 млн). 30% выручки приносят приложения, еще 10% — остальные сервисы. В этом году мы рассчитываем на увеличение нашей выручки на 70-100% по сравнению с 2010 годом», — подытожил он. В 2010 году, согласно отчетности Mail.Ru Group, оборот «ВКонтакте» составил $93,8 млн. Выручка была меньше — за счет выплат разработчикам и операторам мобильной связи, отмечало издание.
Официальная страница украинского представительства ВКонтакте: http://vk.com/ua
Symantec может выйти из совместного предприятия с Huawei
Американская Symantec намерена отказаться от участия в СП с китайской Huawei менее, чем через четыре года, после его основания, сообщает New York Times. Symantec откажется от 49% доли, так как опасается, что лишится госзаказов из-за сотрудничества с китайской компанией.
В Вашингтоне все чаще говорят об атаках со стороны китайских хакеров и о случаях промышленного шпионажа с их стороны. По данным NYTimes, правительство США опасается, что через Huawei секретная информация может попасть к китайским властям.
Huawei уже проинформирована о решении Symantec и начала увольнения персонала в Кремниевой долине, а до конца апреля намерена перенести штаб-квартиру Huawei Symantec из США. Ожидается, что в ближайшие две недели Symantec официально объявит о продаже своей доли в СП, стоимость которой оценивается в 530 млн долл.
В США Huawei подозревают в связях с китайской военной разведкой и ранее уже не допустили к ряду крупных контрактов в стране. Также ей не дали купить компанию 3Com.
Объем украинского рынка медийной Интернет-рекламы в 2011 г. составил 248 млн грн
Интернет Ассоциация Украины (ИнАУ) провела исследование рынка медийной Интернет-рекламы по итогам 2011 г. Его объем составил 248 млн грн, при этом почти половина продаж (49%) осуществлена площадками напрямую рекламодателям, минуя агентский рынок.
Методика ИнАУ основывается на совместном анализе данных от крупнейших агентств Интернет-рекламы с одной стороны и крупнейших продавцов — с другой. Участники исследования заполняли специальные анкеты, в которых агентства указывали суммы полученных от рекламодателей средств по каждому из продавцов, а последние указывали долю в своих оборотах отдельных групп агентств. Сейлз-хаусы и сети дополнительно предоставляли информацию, позволяющую компенсировать дублирование данных.
Владелец Foxconn приобрел 10% Sharp
Материнская компания китайской Foxconn Electronics, Hon Hai Precision Industry купит 10% акций японской Sharp и почти половину его дочерней компании Sharp Display Product.
Hon Hai вложит 806 млн долл. в Sharp, тогда как последняя предоставит тайваньской компании доступ к своим мощностям по выпуску ЖК-панелей. Таким образом, Hon Hai получит контрольный пакет акций завода в Сакаи и право на половину выпускаемых там панелей.
Sharp концентрировалась на производстве крупных ЖК-панелей, что привело к отставанию компании в других областях, в частности панелях для смартфонов и планшетов. Теперь же Sharp наравне с другими японскими производителями страдает от высокого обменного курса иены, съедающего часть зарубежной выручки. Отмечается, что средства, привлеченные от Hon Hai, позволят компании стабилизировать финансовое положение и далее развивать производственные программы в запланированных масштабах.
Gartner: объем рынка SaaS в 2012 г. достигнет $14,5 млрд
По оценке аналитической компании Gartner мировой объем рынка SaaS в 2012 г. составит $14,5 млрд, на 17,9% больше чем годом ранее. Тенденция к росту сохранится на протяжении ближайших лет и уже в 2015 г. годовой доход от ПО, предоставляемого как услуга, достигнет $22,1 млрд. Такому росту способствует повышение осведомленности клиентов о преимуществах данной модели, ограничение ИТ бюджетов в течение длительного времени, повышение интереса к услугам PaaS со стороны сообщества разработчиков. Несмотря на то, что активное внедрение SaaS ведется на отдельных вертикальных рынках, как правило, на данную модель переводятся приложения массового спроса.
Основными причинами достаточно медленного проникновения SaaS являются, в Северной Америке, ограничения в настройке приложений и возможности их интеграции с другими системами, используемыми в организациях. В EMEA внедрение SaaS тормозится нестабильностью сетей, в Азиатско-тихоокеанском регионе – длительным временем развертывания.
Наиболее зрелый рынок SaaS в Северной Америке, где в 2012 г. доход от этого сегмента ожидается на уровне $9,1 млрд (против $7,8 млрд в 2011 г.). Здесь SaaS решения широко применяются для управления издержками, финансовых задач, почтовых служб, работы с офисными документами. В Западной Европе доход от SaaS в 2012 г. достигнет $3,2 млрд (в 2011 г. – $2,7 млрд), рынок Восточной Европы более чем в 10 раз меньше: $169,4 млн в этом году и $135,5 – в прошлом. Скорость внедрения SaaS в западной и восточной части EMEA также значительно отличается не в пользу развивающихся стран, хотя наибольший потенциал, по мнению экспертов, именно у последних.
Неравномерная ситуация и в Азиатско-тихоокеанском регионе: здесь имеются как зрелые рынки (Австралия, Новая Зеландия, Гонконг, Сингапур, Южная Корея), так и развивающиеся страны с небольшим проникновением SaaS. Наиболее популярны финансовые SaaS-приложения, в особенности в Китае и Индии, пользуются спросом ERP, почта, CRM. В Японии рост сегмента SaaS определяют CRM и приложения почтовых служб и группового взаимодействия. В Латинской Америке, с объемом SaaS рынка в $419,7 млн в 2012 г. ($331,1 млн в прошлом году), в ближайшие пару лет наибольшей популярностью будут пользоваться SaaS-решения CRM, ERP и сопровождения закупок.
Microsoft и Nokia потратят 18 млн. евро на разработчиков приложений для Windows Phone
Компании Microsoft и Nokia официально анонсировали запуск специальной программы AppCampus, которая нацелена на разработчиков мобильных приложений для платформы Windows Phone 7.
Сообщается, что будет создан специальный фонд, в который каждая из сторон вложит по 9 млн евро.
Программа будет открыта на базе финского Университета Аалто (Aalto University) уже в мае и продлится три года. Это учебное заведение базируется в том же финском городе Эспоо, где расположена штаб-квартира Nokia.
Официально в рамках программы поддерживаются все платформы, которые исползует Nokia -Windows Phone 7, Symbian и S40. Однако, безусловно основной акцент будет сделан на первую. К инициативе могут присоединиться разработчики из любой страны? достаточно заполнить форму, которая будет открыта в мае (пока можно лишь подписаться на уведомление о старте программы). Размер грантов будет определяться индивидуально.
Владимир Шаров уходит из Intel
Как стало известно редакции «Компьютерного Обозрения», Владимир Шаров принял решение покинуть компанию Intel, в которой он проработал почти 10 лет.
На должность руководителя представительства Intel в Украине Владимир был назначен летом 2005 г. В компании же он начал работать двумя годами ранее на должности директора по развитию корпоративных проектов в Украине.
До прихода в корпорацию Intel Владимир Шаров был вице-президентом и членом наблюдательного совета «Софтлайн», где поначалу работал коммерческим директором. С 1993 по 1997 гг. он работал в СП «КомпьютерЛенд Киев», пройдя путь от торгового представителя до исполнительного директора.
Официальные представители Intel подтвердили информацию о том, что с апреля 2012 г. Владимир Шаров уже не будет входить в штат компании. Детальные комментарии в отношении того, кто будет назначен на пост главы Intel в Украине не были предоставлены. Сам Владимир сообщил, что намерен продолжить работу в ИТ-индустрии, пока не уточняя где именно.
Опубликован рейтинг Тор50 самых мощных компьютеров СНГ
Объявление новой редакции списка состоялось 27 марта на международной научной конференции «Параллельные вычислительные технологии (ПаВТ) 2012». Главной зафиксированной в нем тенденцией является дальнейший рост производительности суперкомпьютеров СНГ. Суммарная производительность систем в тесте Linpack за полгода выросла с 1899.92 триллионов операций в секунду (TFlop/s) до 2492.57 TFlop/s. Суммарная пиковая производительность систем списка составила 4350.73 TFlop/s (3275.86 TFlop/s в предыдущей редакции списка). Суммарная пиковая производительность 5 первых систем списка почти равняется суммарной производительности на тесте Linpack всех систем списка. В целом в списке 19 новых систем (включая системы, модернизированные за последние полгода).
Ещё более упрочил своё лидерство в списке суперкомпьютер МГУ "Ломоносов" производства компании "Т-Платформы", чья пиковая производительность после модернизации выросла с 1373.06 до 1700.21 TFlop/s, а производительность на тесте Linpack выросла с 674.1 до 872.5 TFlop/s. Он построен на гибридной архитектуре: в нем используется 2130 Tesla GPU.
На второе место списка вышел суперкомпьютер производства Hewlett-Packard, установленный в Межведомственном суперкомьютерном центре Российской академии наук, чья производительность на тесте Linpack увеличилась до 119.93 TFlop/s. Он также базируется на гибридной архитектуре, здесь задействовано 152 Tesla GPU.
На третье место списка опустился суперкомпьютер Hewlett-Packard Cluster Platform 3000 BL2x220, установленный в РНЦ Курчатовский институт, с производительностью на тесте Linpack 101.21 TFlop/s.
На четвёртое место списка опустился суперкомпьютер "СКИФ-Аврора", установленный в Южно-Уральском государственном университете, с производительностью на тесте Linpack 100.35 TFlop/s.
Для попадания в текущую редакцию потребовалась производительность на тесте Linpack 10.05 TFlop/s (5.67 TFlop/s в предыдущей редакции), а нижняя граница первой десятки по производительности на тесте Linpack поднялась с 42.53 до 47.88 TFlop/s.
Продолжают доминировать в списке системы, построенные на процессорах Intel, их число чуть уменьшилось с 47 в прошлой редакции до 45 в нынешней; на процессорах AMD построено 4 системы (в прошлой редакции 2); на процессорах IBM - 1 система (1). Обращает на себя внимание появление в списке систем, построенных на новых процессорах AMD Opteron серий 62xx и 61xx, а также Intel Xeon серии E5. Число гибридных систем, использующих для вычислений графические процессоры, выросло с 7 до 12. Продолжается постоянный рост количества процессорных ядер в системе - в данной редакции списка оно составляет не менее 702, при том, что уже 47 систем являются более чем 1024-ядерными.
Число компьютеров, использующих для взаимодействия узлов лишь коммуникационную сеть Gigabit Ethernet, осталось прежним 12, а число систем, использующих InfiniBand, чуть выросло с 34 до 35.
Следующая, семнадцатая редакция списка Top50 самых мощных компьютеров СНГ будет объявлена в конце сентября 2012 года на Международной суперкомпьютерной конференции "Научный сервис в сети Интернет: поиск новых решений".
В 2011 г. мировой рынок освоил свыше 30 млн NFC-телефонов
Как сообщают исследователи Berg Insight, по итогам прошлого года на глобальный рынок было поставлено свыше 30 млн сотовых аппаратов, поддерживающих технологию беспроводной высокочастотной связи малого радиуса действия (NFC).
Ожидается, что на протяжении ближайших лет среднегодовой рост поставок подобных устройств составит 87,8%, что позволит в 2016 г. выйти на рубеж 700 млн отгруженных NFC-телефонов. Ведущие игроки индустрии в 2011 г. выпустили на рынок не менее 40 оригинальных моделей с поддержкой NFC.
Вместе с тем, не в последнюю очередь благодаря смартфонам, растет интерес потребителей к прочим беспроводным стандартам. Так, по итогам прошлого года в общем массе устройств доля продуктов с поддержкой WLAN составила 33%. Количество аппаратов с модулем GPS составило 31% от общего количества.
HP упростит развертывание унифицированных коммуникаций в корпоративной среде
Компания HP анонсировала два продукта, призванных помочь внедрению на предприятиях систем унифицированных коммуникаций (UC): платформа AppSystem for Microsoft Lync ускоряет развертывание UC, а HP и Polycom Rich Media Communications (RMC) упрощает настройку сотрудничества с использованием видео.
HP AppSystem for Microsoft Lync построена на HP Converged Infrastructure, специально сконфигурирована для быстрого развертывания Microsoft Lync, позволяет клиентам оперативно обеспечить функции сотрудничества между сотрудниками организации, партнерами и клиентами. Платформа протестирована и гарантирует функциональную совместимость с продуктами разных вендоров, в комплексе с видеорешениями Polycom RealPresence и Polycom RealPresence Collaboration Server дает возможность организовать виртуальные кoнференцзалы. Снижение издержек при использовании этого продукта достигается за счет Public Switched Telephone Network и SIP Trunks via ACME Packet Session Border Controllers, максимально задействующих коммуникации через IP. Шлюз AudioCodes Mediant обеспечивает связь с унаследованной инфраструктурой.
Продукт Rich Media Communications (RMC), созданный совместно HP и компанией Polycom, основа на архитектуре HP FlexNetwork и видеорешениях Polycom RealPresence. Он представляет собой программную инфраструктуру для универсального видеосотрудничества, клиенты просто и быстро могут развертывать как десктопные решения для видеосвязи, так и конференцзалы. RMC использует открытые стандарты, что упрощает интеграцию в унаследованную мультивендорную среду.
Выпуск HP AppSystem for Microsoft запланирован на май 2012 г., сначала только в нескольких странах. Rich Media Communications уже доступен по всему миру через HP Technology Services и партнерские каналы HP и Polycom.
Microsoft представила новую концепцию бизнес-решений Dynamics Business
Microsoft на конференции Convergence 2012 представила бизнес-решения, объединенные единой концепцией Dynamic Business. Для реализации этой концепции до конца 2012 г. обновится большая часть продуктов линейки Dynamics.
Так, новая версия Microsoft Dynamics AX 2012 R2, ожидаемая в IV квартале 2012 г., улучшит многоканальные возможности в рознице за счет поддержки веб-витрин, а также усовершенствует ролевые интерфейсы RoleTailored, оснастив их контекстными инструментами бизнес-анализа на основе технологий Microsoft SQL Server.
Microsoft Dynamics NAV 2013 и Microsoft Dynamics GP 2013, которые будут исполняться в Windows Azure и оптимизированы для малого и среднего бизнеса, также станут доступными до конца 2012 г., а бета-версия Microsoft Dynamics NAV 2013 ожидается уже в мае. Кроме того, Microsoft сообщила, что следующий большой релиз Microsoft Dynamics AX также будет представлен корпоративным облачным сервисом.
Несколько ранее Microsoft объявила о намерении выпустить во II квартале сервис-обновление для Microsoft Dynamics CRM, обеспечивающее поддержку популярных мобильных устройств. Поскольку облачные службы будут модернизироваться дважды в год, следующее сервис-обновление Microsoft Dynamics CRM, который принесет новые возможности в сфере социального обеспечения и обогащения персональных данных, намечен на IV квартал этого года.
Также, в рамках экосистемы Microsoft Dynamics NAV 2013, независимыми разработчиками ПО (ISV) будут представлены многочисленные вертикальные сервисы, базирующиеся в Windows Azure и обеспечивающие возможности, востребованные в различных отраслях — от производства промышленного оборудования до специализированной розницы и моды.
Преодолен порог значения индукции магнитного поля в 100 тесла
Исследователи из Лос-Аламосской национальной лаборатории (LANL) преодолели заветный порог значения индукции магнитного поля – 100 Тл. Напомним, что команда из LANL в августе прошлого года установила рекорд 97,4 Тл при неразрушающемся магните.
Способность создавать импульсы магнитного поля с крайне высокой индуктивностью с помощью неразрушающихся магнитов обеспечивает исследователей беспрецедентным инструментом для изучения широкого круга вопросов: от поведения материалов в очень высоких магнитных полях до квантовых фазовых переходов в твердом теле.
Исследователи могут использовать сочетание сверхнизких температур и высоких магнитных полей для исследования сверхпроводимости, фазовых переходов, индуцируемых магнитным полем, и так называемых квантовых критических точек, в которых малые изменения в свойствах материалов при очень низких температурах оказывают сильное влияние на физические свойства.
Двигатель-генератор, от которого питалась установка
ASUS представила серверы с поддержкой процессоров Intel Xeon E5-2600
Компания ASUS анонсировала новую линейку стоечных серверов, в которую вошли модели RS724Q-E7, RS720-E7 и RS700-E7. Первая представляет собой систему с высокой вычислительной плотностью в формате 2U, вторая и третья совместимы с процессорами Intel Xeon E5-2600, характеризующимися уровнем TDP 135 Вт. Все три поставляются с модулем удаленного администрирования ASMB6-ikvm и программным обеспечением ASWM Enterprise. Кроме того, они совместимы с дисковыми контроллерами серии ASUS PIKE.
Модель RS724Q-E7 состоит из четырех независимых вычислительных узлов (по два процессора на каждый) и обладает сетевым интерфейсом InfiniBand QDR со скоростью передачи данных до 40 Гбит/c. Благодаря модульной структуре отдельные вычислительные узлы RS724Q-E7 можно заменять или извлекать для технического обслуживания без остановки всего сервера.
Сервер RS720-E7 оптимизирован под приложения, требующие большого дискового пространства. В нем имеется 12 отсеков для 3,5-дюймовых жестких дисков, что позволяет собрать дисковую подсистему общим объемом до 36 Тб. Семь слотов расширения и поддержка дисковых контроллеров серии ASUS PIKE обеспечивают возможность гибкой настройки конфигурации, а четыре сетевых порта – высокоскоростное подключение к корпоративной инфраструктуре.
Для обеспечения максимально надежной работы в сервере RS700-E7 реализована эффективная система охлаждения, которая легко справляется даже с процессорами Intel Xeon, TDP которых достигает 135 Вт. Еще одной особенностью этой модели является наличие 24 слотов DIMM, в которые можно установить до 512 Гб системной памяти.
Технологии WiGig/802.11ad прочат лидерство в области беспроводной передачи HD-видео
Как прогнозируют исследователи In-Stat, с учетом лавинообразного роста интереса пользователей к просмотру видео в HD-качестве, передаваемого беспроводными каналами связи, в настоящее время развивается нешуточная борьба за звание отраслевого стандарта. Среди основных претендентов с недавних пор рассматриваются стандарты Wireless Home Digital Interface (WHDI), WirelessHD и Wireless Gigabit (WiGig). предполагается, что среди трех названных технологий наиболее близкой к успеху является WiGig/802.11ad.
Эксперты In-Stat уверены, что по итогам 2015 г. поставки компьютеров с поддержкой этого стандарта превысят 15 млн устройств. Более того, несмотря на различные эксперименты с альтернативными решениями, WiGig/802.11ad станет чистым лидером в сегменте медиа-планшетов.
Спрос на 10G Ethernet в мире стремительно растет
Согласно оценкам Infonetics Research, после рекордного для глобального рынка Ethernet-коммутаторов 2010 г., по итогам 2011 г. зафиксирована незначительная позитивная динамика увеличения доходов в пределах 1%. Благодаря усилению спроса на коммутаторы во второй половине прошлого года, общегодовой объем выручки рынка превысил 18,9 млрд долл.
Что примечательно, по итогам 2011 г. мире было реализовано больше портов 10G Ethernet, нежели за все предыдущие годы в целом. Рубеж в 8 млн портов был с легкостью преодолен.
Лидером рынка осталась Cisco, снизившая долю рынка на 3 пункта, до 67%. С другой стороны, HP нарастила долю на 2 пункта, до 12%. Замкнула первую тройку Juniper.
Наибольший рост рынка Ethernet-коммутаторов отмечен в Китае, где продажи возросли на 32% к предыдущему году. Благодаря высокой активности потребителей Бразилии и Мексики рост рынка Латинской Америки достиг 19%.
Репортаж
Microsoft SWIT 2012: путь к переменам в ИТ
22-23 марта в Киеве состоялась конференция Microsoft SWIT 2012, организованная по образу и подобию известных международных конференций Microsoft TechEd. Это второе подобное мероприятие, первое прошло в декабре 2010 г. Такая нерегулярность наверняка имеет свои веские причины, но радует уже то, что SWIT в Украине закрепилась. Тем более, что популярность конференции растет: если в 2010 г. ее посетили около 500 человек, то в нынешнем году уже порядка 800.
Вольфганг Эберманн: «Развитие ИТ формирует потребность в совершенно новых вычислительных устройствах и Microsoft стремится находиться в центре перемен»
В качестве основной аудитории SWIT рассматриваются профессионалы от информационных технологий: ИТ-директора, архитекторы систем, разработчики. Обратило на себя внимание большое количество молодежи — студенты могли воспользоваться специальной (и достаточно существенной) скидкой. Основные темы конференции все-таки в наибольшей степени ориентированы на разработчиков различного ПО — от смартфонного, до облачного. Это не удивительно, так как Microsoft воспринимает Украину не только как потенциальный рынок для своей продукции, но и как поставщика профессиональных кадров для своей экосистемы. Число активных разработчиков в нашей стране оценивается в солидные 95 тыс. — больше чем во многих, формально, гораздо более благополучных странах. Как бы в подтверждение этих данных, был приведен такой пример: в конкурсе разработки для Windows 8, который проходит в рамках студенческих соревнований Imagine Cup, порядка 15% команд, прошедших во второй тур, имеют украинское происхождение. Опередить нас по этому показателю сумели только Индия и Китай (совсем чуть-чуть) и шансы пробиться в финал у наших студентов довольно велики.
Заглавной темой конференции, безусловно, была Windows 8, которую, в том числе, демонстрировали и в процессе ключевого доклада. Однако будущая ОС является лишь одним из звеньев общей стратегии Microsoft, с которой участников конференции познакомил Вольфганг Эберманн, вице-президент европейской штаб-квартиры Microsoft. Она определяется текущими тенденциями в ИТ, среди которых главенствующую роль сегодня играет консьюмеризация и повсеместное проникновение Интернета, и развивается в четырех основных направлениях:
Соответственно, и доклады были разбиты на четыре основные трека, посвященные Windows 8 (прежде всего, разработке для WinRT и Metro), облачным вычислениям (также, в основном, в контексте создания приложений для Windows Azure), современные технологии разработки (в значительной степени для Windows Phone), управление и безопасность. Спектр охваченных тем был очень широк: от принципов построения «правильных» интерфейсов, до нововведений Windows Server 8 — каждый участник наверняка нашел для себя немало интересного.
Символично, что генеральным спонсором Microsoft SWIT 2012 выступила компания Nokia, накануне как раз приступившая к продажам в Украине своих новых смартфонов на базе Windows Phone. Смартфонная тема вообще красной нитью проходила по всей конференции и, случайно или нет, но именно в эти дни был официально открыт долгожданный доступ к Windows Phone Marketplace для украинских разработчиков.
HP и Integrity Systems представляют решения для построения частных «облаков»
Сегодняшние потребности бизнеса требуют от ИТ инфраструктуры высокой масштабируемости при минимальных затратах, возможности оперативно адаптировать вычислительные ресурсы к быстро меняющимся приоритетам бизнеса, и, как следствие, бизнес-процессам. Одним из способов изменения ИТ в соответствии с потребностями организации является создание собственного «облака».
Сергей Сергеев, специалист по продажам бизнес-критического оборудования HP в странах СНГ. «Построение на основе HP CloudSystem Matrix частных «облачных» сервисов дает дополнительную гибкость за счет самообслуживания, прежде всего возможности управления составом виртуальной инфраструктуры, настройки показателей доступности и производительности, оперативного развертывания дополнительных приложений и сервисов»
22 марта 2012 г. компания Integrity Systems совместно с украинским представительством HP провела в Киеве семинар «HP CloudSystem Matrix — решение для построения частного облака». Сама концепция «облачных» вычислений далеко не нова, но только в последние несколько лет она активно продвигается на рынок как альтернатива управляемой вручную инфраструктуре, неэффективной в качестве поставщика сервисов для бизнеса.
«Облачные» вычисления, по определению HP, это технология предоставления по требованию удобного сетевого доступа к разделяемому набору эластично сконфигурированных вычислительных ресурсов (сетей, серверов, систем хранения, прикладных задач и сервисов). Основным их преимуществом является то, что разного рода сервисы могут быстро подготавливаться для конечных пользователей, без дополнительных капитальных вложений, и при минимальных трудозатратах администраторов (или операторов сервисов).
Как показывают последние исследования, в разных регионах внедрение «облаков» продвигается по-разному, например в США их проникновение оценивается более чем в 40%, в Японии — в 9,8%. Действительно, многие приложения уже можно получать из публичных «облачных» сред, предлагаемых внешними провайдерами, но как правило, вовне организации выводят некритичные для бизнеса приложения. Что касается критически важных процессов, то из соображений безопасности и управления, многие предпочитают использовать собственную ИТ инфраструктуру. По оценке HP, в ближайшие два года именно эти факторы будут определяющими в 70% случаев при принятии решения о построении в организациях собственных «облачных» сред, т.е. частных «облаков».
Компания НР предлагает клиентам широкий спектр решений HP Cloud System для создания «облачных» инфраструктур и консультации по проектированию и внедрению. С помощью этих продуктов заказчики имеют возможность построить гетерогенные инфраструктуры на основе разных гипервизоров и ОС, получить комплексное представление о состоянии сервисов по всей такой инфраструктуре, гибкие возможности автоматизации и управления, быстрого развертывания приложений и дополнительных ресурсов, и, как следствие, дополнительные конкурентные преимущества и источники роста доходов.
Очевидно, динамичные и легко управляемые ИТ сервисы сложно развертывать на аппаратных средствах, не поддерживающих такие возможности нативно. Именно поэтому компания HP предлагает для построения частных «облаков» решение CloudSystem Matrix, унифицированную универсальную платформу на основе стандартных серверов для всех корпоративных приложений. Это решение обеспечивает развертывание сервисов IaaS, базовых приложений и их мониторинг, при этом, по оценкам самой HP, существенно (на 60-90% по сравнению со стоечными системами) снижаются как капитальные, так и операционные издержки ЦОД, значительно повышается эффективность его администрирования при дальнейшей эксплуатации. Ключевой особенностью использования ИТ-сервисов на платформе HP CloudSystem Matrix является возможность консолидации в едином пуле с общим управлением серверов стандартной архитектуры и Unix-серверов. Помимо блейд-системы, для построения частного «облака» необходимы компоненты Virtual Connect и ПО MOE, CSA4M, SiteScope. По сути, HP CloudSystem Matrix отличается от предлагающегося уже на протяжении трех лет решении BladeSystem Matrix, только ПО, реализующем функции виртуализации, автоматизации управления, доставки сервисов, учета использования ресурсов.
Говоря о перспективах внедрения «частных» облаков на украинских предприятиях, специалист по продажам бизнес-критического оборудования HP в странах СНГ Сергей Сергеев отметил, что частные «облака» будут востребованы в компаниях независимо от сектора экономики, где есть как минимум 10 аппаратных серверов, а таких в Украине много. Частное «облако» — это единое окно контроля, мониторинга, управления, инструмент автоматизации многих задач администрирования, что позволяет избежать человеческих ошибок при работе с инфраструктурой и развертыванию сервисов. В управлении инфраструктурой однозначно побеждает принцип единообразия и тиражируемости, поддержка уникальных инструментов, с которыми могут работать уникальные специалисты, предприятиям не выгодна с точки зрения непрерывности бизнеса. Значительное влияние на развитие «облаков» в целом будут оказывать мобильные устройства, прежде всего планшеты, используемые для производственных задач.
Очевидно, что чем выше уровень ответственности за качество работы ИТ-сервисов, тем быстрее компании приходят к необходимости внедрения «частных» облаков, прежде всего это можно сказать о крупных банках и операторах телекоммуникаций. Вообще, для телекома развитие «облачных» сервисов является естественным дополнением к их основному бизнесу, поэтому можно ожидать развития такого рода услуг для корпоративных заказчиков, и, соответственно, рост спроса на построение «облаков» для реализации этих инициатив.
HP имеет полный спектр решений для построения «облаков» любого размера, публичных и частных, с разными требованиями к надежности и уровню сервиса, эти модульные блоки предназначены для консолидации и стандартизации, обеспечения непрерывности и безопасности, стандартизованных инструментов и процессов управления инфраструктурой до построения ЦОД будущего, решающего задачи консолидации и модернизации приложений и создания полностью автоматически управляемых сред.
Важно отметить, что уровни реализации «облаков» в рамках предложения HP могут быть разными, и проектируются в соответствии с настоящими и будущими потребностями заказчиков, перспективами роста и их возможностями по модернизации инфраструктуры. Во многих случаях HP предлагает эволюционную замену инфраструктуры в процессе перехода к «облакам», с небольшими начальными инвестиций. Кроме того, на фоне кредитного бума многие организации смогли обеспечить свои ЦОД аппаратурой с избыточностью — в этом случае не наращивая вычислительные мощности можно за счет реорганизации ЦОД повысить эффективность использования ИТ и экономический эффект для бизнеса.
Представительство HP работает только с самыми крупными заказчиками, остальная работа возлагается на партнерский канал, в частности компания Integrity System занимается внедрением пяти проектов «частных» облаков на базе оборудования HP.
О перспективах рынка системной интеграции
Полгода назад управление компанией «СИТРОНИКС ИТ Украина» на себя принял Дмитрий Пильтяй, до этого пять лет возглавлявший локальное представительство Dell. Недавно он встретился с журналистами профильных изданий и поделился своим видением перспектив рынка системной интеграции.
Дмитрий Пильтяй: «Практического интереса украинских заказчиков к «облачным» технологиям мы пока не видим. Полагаю это перспектива по меньшей мере нескольких лет»
По мнению руководителя одного из крупнейших украинских интеграторов, сегодня этот рынок в нашей стране находится в состоянии стагнации. Из-за сложной макроэкономической ситуации существенно снизилась активность заказчиков не только государственного, но и банковского сектора. Не секрет, что последние раннее составляли костяк клиентов большинства крупных интеграторов. Это в свою очередь привело к обострению конкуренции между игроками рынка. Чему способствует также активизация ряда российских компаний. Все это побуждает интеграторов искать новые перспективные направления и свободные ниши со сравнительно высоким заработком.
Большинство государственных организаций, по словам Дмитрия Пильтяя, в настоящее время заняты поиском ресурса для покрытия долговых обязательств страны и средств для инвестиций в развитие инфраструктуры у них попросту нет. Кроме того, смена власти и перестановки в министерствах привели к тому, что отменяются или переносятся на неопределенный срок многие запланированные проекты. Те же, что идут, зачастую финансируются за счет Мирового банка и МВФ, который на сегодня приостановил кредитование Украины.
Одним из ключевых клиентов для крупных интеграторов всегда был финансовый сектор. Однако сейчас мировая банковская система испытывает кризис ликвидности и наша страна тут не исключение. По итогам прошлого года около трети украинских банков показали убытки. Некоторые западные учреждения вынуждены были сократить или вовсе свернуть активность в Украине. Ясно, что в таких условиях речь об существенных инвестициях в развитие также не может идти.
Несколько лучше обстоят дела у телекоммуникационных операторов, которые продолжают вкладываться в построение и совершенствование инфраструктуры. Так среди заказчиков «СИТРОНИКС Информационные Технологии Украина», помимо «МТС», с которой они входят в структуру АФК «Система», значатся такие операторы, как life:), Vega Telecom, FreshTel, а также Moldtelecom. Для них реализуются проекты построения ЦОДов и сетевой инфраструктуры, биллингового окружения. Компания считает этот сегмент довольно перспективным для себя и намерена продолжить развитие соответствующих компетенций.
Также, по мнению господина Пильтяя, имеется потенциал в промышленном и топливно-энергетическом секторах. Тут «СИТРОНИКС» может предложить клиентам ряд наработок, в том числе, на базе отраслевых решений Oracle и SAP. Для этого, в частности, интегратор недавно открыл офис в Донецке. В свое время имевшиеся региональные представительства были свернуты, однако теперь принято решение вернутся к этой практике.
Компания намерена активнее продвигать свои наработки в области CRM и бизнес-аналитики, собственную систему электронного документооборота «ДОК ПРОФ», уникальное решение для безопасности авиаперелетов. Также, по мнению Виталия Мухина, менеджера по связям с общественностью «СИТРОНИКС Информационные Технологии Украина», заказчиков может заинтересовать ряд продуктов для банковской сферы и телекома. Разработанные специально для украинского рынка, они полностью соответствуют регуляторным требованиям и уже доказали на практике свою эффективность.
Из сравнительно новых направлений было отмечено корпоративное лицензирование программного обеспечения. Компания стала уделять ему пристальное внимание не так давно. Тем не менее, только в прошлом году продажи тут выросли почти вдвое. Поэтому очевидно, что даже с учетом высокого уровня нелегального использования ПО в стране, оно имеет перспективы.
С точки зрения масштабов, Дмитрий Пильтяй считает наиболее емким сегмент заказчиков из числа малого и среднего бизнеса – фармацевтические и страховые компании, автосервисные предприятия. Он признал однако, что переход от взаимодействия с ограниченным числом крупных заказчиков к более массовому рынку потребует существенной перестройки подходов к работе с клиентами. В частности, потребуется сместить акцент с индивидуальных на модульные и преднастроенные решения. Представители компании не исключили также, что специально для работы с этим сегментом будет запущена отдельная торговая марка.
Dell представляет в Украине ультрабук XPS 13
Масштабная презентация новинки, на которую собрались партнеры и представители СМИ, прошла в культурно-развлекательном центре ATMASFERA 360. Это мероприятие стало поводом не только познакомить с ультрабуком, но и подвести промежуточные итоги и наметить ближайшие планы.
Безусловно, в центре внимания собравшихся был новый ультрапортативный ноутбук Dell XPS 13, который открывший мероприятие Дэвид Шпрайт, директор Dell в регионе Центральная и Восточная Европа, назвал одной из самых ожидаемых новинок первого квартала 2012 года. О важности этого класса лэптопов можно судить по тому, что в презентации принял участие Дмитрий Конаш, региональный директор Intel в странах СНГ. Он пообещал, что нынешние ультрабуки — это лишь самое начало формирующегося класса компьютеров, поэтому при всей продвинутости нынешних ультрабуков уже вскоре можно ожидать появления аналогичных решений нового поколения с еще более впечатляющими характеристиками.
В центре внимания был ультабук Dell XPS 13
Штефан Калтенбергер, директор по маркетингу Dell в регионе Центральная и Восточная Европа и СНГ, познакомил с особенностями XPS 13. Эта модель оснащена ЖК-панелью с диагональю 13,3 дюйма, но при этом ее удалось вписать в форм-фактор 11-дюймовых ноутбуков, благодаря минимальной рамке вокруг экрана. Этот фактор, а также то, что дисплей защищен стеклом Gorilla Glass по всей поверхности, позволяют называть его «безрамочным». Толщина лэптопа составляет менее 0,63 см в самом тонком месте, а масса всего 1,36 кг (в зависимости от конфигурации). Верхняя часть корпуса выполнена из алюминиевого сплава, а днище — из карбонового композита. Такое сочетание повышенной прочности и износостойкости позволяет без опасений использовать ультрабук в дороге.
Дэвид Шпрайт познакомил с новыми сотрудниками киевского офиса Dell
Модель Dell XPS 13 позиционируется производителем как для делового использования, так и для запуска ресурсоемких приложений. Достаточно сказать, что здесь используются процессоры второго поколения Intel Core i5 или Core i7, а в качестве опции доступны SSD-накопители на 128 или 256 ГБ. Максимальная яркость дисплея с WLED-подсветкой составляет 300 нит, что дает возможность работать с ним в условиях яркого солнечного света. А в темноте пригодится функция подсветки клавиатуры. На украинском рынке ноутбук Dell XPS 13 доступен по ориентировочной розничной цене от 11 840 грн и выше, в зависимости от конфигурации.
В своем выступлении Дэвид Шпрайт коротко остановился на том, что бизнес Dell в Украине развивается весьма динамично. Так по итогам четвертого квартала 2011 года компания увеличила свою долю на рынке ноутбуков вдвое — до 4,9%, а в нынешнем собирается ее утроить. И если год назад в киевском офисе потребительским направлением Dell занималось два менеджера, то сегодня в штате уже семь человек.
Как стало известно из кулуарного общения с руководством Dell, в ближайшее время в компании пройдет реструктуризация, в рамках которой будут объединены два прежде практически полностью независимые направления коммерческих и потребительских решений. И Dell будет обращена к своим заказчикам и партнерам как единая структура.
Интересно было также увидеть на небольшой экспозиции, развернутой в фойе, кроме ноутбуков еще и печатающие устройства под брендом Dell. По признанию Штефана Калтенбергера, производитель собирается вскоре выводить их на наш рынок. Появятся в рознице также аксессуары и мышки Dell, что позволит партнерам заработать на этих высокомаржинальных товарах.
Мировые рынки
Тонкие и легкие переходят в наступление
С недавних пор ультрабуки, наряду с ОС Windows 8, стабильно попадают в узкий перечень двигателей мировой индустрии ПК, на которые эксперты с редким единодушием возлагают основные надежды в части восстановления глобального спроса. На фоне скоротечного ухода в историю действенного стимулятора продаж прошлых лет – нетбуков – именно этой портативной категории прочат успех в обозримой перспективе, называя 2012 год началом эры ультрабуков.
Сравнительно свежие прогнозы IDC говорят о том, что в текущем году поставки ПК на мировой рынок превысят 371,1 млн устройств, тем самым на 5% будет улучшен результат 2011 г. Вклад портативных систем уже традиционно будет превалирующим и, увеличившись на 8,1% относительно предыдущего года, составит 226,4 млн аппаратов. Если же первая половина 2012 г. будет характеризоваться преимущественно вялым спросом, то выход новой ОС от Microsoft способен ощутимо подстегнуть потребителей к обновлению существующих систем. Однако главная ставка все же делается на тонкие и легкие портативные модели в авангарде с ультрабуками.
Согласно выводам аналитиков TrendForce, в нынешнем году рынок ноутбуков увеличится на 9%, до 213 млн систем. Причем, около 10%, или же 20 млн устройств от общей количества отгруженных в каналы портативных решений, будут относиться именно к категории ультратонких. Что характерно, фокус внимания потребителей будет направлен не только на ультрабуки с толщиной корпуса 18-22 мм, но и на ультратонкие традиционное ноутбуки с толщиной в пределах 21-25 мм. Как итог, мобильные системы толщиной 18-25 мм в нынешнем году обеспечат 15-20% мировых поставок ноутбуков.
Впрочем, далеко не все эксперты настроены столь оптимистично относительно скорой успешности ультрабуков в среде, где с недавних пор высокая конкуренция подогревается, в том числе, медиа-планшетами. К примеру, в J.P. Morgan полагают, что ультрабуки на платформе Windows вряд ли ожидает успех, подобный тому, которого добился MacBook Air. Более того, по меньшей мере до 2013 г. ультрабуки не станут заметным стимулятором развития рынка ноутбуков. Среди негативно влияющих на становление нового класса ПК факторов особый акцент делается на существующем в настоящее время весьма длительном цикле замены одного компьютера и широком фронте наступления на традиционную вотчину ПК со стороны смартфонов и планшетов. Безусловно, в конкурентной борьбе с MacBook Air позитивную роль могла бы сыграть цена конечного устройства, однако этого не стоит ждать до выхода нового поколения ультрабуков, ожидаемого лишь ближе к концу нынешнего года. Весомая угроза доминированию MacBook Air может возникнуть лишь при массовом выпуске конкурирующих решений стоимостью менее 800 долл.
Так или иначе, но ключевые игроки компьютерного рынка уже делают заметные шаги в ультрапортативном направлении, намереваясь возвратить былые периоды увеличения собственных продаж, характеризовавшиеся двузначным числом. Так, Acer, представившая свой первый ультрабук в прошлом году, уже в текущем квартале запланировала выпуск в серию четырех новых сверхтонких моделей. Более того, в начале второго полугодия свет должны увидеть первые ультратонкие решения в «бюджетном» ценовом диапазоне 699-799 долл. Как итог, уже к концу 2012 г. по меньшей мере 25-30% продуктовой линейки ноутбуков тайванского вендора будут составлять ультрабуки.
Схожим путем идет ASUS – несмотря на то, что в портфолио вендора сегодня преобладают дорогие ультратонкие модели серий UX21 и UX31, в скором времени на рынок поступят первые ультрабуки компании в ценовом сегменте до 799 долл.
После выхода в прошлом году 13-дюймовой модели Folio, HP продолжила освоение новой рыночной ниши, представив на CES 2012 14-дюймовое устройство класса High-End под названием Spectre. В течение ближайших месяцев у HP выйдет еще несколько менее дорогих моделей рассматриваемого класса, что по итогам года позволит ультрабукам взять под контроль десятую часть продуктовой линейки вендора.
Нынешней зимой Samsung презентовала обновление ультратонкой линейки Series 9, решения из предыдущего поколения которой не были оснащены ULV-процессорам и обладали стоимостью около 1650 долл. Куда более привлекательным в ценовом аспекте является новый модельный ряд ультрабуков Series 5, стоимость которых будет начинаться с отметки в 899 долл.
Наконец, Lenovo в скором времени выпустит бизнес-ультраубки ThinkPad T430u по цене 849 долл. и решения для домашних пользователей (модели U310 и U410), стоимостью от 699 долл.
Как видим, несмотря на сравнительно высокие цены конечных устройств, новый класс ПК действительно развивается крайне динамично. В нынешнем году ожидается выпуск по крайней мере 75 различных ультрабуков, что может повергнуть в замешательство даже самых искушенных потребителей, в свою очередь, дав долгожданный ощутимый импульс развитию мирового компьютерного рынка в целом.
Выставки
CeBIT'2012: картинки с выставки (часть 3)
Помимо упомянутой забастовки транспортников еще одно событие негативно повлияло на посещаемость выставки: один из традиционных ключевых пунктов CeBIT — раздача ИТ-наград, присуждаемых нашими немецкими коллегами из Chip — в точности совпал во времени с презентацией нового iPad'а. Призов было роздано шесть:
- "ИТ-персоной" года названа еврокомиссар от юстиции Вивьан Рединг (Vivian Reding). Насколько я понял, она ценима в Германии за то, что ее инициативы по панъевропейской унификации юридических аспектов защиты данных решают проблемы, создаваемые местными юристами-ретроградами.
- Инициативой года назван проект Udacity, являющийся продолжением организованных в прошлом году виртуальных курсов Стенфордского университета. В настоящее время виртуальных курсов два: "Programming a Robotic Car" и "Building a Search Engine" (обещается, что в 7 недель слушатель этого курса сможет построить действующую поисковую систему, не имея предварительного опыта программирования), а количество студентов исчисляется примерно сотней тысяч. С апреля курсов станет шесть (появятся курсы "Design of computer programs", "Web Application Engineering", "Applied Cryptography" и "Programming Languages"). Согласно ожиданиям организаторов, количество удаленных слушателей вскоре будет исчисляться миллионами. Поступить в университет можно в полминуты: достаточно указать никнейм, пароль, email, и интересующие курсы. Жюри с обезоруживающей наивностью ждут от Udacity удешевления высококачественного дорогостоящего высшего образования до $0.
- Инновацией года названа технология фотографирования световых полей, столь активно продвигаемая последнее время в массы фирмой Lytro (основанной, опять-таки, выходцем из Стенфорда).
- Брендом года назван Amazon (за усилия по развитию рынка электронных книг, а т.ж. активность на ниве облачных вычислений).
- Титул "Тормоз года" (оформленный в виде тормозного диска) достался за возмутительный патентный троллинг кляузникам из одной мюнхенской компании IPCom, да обанкротится она навеки.
Призы раздавались под звуки зажигательной качучи ввиду того, что страной-парнтером CeBIT'2012 выступила Бразилия.
Ангела Меркель с президентом Бразилии Дилмой Русеф на официальном открытии CeBIT, ликуя, держат связь с международной космической станцией.
Не знаю как кому, а мне Бразилия запомнилась только величиной павильона. Украина же, павильона не имевшая вовсе, кое-чем запомнилась, — гл. обр., своими киберспортсменами.
На традиционно приуроченном к CeBIT финале мирового чемпионата по Counter-Strike Intel Extreme Masters яблоку было не упасть (несмотря на то, что проходил он в громадном павильоне). К этим зрителям необходимо добавить ~150 тыс. человек, наблюдавших сражение в прямом интернет-эфире. В этот раз в бою за мировое первенство и приз в $50k сошлись украинская и польская команды (NAVI и ESC Gaming). В случае победы, NAVI стала бы беспрецедентным победителем трех мировых чемпионатов к ряду. Но она, увы, проиграла. Со счетом 2:0. Ввиду нефотогеничности Navi в этом году, привожу их прошлогоднюю фотографию.
Стол, за которым была поругана киберспортивная честь Украины (польские оппоненты обошлись без национальной символики: видимо, они ушли в виртуальные миры Counter-Strike так глубоко, что реальные политические границы для них утратили какой бы то ни было смысл).
Кроме того, на стенде Thermaltake одним из ключевых экспонатов была геймерская мышка White-RA, разработанная согласно рекомендациям Алексея "White-RA" Крупника, — выдающегося украинского профессионального игрока в Starcraft 2.
Эта же компания затевает производство мышек, спроектированных с привлечением дизайнеров из BMW и ориентированных (по доверительному признанию представителей) на потребителей, интересующимся не столько киберспортом как таковым, сколько киберспортивным стилем. Модель Level 10 M среди мышек — что Харлей среди мотоциклв: статусная вещь головокружительных форм с посредственными эксплуатационными характеристиками. Важными (если верить сопроводительным текстам) деталями являются прорези на ее корпусе, обеспечивающие пассивную вентиляцию для осушения нервного пота с ладоней игрока (выход мыши с активной вентиляцией планируется вскоре), а т.ж. особый винт, позволяющий регулировать наклон задней части корпуса, приводя его в соответствие индивидуальным анатомическим особенностям.
Пара компаний, включая тайваньскую A4TECH продемонстрировала беспрецедентно неприхотливые оптические мышки с герметичным днищем. Утверждается, будто они способны работать в луже разлитой кока-колы.
Waterproof mouse от Key Technology Ltd для медицинских приложений.
Беспроводная мышь Genius DX-ECO заряжается в 3 минуты: вместо традиционной тяжелой аккумуляторной батареи она оснащена почти невесомым конденсатором.
Шведская Penclick продемонстрировала присущую северным народам оригинальность ума, гибридизировав мышку с пером. По их словам, при пользовании таким манипулятором не только рука оказывается в более естественном положении, но и все тело: пользователи Penclick приосаниваются. Задал представителям фирмы такие вопросы:
- Не планируют ли они оснастить свои мышки вместо одного оптического сенсора парой? Это, позволило бы во-первых, пользоваться устройством в произвольной ориентации, а во-вторых — регистрировать потенциально полезный для оррганизации интерфейсов процесс вращения пера в руке, — напр., вращение пера может оказаться удобнее нежели вращение традиционного колесика.
- Конструкция мышки позволяет легко оснастить ее датчиками, регистрирующими угол наклона пера к горизонтальной поверхности. Такие датчики позволили бы имитировать работу с кисточками, оставляемый которыми след, как известно, зависит не только от силы нажатия, он и от угла наклона, а т.ж. создать геймерскую перьевую мышку, которую игрок перемещал бы по столу наподобие оловянного солдатика. Он мог бы одновременно контролировать движение, ориентацию и наклон туловища своего персонажа. Почему ни один FPS, насколько я знаю, не позволяет наклоняться для осторожного высовывания головы из-за вертикального края прикрытия? Потому, я полагаю, что нет подходящих манипуляторов! Итак, скоро ли ждать появления модели Penclick Gaming Edition?
Ответы получил в том духе, что планов-то у нас — громадьё, но в настоящее время забота одна — довести до потребителя базовую модель, чтобы увидеть, как рынок отреагирует на концепцию.
Мое субъективное мнение (составленное после ~10-минутной возни с авангардной мышкой), таково: в офисном приволье перьевая мышка традиционной — не конкурент; а вот при необходимости работать в стесненных полевых условиях и катать мышку по какому-нибудь крошечному пятачку, может, и есть у нее преимущества. В магазинах стран первого мира перьевые мышки появятся в ближайшие месяцы в проводной и беспроводной версиях по 69 и 59 евро соответственно.
Отдельная группа 2D-манипуляторов вызвана к жизни модой на планшеты. Вот несколько примеченных примеров:
Авторучка Yifang Digital может заряжаться цельнопластиковым штифтом или чернильным стержнем. В первом случае ею можно писать и рисовать по поверхности планшетов, в во-втором — по бумаге, одновременно регистрируя в ЗУ цифровую копию рукописного документа. Для определения текущих координат пера (подробности технологии — секрет фирмы) используется небольшая коробочка с iPad-совместимым разъемом, которая может крепиться т.ж. к бумажному блокноту.
Стилусы AluPen тайваньскиой компании Just Miobile, дизайн которых премирован наградами iF и Red Dot, это просто-напросто металлические бруски с классическим карандашным шестигранным сечением и токопроводящими резиновыми наконечниками. Концептуальная строгость стиля обходится покупателям в ~$20. В некоторых случаях (напр., для рисования и ввода рукописного текста) пользоваться таким стилусом удобнее, чем пальцем, закрывающим обзор, препятствующим точному позиционированию из-за своих солидных габаритов (а т.ж. марающими экран жиропотовыми выделениями). Как видите, эти стилусы производятся во множестве цветов, хотя имхо лучше всего для них было бы не иметь никакого цвета вообще, а быть прозрачными (я голосую за стилус с ажурным корпусом из тонких проволочек).
Одна из двух очередей виденных мною на CeBIT вела в кинозал 3D ProCinema. В нем демонстрировался одноименный 3D-проектор Epson, ничего технически оригинального собою не представляющий. Не стал тратить на этот аттракцион времени, т.к. решил, что очередь эта принадлежит к классу самоподпитывающихся.
Другая — вела в фотокабинки, устроенные Google. Целью присутствия компании на выставке была пропаганда сервиса Google+, и в фотокабинках можно было сделать себе для него аву. Еще можно было под руководством стендиста сделать себе учетную запись, если у кого ее до сих пор нет. Каким образом эти нехитрые возможности воодушевили толпы людей — не могу представить даже отдаленно. Наверное, поэтому Google и популярнее моего блога: его руководители знают секрет.
Фотокабина Google+; вид с противоположной стороны.
Еще была, конечно, традиционная масса очередей, выстраивающихся в местах раздачи бесплатной еды, но они не в счет, и фотографировать я их не стал, дабы не прослыть мизантропом, видящим в человеке прожорливую тварь, маскирующуюся с помощью дорогих галстуков и фотоаппаратов под H. Sapiens, но неспособную свои низменные инстинкты побороть. Я последнее время склоняюсь к такому мнению: толкотня вокруг бесплатной еды на выставках обуславливается не столько инстинктом насыщения и жадностью, сколько не менее древним инстинктом собирательства: человек психофизиологически запрограммирован миллионами лет эволюции на то, чтобы прохаживаясь по лесу мимоходом подъедать тут ягодку, там — корешок, которые достаются нам как бы в дар от высших сил, и оттого кажутся вкуснее. Ничего не поделаешь, такова генетическая память о естественном стиле жизни; она задавлена цивилизацией но прорывается под высоким давлением во время походов в лес по грибы, в церковь на причащение, да на компьютерных шоу.
Если вы решите приобрести 3D-телевизор или монитор и каким-то сверхъестественным образом получите возможность выбирать меж тремя безраздельно царящими в настоящее время на рынке 3D-технологиями (ТВ с активными очками; ТВ с пассивными очками и чересстрочным поляризационным фильтром; и автостереоскопический ТВ с лентикулярным фильтром) и изображенной на экране конструкцией (двухэкранный дисплей с парой поляризационных фильтров и полупрозрачным зеркалом между ними), то выбирайте последнюю, ибо такие дисплеи дают существенно лучшее изображение. Единственный их недостаток — относительная громоздкость — является условным, ибо их конструкцию легко дополнить шарнирно-рычажным механизмом, посредством которого 3D-ТВ будет складываться, трансформируясь меж повседневным 2D-режимом, и 3D-режимом для особых случаев вроде чинного семейного просмотра очередного 3D-блокастера.
К сожалению, обнаружить этот монитор у меня не хватило времени (фото сделано не мной, а заимствовано на сайте выставки, так что производителя указать не могу). Отрадно, что эта конструкция не умирает под натиском эффекта замалчивания, — этим термином предлагаю назвать явление, некоторым образом противоположное сетевому эффекту: под действием последнего технология теснит конкурентов не в силу своих достоинств, а в силу своей популярности; под действием же эффекта замалчивания она предается забвению. Не в силу своих недостатков (которых у нее, может, и нет вовсе), а по причине неосведомленности потребителей. Вот вы видели когда-нибудь двухэкранные 3D-мониторы вроде показанного на фото? То-то.
В неосведомленности, в свою очередь, приходится винить производителей, которые, делая ставку на ту или иною технологию, отнюдь не всегда руководствуются заботами об интересах потребителя. Самые вопиющие и знаменитые примеры наплевательского отношения к интересам потребителя касаются намеренного сокращения срока службы продукта (как, например, в случае гаджетов Apple с несъемными аккумуляторными батареями), но гримасы рынка многообразны: напр., в случае со злостно замалчиваемыми механическими клавиатурами производители мотивируются иными соображениями, а в случае с двухэкранными стереодисплеями — не знаю уж чем. По-видимому, уверенностью в том, что громоздкость делает их безусловно невостребованными на рынке телевизоров, последние десять лет одержимом духом борьбы за тонкость корпусов. Не верю, что эта уверенность обоснована, ибо может ли быть, чтобы потребители воспринимали гонку за стройность мониторов и телевизоров всерьез? Если пара литров освободившегося жизненного пространства действительно играла бы в нашей жизни столь важную роль, то мы, конечно, давно бы уже заменили кровати на напольные надувные матрасы и т.д.
Йода в лучах стандартного LED-сканера, проецирующего под управлением ПО David Laserscanner одноименной немецкой компании различные "матроски". Форма лучей, падающих на поверхность сканируемого объекта, фиксируется стандартной веб-камерой, и трансфромруется в 3D-модель.
Душераздирающая инсталляция немецкой компании toolhouse, специализирующейся, в частности, на восстановлении данных.
Телескопический подъемник MLT 625-75H от Manitou Deutschland — лауреат одного из наипрестижнейших в мире конкурсов промышленного дизайна iF Design. Какое этот экспонат имеет отношение к ИТ? Данный вопрос может задать только придира, ибо связь видна с первого взгляда: перед нами пришелец из виртуальной реальности! В его облике сквозит что-то чужеродное; видно, что естественная среда оитания этого чуда сельскохозяйствнного машиностроения — это текселы и пикселы, а в нашем мире оно воплотилось по чьему-то недосмотру (помимо этой объективной связи имеется и косвенная: призы iF высоко котируются среди производителей индустриальной и потребительской элдектроники).
Главная цель участия Drupal на CeBIT — исправление незаслуженной недопредставленности данной CMS в Германии. Впрочем, конкуренты не спят; их стенды развернуты поблизости.
Накладки на iPhon'ы корейской фирмы SEWHA подчеркивают индивидуальность и повышают конфиденциальность. В последнем их свойстве можно убедиться, взглянув на них с под разныим ракурсами.
Сингапурская компания piQx imaging представила оригинальный сканер xcan 1, позволяющий использовать "мертвую зону" образующуюся на письменном столе за экраном ноутбука для сканирования документов. Поскольку угол наклона крышки ноутбука непредсказуем, вертикальность оптической оси объектива гарантировать невозможно. Разработчиков эта проблема не устрашила, и они решили ее, встроив в ПО сканера автоматический корректор перспективных искажений (это несколько ухудшило оптические свойства, зато существенно улучшило компактность сканера). ПО этого сканера удивляет интеллектуальностью: оно автоматически распознает визитные карточки, набросанные на стол кое-как; убирает оказывающиеся в поле зрения камеры пальцы (в случаях, когда приходится расправлять выгнутую страницу книги вручную) и т.д.
Корпус сканера можно выворачивать в сторону пользователя, и тогда он превращается в 8-мегапиксельную веб-камеру и/или настольную лампу. Устройство появится в продаже в июне по цене 149 евро. Почему не раньше? Производители камер не успевают справляться с заказами и спешат обслужить в первую очередь крупные бренды.
Немецкая почта, возводящая свою историю к средневековью, не упускает возможности воспользоваться респектабельностью бренда. Под эгидой недавно организованного посылочного сервиса meinpacket.de в настоящее время объединено ~2500 электронных магазинов. Выгода пользователя очевидна: его банковские реквизиты хранятся в одном (предположительно, безопасном) месте. Другая инициатива немецкой почты — проект epost.de, пользователи которого радикальным и очень простым образом избавлены от спаммерства: отправка epost-письма обходится в ту же цену, что и бумажного, а именно — в 55 евроцентов. Другие выгоды пользователей — гарантированное отсутствие самозванства (прежде, чем начать пользоваться epost.de, отправителю надлежит зарегистрироваться в ближайшем почтовом отделении, предоставив документы, удостоверяющие его личность или его предприятие, а прежде, чем отправить письмо — ввести TAN-код, присылаемый в виде SMS), а т.ж. возможность избавиться от возни со сканерами и принтерами: при необходимости превратить вашу исходящую корреспонденцию из электронной в бумажную, или входящую — из бумажной в электронную, немецкая почта позаботтся о выполнении необходимых манипуляций за вас в ближайшем авторизованном центре. Поскольку некоторые официальные бумаги, посылаемые через epost.de имеют силу бумажных, даный проект — один из немногих реально действенных инициатив по внедрению безбумажной технологии.
Кроме того, epost.de предоставляет интернет-сервисам возможность оперативно удостоверяться в совершеннолетии и платежеспособности своих клиентов (благодаря интеграции с национальной электронной базой кредитных историй).
Epost.de: регистрация новых пользователей. В настоящее время численность частных клиентов epost.de превысила 1 млн. человек, а численность крупных компаний — 100 шт., что позволяет говорить о победе почты конкурирующим проектом De-Mail (основным двигателем которого является немецкий телекоммуникационный бегемот Deutche Telekom).
Кстати, о световых полях: со стендом немецкой почты соседствовали экспоненты из немецкого Печатного Двора, благодаря которым мне посчастливилось увидеть инсталляцию, воплощающую 104 года прогресса технологии интегральной фотографии, минувших со времени ее изобретения французским физиком Габриелем Липпманном (Gabriel Lippmann). Интегральная фотография позволяет воссоздавать световое поле посредством экрана, каждый пиксел которого представляет собой миниатюрный диапроектор, заправленный слайдом, запечатлевающим вид изображаемого объекта с ракурса, соответствующего координатам пиксела... объясню проще: знаете, как устроена лентикулярная фотография? Так вот, интегральная фотография отличается от нее тем, что линзы в ней используются не вертикальные, а традиционные, и располагаются они не в ряд, а квадратно- или гексагонально-гнездовым способом, и подложка за ними характеризуется более высоким разрешением. Интегральное изображение, полученное печатным двором в сотрудничестве с компанией Real Eyes является одним из наисовершенннйших в мире. Показанное на фотографии панно стоит около 10 тыс. евро и состоит из ~300 тысяч линз (что примерно соответствует разрешению стандартного телеизображения), за каждой из которых находится микроскопический полноцветный слайд с разрешением 512х512 пикселей. Т.о., общий объем данных, излучаемых этим панно в окружающее пространство в виде светового поля, составляет 236 ГБ. Если панно анимировать (заменив пленку, к примеру, на LCD-экранчики), а разрешение его довести до Full HD, то поток данных, потребный для такого true-3D-ТВ, составит полновесные 40ТБ/сек.
Если бы не недостаточность SD-разрешения, изображение можно было бы принять за реальный манекен. Находясь перед ним, я не пребывал в плену иллюзии, но явственно предчувствовал (и это было сильное ощущение!): стоит разработчикам увеличить разрешение в несколько раз, и мои чувства будут безнадежно обмануты. Моим глазам не за что будет зацепиться, и я не смогу осознать, что нахожусь перед плоским панно, а не перед окном в иную реальность. Если лучшие из виденных мною голограмм вызывали, — не знаю уж, почему, — ассоциации с мухами, впечатанными в янтарь, — т.е., в некую чужеродную среду, — то интегральная фотография изображает 3D-объекты безо всякого посредничества.
Впечатлившая меня в детстве повесть А. Беляева "Светопреставление" описывает фантастический катаклизм, приведший к замедлению световых лучей, вследствие которого движущиеся объекты превратились в пустые оболочки (пока испущенные объектом фотоны достигают глаза наблюдателя, сам объект успевает переместиться). В ней есть такой пассаж:
"Не заговорить ли мне с ним?" — подумал Марамбалль. Но это было бы уже полным безумием. Марамбалль решился на иное. Он стремительно двинулся вперед, на своего двойника, и... прошел его насквозь. Теперь уже сомнения не было: Марамбалль галлюцинирует. Молодой человек постарался овладеть собой. Острота ужаса прошла, на смену явилось любопытство. Марамбалль обошел вокруг своего двойника и вдруг всунул свою голову внутрь оболочки призрака. Там было совершенно темно.
Последовав примеру этого самого Марамбалля, я всунул голову внутрь выставленной из экрана руки и увидел на экране ничем не примечательные артефакты в виде больших равномерно окрашенных светлых пятен.
Вообще, этот экспонат — поучительное пособие для экспериментов по изучению природы светового поля: напр., на приведенной выше фотографии лист кальки в руке у сотрудника печатного дома не приложен к поверхности экрана, а находится от него на расстоянии около полуметра. Визитная карточка проецируется на кальку одновременно всеми микродиапроекторами. Если кальку убрать, то лучи избегнут диффузного рассеяния и продолжат свой путь; некоторые из них попадут в зрачок наблюдателя, формируя иллюзорное представление о визитной карточке, висящей в воздухе в полуметре перед экраном.
По словам стендиста (впрочем, не знаю, насколько серьезно следует к ним относиться), в настоящее время печатный двор изучает технологическую возможность миниатюризовать панно, сократив его размеры до бизнес-карточки, — тогда интегральные фотографии можно будет использовать вместо обычных в удостоверениях личности. Попробуй, подделай!
Мне в голову пришло другое направление совершенствования данной технологии: представьте себе церемониальный зал во дворце бракосочетаний, внутренние поверхности коего во время бездействия кажутся отделанными материалом вроде черного бархата. Рассмотрев его в лупу, можно увидеть, что состоит он из мириадов светопоглощающих объективов, каждый из которых способен записывать фильм о происходящем в комнате с мультигигапиксельным разрешением. В ходе свадебной церемонии они с неуловимой глазу скоростью переключаются меж двумя режимами, работая то как камеры, — то как проекторы, и зал утрачивает свой траурный вид: гостям может казаться, что они находятся не в замкнутом пространстве, а, к примеру, посреди райского тропического острова. Близ входа в комнату имеется прорезь для карты памяти и кнопка Play, по нажатии на которую камеры переводятся в режим воспроизведения и вошедший получает возможность окунуться с головой в прошлое (в ходе каждого очередного просмотра он сможет перемещаться в пределах помещения, как ему заблагорассудится, и рассматривать в упор людей, которыми он решил заинтересоваться годы спустя после торжества). Главное — не переборщить и не довести технологии фиксации реальности до чрезмерного совершенства, иначе зрители откажутся прервать сеанс, — примерно как в "Изобретении Мореля" А. Б. Касареса:
... ... ...слово «музей», которым я обозначаю этот дом, осталось с тех пор, когда я работал над проектами, не подозревая, к чему они приведут. Тогда я думал соорудить большие «альбомы», точнее, музеи, семейные и публичные, чтобы сохранять изображения. Пришло время объявить вам: этот остров, с его постройками, – наш общий маленький рай. Я принял меры предосторожности – материальные и моральные – ради его защиты, полагаю, они будут действенными. Здесь мы останемся навечно, пусть и уедем завтра, – и будем вновь и вновь проживать эту неделю, минуту за минутой, потому что такими сняли нас аппараты; наша жизнь навечно сохранит новизну, ведь в каждую секунду проекции у нас не будет иных воспоминаний, чем в соответствующую секунду съемки, и грядущее, столько раз отступавшее назад, навсегда останется неведомым... ... ...
Камера Lenti-Cam немецкой компании 3D-IMAGES записывает изображения для демонстрации на автостереоскопических мониторах (оцените классический дизайн, непреднамеренно перенятый от старинных портретных камер).
SD30 — ударопрочная 3D full HD-камера от безвестной китайской фирмы AEE, ориентированная на спортсменов-экстремалов.
Carl Zeiss представила последнее поколение 3D-ТВ-очков фирменной марки Cinemizer (ввиду малого углового размера виртуального экрана их следует рекомендовать кинолюбителям предпочитающим последний ряд зрительного зала). К ним, как видите, вскоре можно будет докупать модули с микроакселераторами, позволяющие отслеживать положение головы пользователя и т.о. погружать его в виртуальную реальность.
Пенопластовая черная пентограмма, обсыпанная белыми шариками, в сочетании с подвешенной над головой пользователя стандартной веб-камерой (разработка студентов Технического Университета Берлина), обеспечивает более точное определение координат и ориентации головы полтьзователя, чем решение от Carl Zeiss. Хотя пользователь смотрится как-то по-маскарадному. Альтернативным решением могло бы стать размещение на его голове одной или нескольких веб-камер, регистрирующих расклеенные на стенах какие-нибудь QR-коды. Либо одного или нескольких LED проекторов, столь стремительно в последнее время миниатюризируемых.
Синтезирующее графику программное обеспечение в двух последних случаях обладало заметной латентностью, — иными словами, наблюдаемое изображение отзывалось на поворот головы с некоторым запаздыванием; этот эффект раздражал, и в то же время казался смутно знакомым. Через пару минут причины дежа вю прояснились: конечно, я испытывал подобное в навязчивых снах, в которых тело кажется ватным и противится воле, вследствие чего, к примеру, бегство со скоростного автомобильного шоссе растягивается на бесконечные минуты. Если вы — дизайнер 3D-приложений для виртуальных шлемов, желающий погрузить пользователя в виртуальную реальность ночного кошмара, — не боритесь с латентностью; она — ваш союзник.
Коробок на голове у пользователя наушников, разработанный Мюнхенским Радиотехническим Институтом (IRT) увенчан вертикально ориентированным цилиндром, боковая поверхность которого несет множество с высокой скоростью последовательно срабатывающих ИК-светодиодов, чьи сигналы распознаются парой укрепленных на стене фотоэлементов. Так устроена патентованная система определения ориентации головы пользователя, показания которой позволяют вращать доносимую до слушателя звуковую картину в противофазе движениям его головы и т.о. внушать ему представление о пребывании посреди одной из идеально звукоизолированных комнат, оборудованной баснословно дорогой многоканальной акустической системой (список доступных комнат и систем доступен в меню, индицируемом на экране звукового процессора).
Впечатления от работы этой системы оказались настолько естественными (при повороте головы на 180 градусов, звук, доносившийся справа, начинает доноситься слева; это ведь естественно, не так ли), что мне пришлось ежемоментно напрягать свое внимание напоминая себе, что над воспринимаемыми мною звуками проделываются какие-то манипуляции. Парадокс: технология слишком хороша; она доведена до такой степени естественности и совершенства, что пользователь забывает о ней с первой секунды. Как убедить его потратить деньги на то, что для его восприятия, собственно говоря, не существует?
В этом корпусе находится звуковой процессор, представляющий собой ПК с ЦП Atom, производительности которого с лихвой хватает для вращения звуковой картины в реальном времени. Эта задача родственна аурализации, — т.е., классу методов определения акустики виртуальных помещений, распространенному в архитектурном проектировании и известному своей вычислительной сложностью, во многих случаях делающей их реализацию "на лету" невозможной.
Разработчики из IRT расчленили задачу на два этапа: предварительный (поглощающий процессорное время часами) и финальный, вычислительная простота которого позволяет достичь менее чем 20-милисекундтной латентности (дальнейшее увеличение быстродействия неуловимо слухом, и потому бессмысленно).
В ходе предварительного этапа вычисляется 360 наборов импульсных откликов, характеризующих акустические свойства системы, включающей источники звука, помещение и голову виртуального манекена (изготовленного из материалов, сходных в смысле акустических характеристик с плотью) при различных углах ее поворота (поградусность угловой дикскретизации полного оборота обуславливается тем, что для человека 1 градус — предел точности позиционирования источника звука). Если речь идет о реальной комнате с акустической системой, то отклики не вычисляются а измеряются (в ходе этих измерений голова манекена водружается на роботизированную подставку).
Полученные данные трансформируются в 360 наборов параметров, хранимых в ОЗУ звукового процессора и управляющих работой фильтров, через которые пропускаются микшируемые аудиодорожки. В каждый момент времени звуковой процессор использует один из наборов — в зависимости от текущего положения головы слушателя.
Спросил разработчиков, нельзя ли как-нибудь устранить посредничество виртуальных и реальных акустических систем и комнат, и устыдился наивности своего вопроса: конечно же нельзя, ведь фонограммы создаются в расчете на прослушивание через акустические системы, а не через наушники. Исключение составляют любимые аудиофилами бинауральные фонограммы, которые не в счет: ясно, что всякий аудиофил сочтет варварством попытку вращения и иного вмешательства в звуковую картину, полученную столь бескомпромиссным способом.
Оказалось, что в настоящее время вовсю идет работа над фонограммами третьего рода, — т. наз. object-based soundracks, в которых число "дорожек" привязывается не к количеству динамиков, но к количеству присутствующих в сцене звучащих объектов. Исследованиями и стандартизацией в этой области заняты как минимум два европейских проекта: Diomedes и Romeo, — каждый из которых объединяет около 20 крупных компаний и академических учреждений.
Если концепцию объектных фонограмм удастся коммерциализовать, то звуковоспроизводящие подсистемы домашних кинотеатров уподобятся звуковым движкам компьютерных игр. Ясно, что всякая объектная фонограмма будет являться результатом множества компромиссных решений: вспомните, к примеру, сцену из "Властелина колец", в которой миллион орков бряцают мечами, разогреваясь перед штурмом Мордора. Хотелось бы оформить каждого орка в качестве отдельного объекта, но нельзя: уж слишком их много. Поэтому я предложил использовать 720-дорожечный формат звукозаписи, представляющий собой 360 стереофонических баинауральных фонограмм, записанных с помощью манекена (реального, либо виртуального, если речь идет о событиях, происходящих в виртуальной реальности вроде вселенной "Властелина колец") во всевозможных его, манекена, ориентациях. Такой формат позволил бы избежать компромиссов вроде вышеописанного, и низвел бы работу звукового процессора до переключения между дорожками (правда, их придется декодировать, поскольку чтобы 720 дорожек не поглощали слишком много места на диске, для их хранения, видимо, придется разработать особый формат, предполагающий устранение изобильной избыточной информации).
Разработчики восприняли мое рацпредложение без особого энтузиазма по двум причинам: во-первых, этот формат малопригоден для преобразования в фонограмму, предназначенную для прослушивания через акустические колонки, которыми, преимущественно предпочитают пользоваться кинозрители, а во-вторых, они указали мне, что число дорожек вскоре придется увеличить как минимум на порядок, ибо в ближайших планах IRT — дополнение наголовного коробка жидкостно-емкостным инклинометром для регистрации наклона головы. Это позволит не только вращать звуковую картину вокруг вертикальной оси, но и наклонять ее (ввиду относительно малой точности вертикального позиционирования, поградусная дискретизация не нужна, так что расширенный набор параметров фильтрации по-прежнему будет вмещаться в ОЗУ современного ПК с большим запасом).
Не пропустите следующий выпуск "картинок", в котором вас ждут впечатления от презентации первого в мире онлайнового текстового редактора на базе HTML-5, автономный робот-убийца из бундесвера и другие чудеса.
У нас в гостях
Сергей Рыжиков, «1С-Битрикс»: «Сайт — часть репутации компании»
Интернет продолжает эволюционировать впечатляющими темпами не только как самодостаточная коммуникационная среда, но и как основа для бизнеса. Многие компании уже работают в Интернете, гораздо меньше — участвуют в его непосредственном развитии, совсем немногие — находятся на виду. Поэтому первым делом мы попросили Сергея Рыжикова, генерального директора «1С-Битрикс», познакомить наших читателей с основными направлениями деятельности и особенностями бизнеса его компании.
«1С-Битрикс» сегодня активно работает в нескольких основных направлениях. Самое большое и оно же было исторически первым — система для создания и управления сайтами или, говоря условно, CMS (Content Management Systems), хотя за последние несколько лет этот термин стал трактоваться слишком широко. С 2008 г. мы приступили к освоению еще одного направления: внутренние корпоративные веб-системы — порталы, интранет-решения. Оно уже достаточно важно для нас и наших партнеров, мы его активно развиваем, к примеру, собираемся в ближайшее время выпустить SaaS-решение данного класса.
Наш бизнес строится исключительно на партнерских отношениях, т.е. «1С-Битрикс» не создает сайтов и готовых решений, мы только разрабатываем соответствующее ПО. Конкретные внедрения осуществляют наши профессиональные партнеры — независимые веб-студии, число которых сегодня уже превышает 6.5 тыс. Недавно мы с удивлением узнали, что это едва ли не крупнейшая в мире партнерская сеть, занимающаяся веб-разработкой.
Еще одним сюрпризом для нас оказалось то, что с 2010 г. мы находимся на 13-м месте в рейтинге популярности CMS, который составляет W3Techs. Причем, выше нас находятся исключительно бесплатные Open Source системы, так что нашу платформу можно, пожалуй, назвать наиболее популярной коммерческой разработкой данного класса. На ее базе построены и успешно функционируют уже более 60 тыс. сайтов.
В компании сегодня работает 100 человек. Производство и поддержка (порядка 70 сотрудников) сосредоточены в Калининграде, представительский офис находится в Москве. Киевский офис мы открыли в ответ на растущий спрос на украинском рынке. С какого-то момента работа здесь через центральный офис стала недостаточно эффективной, кроме того, наша стратегия состоит в том, чтобы деньги, заработанные на локальном рынке, вкладывать в его же развитие. И, кстати, динамика бизнеса в Украине выше, чем в России и в среднем по компании — а это порядка 40% за прошлый год. Между прочим, примерно таким же этот показатель был и в самом кризисном 2009 г., когда большая часть софтверного бизнеса заметно «просела». Про нашему мнению, это свидетельствует о важности веб-технологий в нынешнем ИТ-мире.
Решения «1С-Битрикс» обычно сравнивают именно с бесплатными Open Source системами, они действительно ваши главные конкуренты?
Вообще говоря, мы никогда не противопоставляем свою продукцию другим системам, бесплатным или коммерческим, и даже не проводим прямого функционального сравнения. Своими клиентами мы видим коммерческие компании — малые, средние, крупные, и считаем, что с помощью наших продуктов они могут гораздо быстрее и успешнее решать свои экономические задачи в Вебе. Что касается Open Source, то я бы сказал, что с ними мы конкурируем за разработчиков, но не за деньги. Наши партнеры быстро убеждаются, что с нами бизнес строить проще.
А в чем заключаются ваши главные преимущества?
Наша платформа лучше проработана, а иерархия редакций подогнана к типичным этапам развития бизнеса. Свой первый сайт заказчик может построить на редакции «Старт» или «Стандарт», которые совсем недороги. Когда он через некоторое время «дозреет» до открытия интернет-магазина, ему достаточно будет перейти на более высокую редакцию и просто загрузить дополнительную функциональность через стандартную систему обновлений. Как только интернет-бизнес начнет приносить ему ощутимый доход, понадобится интеграция с ERP-системой, к примеру, 1С. Опять же, в нашем случае эту возможность элементарно добавить к уже имеющемуся решению. В случае же Open Source каждый такой этап по сути выливается в новый проект.
Когда бесперебойная работа интернет-магазина станет критичным фактором, его можно будет перенести в отказоустойчивый кластер, архитектура нашей системы изначально рассчитана на это. Есть и более высокий уровень — географически распределенное «облако». Аналогичным же образом к любому решению можно добавлять необходимые функциональные блоки, скажем, для обеспечения безопасности. И все они связаны и интегрированы между собой, что обеспечивает максимально быстрый цикл сопровождения и обновления.
Еще один очень важный аргумент в пользу нашей платформы: независимость клиента от студии, разрабатывающей сайт. Наши решения, даже пробные версии, поставляются в исходных кодах, а лицензия позволяет вносить в них любые коррективы — так что на самом деле мы мало чем отличается от Open Source. При этом можно легко менять коллективы разработчиков или привлекать несколько для реализации различных проектов. Для «чистых» Open Source решений это большая редкость — очень мало кто возьмется развивать и сопровождать чужой, сколько-нибудь серьезный проект.
Сергей, а в каких регионах сейчас работает ваша компания?
Кроме СНГ мы также работаем на англо- и немецкоговорящих рынках. С последними, я бы сказал, у нас получается лучше, хотя первые, в силу своего масштаба, конечно, очень перспективны, тем более что они отчасти охватывают и Ближний Восток, и Азию, и Южную Америку. У нас есть партнеры в Иране, Вьетнаме, Китае и многих других странах, которые с тем или иным успехом самостоятельно локализуют наши продукты, всего, по-моему, насчитывается 12 или 15 локализаций, кроме английской и немецкой, которые официально выполняем мы сами.
Имеется ли какая-то специфика на международных рынках?
Большая часть нашего бизнеса вне СНГ связана с корпоративными порталами. Дело в том, что мы несколько позже вышли туда с нашими CMS, а кроме того, за рубежом достаточно велик спрос на зрелые интранет-решения, при том что конкуренция не высока, а наши системы выделяются и функциональностью, и масштабом. Тем не менее, CMS успешно продвигаются, к примеру, в Германии, куда нашим специалистам достаточно несложно добраться из Калининграда.
Есть ли в вашем портфеле какие-то проекты, которые вы считаете предметом гордости, эталоном?
Как вы понимаете, проектов, основанных на наших платформах, очень много, но среди них безусловно есть выдающиеся. К таковым я бы отнес «Сочи-2014», который выполняет компания Articul Media; интернет-магазин розничной сети бытовой техники «Эльдорадо», который, кстати, последовательно развивался несколькими нашими партнерами; интернет-магазин компании «Евросеть»; сайт Госдумы и многие другие. Есть яркие проекты и в Украине, к примеру, сайты «Ощадбанка» и супермаркета «Фуршет».
Но я бы отметил вот какой момент. Такие крупные проекты как, скажем, «Эльдорадо», безусловно, находятся на виду. Однако наиболее теплые отзывы мы чаще всего получаем от небольших компаний, которые с внедрением интернет-магазина получают новый толчок для развития своего бизнеса. Их успехи вдохновляют и нас.
Каковы сегодня основные тенденции на рынке CMS и сайтостроения вообще?
Я бы прежде всего выделил может быть еще не до конца проявившийся, но крайне важный тренд, формирующий потребность в масштабируемых платформах, которые с максимальной эффективностью могли бы работать как локально (или в обычном хостинге), так и в «облаке» — хотя сам по себе последний термин мне не очень нравится, слишком много, мне кажется, за ним «пиара». Исходя из этого, мы в течение 2011 г. реконструировали свою платформу, чтобы она могла функционировать как облачный сервис, к примеру, в Amazon Web Services. Заказчикам это даст возможность поэтапно развивать свой интернет-бизнес, не боясь столкнуться с какими-то технологическими ограничениями.
Второй крайне важной тенденцией является растущая потребность в обеспечении безопасности сайтов. Взломы ресурсов известных компаний, утечки персональных данных и другие инциденты приобретают большой общественный резонанс, поэтому наша позиция состоит в том, что сайт — это часть репутации.
Мобильная тема развивается с сумасшедшей скоростью и это будет продолжаться еще три-пять лет. Сегодня уже понятно, что в общем случае идея с мобильными версиями ресурсов себя не оправдала — она подразумевает полную переделку контента, что очень дорого. С другой стороны, современные смартфоны уже позволяют отображать обычные сайты, разве что, с минимальной адаптацией под сенсорное управление.
Тенденция, которая сегодня уже развернулась в полную силу — развитие электронной коммерции, как полноправной части общего бизнеса, с необходимостью интеграции сайтов с учетными, складскими, логистическими системами.
А как эти тенденции, в частности, в области безопасности и мобилизации, отражены в ваших современных решениях?
В части безопасности мы, наверное, были первыми, кто разработал для своей платформы специальный модуль «Проактивная защита», содержащий два основных компонента: Web Application Firewall и веб-антивирус. Парадоксально, но в контрактах на разработку веб-сайтов, даже в рамках очень крупных проектов, безопасность как правило даже не упоминается. На такую «мелочь» просто нет бюджета! В результате все откладывается до тех пор, пока что-то действительно не случается. Поэтому мы специально разработали систему, которая экранирует даже имеющиеся ошибки. Конечно, и она не дает 100%-ой гарантии, но планка поднимается существенно. К тому же, мы регулярно проводим независимый аудит нашей защиты, конкурсы по поиску брешей и пр.
Что касается мобилизации, то у нас есть технология Bitrix Mobile, которая позволяет средствами HTML5 создавать мобильные приложения и публиковать их в Apple App Store, Google Play и других магазинах приложений, а также строить специализированные мобильные интерфейсы для различных сайтов.
Сергей, а как развивается ваше интранет-решение?
На этот рынок мы вышли в 2008 г. и он нам казался очень похожим на CMS, простым и понятным. На деле все оказалось не совсем так, и по мере накопления опыта мы пересмотрели ряд подходов. Сегодня мы по-прежнему акцентируем внимание на быстром внедрении нашего решения «1С-Битрикс: Корпоративный портал», но, главное, мы стремимся привнести в компании современные средства внутренних коммуникаций. В своем продукте мы объединяем большое количество возможностей и технологий: социальные коммуникации, мгновенные сообщения, видеоконференции, задачи и проекты, календари, централизованное хранение документов и поиск в них у учетом прав доступа. На рынке просто нет подобных решений.
Правильно ли будет отнести ваше корпоративное решение к категории Enterprise 2.0? Как вы вообще относитесь к этому термину?
Сам термин Enterprise 2.0 появился в 2006 г. и предполагал использование ряда веб-инструментов, таких как вики и поиск, а также других, характерных для Веб 2.0, внутри компании. Мы применяли его поначалу, но быстро поняли, что он скорее путает наших партнеров и заказчиков. Тогда мы ориентировались на сравнительно крупные компании (свыше 250 сотрудников), которые достаточно консервативны. С высоты нынешнего опыта понятно, что основной тренд состоит все-таки в развитии горизонтальных коммуникаций, поэтому сегодня мы предпочитаем говорить о «Социальном Интранете», то есть внутреннем портале, на котором активно используются те же инструменты, что и в социальных сетях. Это понятие также прошло определенные этапы развития. В нашем понимании там не должно быть «фоточек», отвлеченных чатов и даже института «друзей», который неизменно будет нарушать принципы субординации. В остальном же мы позволяем извлечь большинство преимуществ от открытости коммуникаций, обратной связи (в форме «лайков») и др.
А где-то можно уже увидеть реализацию этой вашей обновленной концепции «Социального Интранета»?
Очень скоро мы планируем запустить продукт «Битрикс24», который сейчас проходит бета-тестирование. Это будет именно решение для «Социального Интранета», причем доступное как в коробочном, так и в SaaS-варианте. Последний, прежде всего, ориентирован на небольшие компании (до 50 человек в нашей классификации), которые хотят применять современные технологии, но, возможно, даже не имеют необходимого ИТ-персонала. Средние и крупные компании в основном пока еще предпочитают разворачивать такие решения самостоятельно, но мы в любом случае обеспечим простую миграцию в облако и обратно.
Это будет ваше первое SaaS-решение?
Да, и потому мы отнеслись к нему со всей серьезностью. Мы развернули инфраструктуру в «облаке» Amazon, причем сразу же продублировали ее в двух географически разнесенных ЦОД и обеспечили автоматическое переключение трафика на случай аварий и штатного обслуживания. Недавно нам уже представилась возможность проверить эффективность такого решения, когда потребовалось заменить базу данных: мы по очереди отключали ЦОД и пользователи даже ничего не заметили. В перспективе мы, возможно, задействуем еще один или два ЦОД.
А на какие рынки ориентирован продукт «Битрикс24»?
По нашей информации, такие решения наиболее востребованы в США и на других англоязычных рынках. Европа чуть более консервативна, поэтому здесь нам нужно будет еще завоевать доверие. Мы будем всячески поощрять тестирование этого продукта — во всех вариантах, с тем чтобы компании могли выбрать наиболее подходящий.
С другой стороны, партнерская сеть у нас лучше развита в СНГ, поэтому я не исключаю, что здесь «Битрикс24» будет распространяться более быстрыми темпами. В любом случае продукт сразу будет доступен на трех языках: русском, английской, немецком. Украинская локализация также стоит в планах.
Управление предприятием
Безбумажный офис — мечты или реальность
Недавно были опубликованы результаты исследования, проводившегося с ноября прошлого года по январь (включительно) 2012 г. на представительной выборке из 477 респондентов, входящих в 65-тысячное глобальное сообщество информационных работников. И положение дел в этом сообществе свидетельствует о том, что несмотря на все более широкое внедрение электронного документооборота движение к безбумажному офису происходит медленнее, чем хотелось бы активистам-экологам, и даже медленнее, чем прогнозировали эксперты ИТ-индустрии.
Груды бумаг заполоняют офисы практически с момента изобретения печатной машинки, и пришедшие им на смену ПК и копиры ситуацию только усугубили. Сегодня под хранение бумажных документов отводится в среднем 15,4% площадей офисов (от 2 до 35%).
За последние два года потребление бумаги и фотокопий в офисах выросло в 32% компаний и снизилось в 35%, таким образом, скорость движения к безбумажному офису в целом остается невысокой, в особенности небольшой прогресс характерен для малых и средних компаний. Большие компании, напротив, в 15% случаев снизили потребление бумаги — их масштабы позволяют получить в случае отказа от бумаги значительную (до 22%) экономию на почтовых, транспортных расходах, логистике документов, к тому же они обладают большими ресурсами для внедрение систем извлечения данных из цифровых источников (в том числе мобильных) и нередко реализуют долгосрочные программы «зеленых» ИТ систем.
Как показывает практика, лучший способ избавиться от бумаги в офисе — спроектировать все бизнес-процессы так, чтобы в них печатная копия просто не существовала, по возможности получать данные из веб-форм, мобильных устройств, пр. Если же полностью отказаться от бумажной входящей документации невозможно, первым этапом должно быть сканирование всей документации, поступающей в печатном виде, с последующим перенаправлением ее по электронной почте, в OCR систем, способных извлекать данные из форм и передавать их в корпоративные системы обработки.
Очевидно, сканирование и извлечение данных является одним из основополагающих этапов в бизнес-процессах безбумажного офиса, максимизирует потенциальные сбережения от сортировки, перенаправления, доставки и утилизации бумаги. Правда, во многих случаях от сканирования вообще можно было бы отказаться, если модернизировать коммуникации с контрагентами. Сейчас в 45% случаев компаниям приходится сканировать документы, распечатанные на принтере, т.е. фактически уже существующие в электронном виде, а подавляющее большинство остальных также создавались на ПК, и содержат лишь отдельные написанные от руки элементы (чаще всего одну подпись).
Но и об эффективности использования скан-копий говорить не приходится. Так, автоматическую оцифровку всей входящей корреспонденции делает только 20% компаний, 25% выполняют сканирование на этапе обработки документов в отдельных подразделениях. Значительное число организаций производят основные операции с бумажными документами, а сканируют их лишь после обработки, исключительно для отправки в архив (что, сказывается исключительно на сокращении ресурсов хранения, повышении качества индексации и поиска, но никак не влияет на прозрачность и скорость других бизнес-процессов). Но даже половина тех компаний, что извлекают данные и текст из отсканированных форм, не используют эти данные нигде кроме архивов и индексации!
Вследствие плохой организации во многих компаниях бумажные копии хранятся в офисе перед сканированием или после него. Более того, 14,7% документов перед сканированием копируют и только 33% после сканирования утилизируют. 28% бумажных копий отправляется в архив, 33% хранится в бумажном виде в офисе. Правда, ранее сканированные документы хранились преимущественно в формате TIFF, сейчас индустриальным стандартом становится PDF-A, но на текущий момент всего 14% организаций внедрили его по крайней мере для новых копий.
Значительную часть документооборота составляют платежные документы. Казалось бы, большинство крупных компаний уже развернули электронные системы формирования счетов и платежные системы, и многие рассылают счет-фактуры в виде PDF-файлов или по факсу. Но принимающая сторона не отказывается от бумаги! Оказывается, 77% респондентов печатают по меньшей мере одну копию счет-фактуры, полученной в формате PDF, 16% -сначала выводят на печать, а потом все равно сканируют для архива, аналогично поступают 31% респондентов, получающих счет-фактуру факсом! И всего четверть компаний могут направить счет-фактуру в формате PDF непосредственно в приложение для извлечения данных и систему обработки документации.
С распространением систем интернет-коммуникаций (электронной почты, сервисов сообщений, пр.) можно было бы надеяться, что бумажная корреспонденция отходит в прошлое. Но это не совсем так. Самая дорогостоящая с точки зрения расходов на бумагу процедура — передача факсом контрактов и приложений к ним, форм, которые подписываются, а затем также факсом направляются обратно. Более активное использование цифровых подписей могло бы сэкономить не только немало природных ресурсов, но и времени руководителей.
Кроме того, до сих пор, даже в современных офисах продолжают активно применяться бумажные бланки — для сбора данных, хранения подписей, управления бизнес-процессами, пр. Кстати, печать, распространение, пересылка, сбор, сортировка одной формы обходится в среднем $3,63, медианная цена около $2. Последующее сканирование также требует времени и ресурсов, для этих видов работ средняя цена $2,84, медианная $1,50. Таким образом, до того как бланк превратится в цифровой вид организация потратит на него около $3,50. Этих расходов можно избежать, используя е-формы, веб-формы или мобильные устройства.
Важнейшей метрикой успешности бизнеса на сегодня является скорость ответа на запросы потребителей, в особенности это касается B2C и государственных служб. Социальные сети, блоги, рейтинги поставщиков стали важными площадками, на которых потребители обсуждают поставщиков и формируют их имидж. В условиях централизованной службы поддержки жизненно важен мгновенный доступ ко всем каналам, по которым обращаются клиенты. Представление запросов со всех каналов коммуникаций в единообразном виде (т.е. перевод электронный формат) сулит значительные преимущества. 70% организаций утверждают, что сканирование и извлечение данных является 3-м по важности фактором, влияющим на качество работы служб поддержки, и позволяют сократить время отклика более чем в 6 раз.
Более половины компаний оценивают время возврата инвестиций в организацию сканирования входящих документов в 18 месяцев, в 42% организаций они окупились за год, причем в наибольшей степени на процесс окупаемости значительно влияет потребность организации в печати и обратном сканировании (зачастую эти процессы обусловлены регуляторными требованиями). Около 37% компаний пользуются аутсорсингом для выполнения сканирования, в большинстве случаев это не исключает внутреннего выполнения таких процессов, причем тенденция отдавать сканирование в аутсорсинг характерна для больших компаний, время от времени к нему обращаются 56% из них. В большинстве случаев аутсорсинг ограничивается сканированием документов и сохранением их на диске или в архиве для импорта во встроенную систему, онлайновый доступ к внутренней системе заказчика для направления документов на дальнейшую обработку пока еще редкость. Впрочем, такие услуги редко оказываются дешевле самостоятельной оцифровки, да и проблемы безопасности не способствуют росту спроса на них.
Другое дело — внедрение мобильных аппаратов в сферу извлечения данных, которые уже в той или иной мере применяют 38% компаний. На сегодняшний день самыми востребованными приборами (у 15% респондентов) являются портативные сканеры для оцифровки чеков, сертификатов, пр. Но наибольшая перспектива, конечно, у мобильных телефонов и планшетов: сочетание камеры, процессора, коммуникаций и даже GPS в комплексе с OCR для распознавания текста, штрих-кодов, сносок, метаданных, полей форм, позволяет направлять данные напрямую в ECM, CRM и ERP. Уже около 4% компаний используют смартфоны в связке фотоаппарат — OCR-система, преимущественно для снятия показаний счетчиков и номерных знаков. Вероятно, в будущем в большей степени будут задействованы планшеты, например для заполнения е-форм и мгновенной отправки информации в офисные приложения. К тому же, несмотря на стоимость аппаратов, период возврата инвестиций от основанных на них систем ввода данных в 51% случаев также не превышает 18 месяцев. К сдерживающим факторам, пожалуй, можно отнести безопасность, а в отдельных регионах — плохую связь и отсутствие надежного 3G покрытия.
Системы извлечения информации пока значительно менее популярны оцифровки. Всего около трети компаний используют OCR для распознавания форм (чаще всего счетов, присланных поставщиками), предпочитая системы с обучающими механизмами, способные выявлять в форме нужные поля и не нуждающиеся в ручной настройке, 89% из них довольны работой OCR. Cредства распознавания рукописного ввода применяют 18% организаций, из которых 70% считают, что данные инструменты обладают достаточной точностью и производительностью. Для извлечения данных используются и SaaS-решения, которые пользуются спросом, как правило, в случае ввода с мобильных устройств. Уже в ближайшие несколько лет системы данного класса намерены внедрить 12% небольших компаний и около 20% крупных.
Продажи сканеров на сегодня стабильны, парк настольных и сетевых устройств расширяется, и многие, в особенности крупные организации все же осознают необходимость в инвестициях в системы автоматического извлечения данных. Безбумажные формы работы чрезвычайно позитивно сказываются на взаимодействии с клиентами и их поддержке, гарантируют доступность информации службе техподдержки, подразделению продаж и удаленным сотрудникам. Тем не менее, 39% организаций пока не могут определиться со стратегией обработки документации, 36% вообще не имеют представления об этой стратегии. Очевидно, потенциал для экономии и трудозатрат, и бумаги, огромен, да и недостатка в технологиях не наблюдается. Вероятно, дело за главным — принципиальным намерением эффективно отойти от бумажного документооборота в работе. Что неизбежно повлечет аудит процессов, переход, где только возможно, на электронный обмен данными, а где нельзя — добавление этапов оцифровки как можно ближе к источнику, ограничение отчетности, словом те меры, которые в большой степени повлияют на привычные схемы работы всего персонала. А преодолеть его инертность непросто...
Безопасность
10 мифов безопасности в ИТ
Мифы обладают удивительной способностью распространятся так широко и укореняться столь глубоко, что становятся похожими на правду. Не стала в этом смысле исключением и мифологизация некоторых заблуждений в вопросе обеспечения безопасности в ИТ. Рассмотрим 10 самых, пожалуй, наиболее распространенных.
Безопасности не бывает много
Американский криптограф, писатель и специалист по компьютерной безопасности Брюс Шнайер (Bruce Schneier) разъясняет, почему на самом деле методика «много не бывает» при защите ИТ-систем не работает: «В сфере безопасности больше далеко не всегда означает лучше. Во-первых, безопасность всегда требует тщательного просчета – дополнительные решения могут попросту не окупиться. К примеру, не следует выделять десятки тысяч долларов на обеспечение защиты нескольких килограмм обычных яблок. Конечно, яблоки будут защищены достаточно надежно, но намного логичнее было бы вначале оценить степень потенциальной опасности, и уж потом подбирать соответствующие способы защиты. Кроме того, дополнительные средства обеспечения безопасности означает уменьшение прибыльности. Возьмем, к примеру, магазин самообслуживания, который задался целью снизить уровень краж на 25% и выделяет на это определенные денежные средства. Однако, попытка уменьшить кражи еще на столько же повлечет за собой гораздо большие затраты. Всегда существуют некоторые пределы разумного, переступать за которые бессмысленно. Аналогично – не существует ничего абсолютно безопасного».
DDoS? Расширяйте каналы!
По словам Карла Херберга (Carl Herberger), вице-президента по защитным решениям компании Radware, «В нашей жизни существует множество мифов, правдоподобность которых ежедневно проверяется реальной жизнью. Одним из них является уверенность ИТ-администраторов в том, что атаки DDoS не страшны для обладателей достаточно широких каналов связи. На самом деле, опыт прошлого года убедительно продемонстрировал, что свыше половины атак DDoS приходится на конкретные приложения, а не на каналы связи вообще. Атакующие направляют удары в уязвимые места определенной программы или нескольких программ одновременно, нарушая ее (их) работоспособность. В таких случаях широкий канал скорее поможет нападающему, а не защищающемуся. На сегодня всего примерно в четверти случаев атак DDoS более широкий канал стал бы каким-то спасением».
Смена паролей каждые 30 дней
Глава RSA Laboratories Ари Джуелс (Ari Juels) подчеркивает: «В какой-то мере это сродни советам «Как сохранить здоровье? Пить 2 литра воды в день». На самом деле никто точно не знает, откуда появился этот совет. Обязательная замена паролей каждые 30 дней может применяться в определенных случаях, связанных с действительно высоким риском. В обычной же жизни постоянная смена паролей может, наоборот, привести к снижению эффективности защиты. Оптимальным средством поддержания безопасности на должном уровне является замена паролей каждые 90-120 дней».
Виртуализация – спасение от частных «железок» на рабочем месте
Аналитик Gartner Джон Прескаторе (John Pescatore) обращает внимание на все шире распространяющуюся сегодня уверенность в том, что решением растущей тенденции использования частного устройства сотрудника в качестве основного рабочего инструмента (принцип BYOD – bring your own device) является запуск на них двух независимых виртуальных машин: приватной и служебной, используемых соответственно, в том или ином случае. Исследователь скептически относится к такой идее.
По его словам, «ту же концепцию пытались некогда применять американские спецслужбы. Национальное агентство безопасности США, нанявшую небольшую (на тот момент) компанию Vmware для разработки продукта под названием NetTop, предназначавшегося для аналитиков служб. С помощью NetTop на ПК создавались отдельные виртуальные машины для документов и проектов под грифам «Секретно», «Совершенно секретно» и «Неклассифицированные», что приводило к возникновению многочисленных проблем. Сотрудники спецслужбы частенько нарушали порядок работы (вначале в среде «Секретно», потом в «Совершенно секретно» и т. д.), раз за разом путая среды и помещая документы с другими грифами в «чужую» виртуальную машину.
С большой долей вероятности, указывает Джон, то же самое будет происходить и с виртуальным разделением работы и развлечений. Первая проблема, с которой возникнут сложности – клиентская виртуализация электронной почты. С ней нужно работать не только в корпоративной, но и в личной среде, причем необходимо обеспечить прозрачный перенос из одной среды в другую, для чего пользователь воспользуется обычным USB-накопителем и вся идея «разделения» окажется под угрозой. В итоге виртуализация стала очередным примером в пустую потраченных средств – хотя именно специальные службы кажутся идеальным кандидатом для их использования, NetTop получил очень незначительное распространение».
Генератор случайных паролей – идеальное пользовательское средство
По мнению Кевина Хейли (Kevin Haley), возглавляющего центр Security Response в Symantec, полностью случайные пароли, конечно, сильнее традиционных. Но у них есть и недостаток: их сложно запоминать и вводить. «С помощью несложных методик можно достаточно легко создавать пароли, по силе нисколько не отличающиеся от случайных, но значительно более легкие для запоминания. Создайте пароль в котором будет легкая для запоминания фраза, состоящая по меньшей мере из 14 символов, причем в них должны применяться заглавные и строчные буквы, две цифры и два специальных знака.
Все вирусы на компьютере подают признаки существования
«Мой любимый миф – что каждый компьютерный вирус обязательно даст знать о себе сообщением на дисплее, исчезновением файлов, а в отдельных случаях вообще взрывом ПК, – отмечает Дэвид Перри (David Perry), президента американского подразделения G Data Software. – Причем это заблуждение распространяется на любые проблемы с компьютером: пользователи винят во всех бедах вирусы. В свою очередь отсутствие проблем означает для них, что их системы полностью свободны от любого вредоносного кода».
Нас незачем атаковать
«Первое, что чаще всего слышишь от жертв киберзлоумышленников: «Меня-то за что?», – говорит Алан Брилл (Alan Brill), один из владельцев специализирующейся на оценке рисков компании Kroll. «Почему-то люди считают, что никто даже и подумать не может о том, что они владеют чем-то ценным. По мнению одних, такая маленькая фирма как их никого не заинтересует. Другие полагают, что не хранят ни номеров кредитных карт, ни других опасных или ценных данных. Чаще всего, ошибаются и те, и другие».
Современное ПО такое же «дырявое», как и много лет назад
Многие почему-то уверены, что если в современных приложениях находят бреши в защите, это означает, что на протяжении многих лет ничего в этом вопросе не поменялось. Гэри МакГроу (Gary McGraw), технический директор специализирующейся на безопасности и оценке качества ПО компании Cigital, уверяет, что ничего подобного. «Параметр плотности ошибок в программах существенно снижается, причем постоянно. Сегодня методы разработки безопасного исходного кода известны намного лучше, чем 10 или 20 лет тому назад, а специальные средства доступны каждому желающему. Но по сравнению с эпохой Windows 95 создается так много кода – буквально квадратные километры – что избежать брешей невозможно».
Передача информации через SSL абсолютно безопасна
«Компании обычно применяют SSL для передачи важной информации клиентам или получения ее от них, причем они считают этот способ абсолютно безопасным, – подчеркивает Райнер Эндерс (Rainer Enders), технический директор NCP Engineering, разработчика ПО для безопасного обмена сообщениями в Интернете или публичных сетях. – Со временем в SSL были найдены слабые места и в прошлом году жертвой манипуляций с этим протоколом стал банк Citigroup (и не он один). Недавно швейцарские ученые опубликовали документ, в котором разъяснялись принципы перехвата передаваемых через SSL данных с помощью ряда брешей, имеющихся в модулях шифрования, в частности, AES. В свете возникших сомнений в SSL возможным решением мог бы стать отказ от повторного использования ключа для подписывания разных документов. Еще одним мифом буквально до недавнего времени была неуязвимость подтвержденных сертификатов СА. Прошлогодние атаки на центры сертификации окончательно подорвали эту веру».
У нас брандмауэр, мы в безопасности!
Кевин Батлер, эксперт по вопросам безопасности Университета Арканзас, свыше 10 лет администрировавший брандмауэры, утверждает, что с работой этих устройство связано множество заблуждений. «В некоторые из них я и сам верил, причем на протяжении долгих лет. Среди моих любимых мифов – брандмауэр это опорный столб безопасности, и в случае правильной настройки он защитит от любых неприятностей. Что касается последнего, то тут достаточно вспомнить о вредоносных приложениях, включенных «внутрь» сессии SSL, успешно проникающих таким образом на рабочие станции. Еще одним мифом, связанным с брандмауэрами, является уверенность, что с ним не нужен антивирус. Для «комплекта» – утверждения некоего производителя, что его брандмауэр защитит даже от атак класса «нулевого дня». Не следует считать брандмауэр решением типа «подключил и забыл».
SSL vs TLS
Музыкой навеяло. Разберем одно из популярных заблуждений.
Многие считают, что SSL (Secure Sockets Layer) и TLS (Transport Layer Security) - одно и то же. Или что SSL - протокол, применяющийся в TLS. На самом деле, это примерно так же, как считать что Windows 95 и Windows XP - одно и то же (ведь Windows же).
TLS - результат эволюции и закрытия немалого количества дыр в протоколе SSL. Таким образом SSL - старый и небезопасный. TLS - новый и пока (тьфу-тьфу в версиях 1.1 и 1.2, но не 1.0) безопасный.
К сожалению, многие, не зная этой разницы, конфигурят именно SSL или только SSL (т.к. он доступен по умолчанию в большом количестве серверного ПО, а для TLS нужно скачать какой-нибудь дополнительный модуль), ну и потом попадают.
HTTPS (тот самый который отвечает за защищенные соединения в браузерах) может работать как поверх SSL, так и поверх TLS, смотря как сконфигурирован веб-сервер. Так что к нему относятся все перечисленные выше соображения. К сожалению, даже если сервер сконфигурирован для TLS 1.1 и 1.2 - не факт, что ваш браузер его поддержит. Я писал об этом еще в 2011, но воз пока и ныне там. Вроде, NSS с поддержкой TLS 1.1 таки выйдет в этом году, и мы наконец увидим его в FF/Chrome/Safari и куче другого опенсорсного ПО.
Так что:
а) не все "безопасные" соединения одинаково безопасны:
б) тем не менее, масштаб проблемы несколько преувеличен, все лечится правильной конфигурацией.
В общем, будьте бдительны!
Hard
AMD Bulldozer: мы пойдем другим путем
Для процессорной микроархитектуры AMD Bulldozer эпитет «долгожданная» нельзя назвать достаточным: энтузиасты и ИТ-профессионалы всего мира ждали ее намного дольше, чем планировалось. Изначально анонсированная в 2009 году и довольно подробно описанная уже тогда, свет она увидела лишь осенью 2011-го.
А ведь это, ни много ни мало, первая разработка AMD «с нуля» со времен К8: все прошедшие с того времени обновления CPU компании были лишь эволюционным развитием. За это время Intel смогла не только выйти из проигрышного положение, в которое она попала с процессорами Pentium 4 и Pentium D, но и стремительно уйти в отрыв с архитектурами Nehalem и Sandy Bridge, очень сильно сократив долю AMD и на рынке десктопных CPU, и в серверном сегменте. Итак, что же смогли изобрести в исследовательских центрах AMD, чтобы вернуться в активную борьбу?
Смена парадигмы
Новая архитектура AMD построена по значительно отличающемуся от применяемого разработчиками CPU принципа: вместо монолитной структуры из одинаковых и равноправных блоков (ядер) Bulldozer строится по модульному принципу. Базовой единицей процессора теперь является т.н. модуль Bulldozer, состоящий из двух блоков целочисленных вычислений, одного — вычислений с плавающей точкой, и сопутствующей архитектуры. Из этих модулей и компонуется кристалл процессора в зависимости от потребностей производителя. Фактически такой подход можно рассматривать как развитие уже применявшегося в архитектуре K8-K10 подхода AMD, ориентированного на упрощение наращивания числа исполнительных ядер в одном кристалле.
AMD называет каждый модуль Bulldozer двухъядерным, хотя фактически это не совсем точно: как мы уже отметили, в нем только один FPU. Такое решение было принято неспроста: в большинстве современных задач отмечается значительный «перекос» в сторону целочисленных вычислений, в то время как операции с плавающей точкой производятся реже. Соответственно, и нужда в обслуживающих их элементах меньше, а ведь они потребляют энергию (и выделяют тепло) и занимают место на кристалле. Потому инженеры AMD прибегли к такой оптимизации модуля, за счет чего, как заявляется, удалось сэкономить примерно 12% площади кристалла. К слову, он все равно получился немаленьким: связка из 4 модулей Bulldozer состоит из 1,2 млрд транзисторов, а весь кристалл — из 1,6 млрд.
В зависимости от позиционирования в десктопном процессоре может быть от 1 до 4 таких модулей, и, соответственно, для него будут засчитываться от двух до восьми ядер. В серверных CPU число модулей будет доходить до 8 (16 ядер), однако достигается это «склеиванием» двух кристаллов на одной подложке, подобно Intel Pentium D (для которых такой подход оказался не лучшим).
Модуль Bulldozer
Два независимых выделенных исполнительных кластера могут обслуживать два независимых потока целочисленных вычислений, параллельно с ними работает и FPU (поочередная активация блоков не требуется). Это достигается за счет наличия в модуле Bulldozer выделенного кэша первого уровня для инструкций емкостью 16 КБ, инклюзивных кэшей данных первого уровня емкостью по 16 КБ (к которым имеет доступ FPU) и разделяемого между исполнительными блоками кэша второго уровня на 2 МБ. Кроме того, процессор оснащается еще и кэшем третьего уровня, разделяемым между всеми модулями и достигающим 8 МБ для кристалла из 4 модулей. Как видим, по сравнению с Phenom объем кэша первого уровня значительно уменьшен, однако AMD заявляет, что за счет наличия достаточно емкого L2, а главное, благодаря серьезно переработанному и улучшенному блоку предсказания ветвлений и выборки данных и инструкций это не должно стать «бутылочным горлышком».
Серьезным изменением в архитектуре Bulldozer стало значительное удлинение исполнительного конвейера ядер. Как известно, «чистая» производительность одного ядра измеряется числом инструкций, которое оно может исполнить за такт, умноженным на его частоту. Удлинение конвейера, с одной стороны, приводит к снижению первого параметра, однако дает возможность значительно увеличить второй. Именно такой подход использовала Intel в своей архитектуре NetBurst (Pentium 4), однако в том случае потребовавшееся для роста частот повышение напряжения питания привело к очень сильному росту тепловыделения, что и стало главным недостатком NetBurst. AMD рассчитывает избежать этого как за счет оптимизаций самой архитектуры, так и благодаря 32-нанометровому процессу, который, естественно, радикально более экономичен, чем 90 нм во времена Prescott.
Не допускать ошибок
Возвращаясь к логике предсказания ветвлений: AMD изменила принцип работы двух ее ключевых частей — блока выборки инструкций и собственно блока предсказания. В Phenom они работали параллельно: если первый вычитывал инструкцию ветвления, второй начинал работу по поиску цели. Однако в случае, если предсказатель допускал ошибку, приходилось, во-первых, выгружать из кэшей ненужные данные и инструкции, во-вторых, ждать исправления ошибки предсказателя и блоку выборки. Естественно, все это время вычислительные ядра простаивали.
В Bulldozer эти две части разделены и сделаны независимыми: предсказатель создает очередь потенциальных целей и работает над ней, и если он все же ошибается и выбирает не ту ветвь, то может тут же начать работу заново, не дожидаясь, пока блок выборки заново все загрузит. В результате эффективность параллельных вычислений растет (не забываем, что речь идет о многоядерном модуле). Это особенно важно именно в свете выросшей длины исполнительного конвейера — чем он длиннее, тем дольше он «сбрасывается» в случае ошибки и, в итоге, медленнее работает. Также стоит отметить внедрение AMD технологии слияния некоторых инструкций — они могут преобразовываться в одну «большую», поддерживаемую вычислительными кластерами, и исполняться за раз. В AMD это называют Branch Fusion. Переупорядочивание очереди теперь осуществляется на основе физического регистрового файла, а не логического буфера — так эффективнее в условиях высоких частот.
Мускульная сила
Переходя к исполнительным блокам, отметим, что с формальной точки зрения производительность Bulldozer в целочисленных вычислениях увеличена, однако есть нюанс. Каждое ядро Phenom могло за такт исполнить три INT-инструкции, а модуль Bulldozer — четыре. Однако в нем два исполнительных блока, а в Phenom — один, таким образом, в случае обработки лишь одного потока модуль Bulldozer сможет исполнить лишь две инструкции. К счастью для AMD, в современном мире исключительно однопотокового исполнения практически не бывает, так что это не должно составить проблемы (тем более, что, по словам инженеров компании, третий порт ALU в Phenom все равно большую часть времени простаивал). Кроме того, декодер Bulldozer все равно не может обработать за такт больше 4 инструкций.
Модуль целочисленных вычислений состоит из двух арифметических исполнительных устройств (ALU) и двух устройств адресации памяти (AGU). В него же входит и кэш L1D, к которому по необходимости имеет доступ модуль вещественно-численных вычислений (FPU).
FPU состоит из двух традиционных конвейеров и двух блоков FMAC (floating point multiply-accumulate). Благодаря им Bulldozer обзавелся поддержкой инструкций SSE 4.2, AES-NI, векторных AVX и даже парой собственных — FMA4 (fused multiply-add) и XOP. Каждый блок FMAC является 128-битным, потому для исполнения инструкций AVX они объединяются и исполняют их как связанную пару, по одной за такт. Если оценивать с точки зрения производительности за такт, итоговый 8-ядерный процессор с архитектурой Bulldozer при равной частоте будет таким же в вычислениях с плавающей точкой, как и 4-ядерный Phenom II. А прирост производительности будет достигаться только в случае использования SSE4, AVX и AES-NI (ну и уникальных инструкций AMD, которые еще должны внедрить разработчики ПО). Кроме того, не стоит забывать, что на десктопном рынке флагман AMD в серии Phenom II оснащается шестью ядрами.
Итак, с точки зрения архитектуры Bulldozer довольно неоднозначен: с одной стороны, мы видим значительный прирост эффективности в целочисленных вычислениях при условии полной загрузки всех 8 исполнительных блоков на кристалле, с другой, снижение внимания к FPU. Но как же все-таки достичь очевидного преимущества над предыдущим поколением процессоров, а главное — над конкурентом? Частотой.
И снова в фокусе частота
В производстве новых процессоров используется передовой техпроцесс GlobalFoundries с 32-нанометровым допуском, материалы с высоким коэффициентом диэлектрической проницаемости среды и технологию SOI. Все это позволяет в достаточной мере снизить токи утечки, чтобы можно было значительно повысить тактовые частоты процессоров. В итоговых продуктах это, в первую очередь, выразилось принципиальным улучшением технологии Turbo Core.
Когда процессор загружен не полностью, появившиеся в кристалле Bulldozer силовые транзисторы позволяют полностью отключить один или несколько модулей, снизив потребление и тепловыделение кристалла. Если два из четырех модулей отключены, процессор получает возможность войти в режим Max Turbo Core: повышается напряжение питания и тактовая частота двух активных модулей, а прирост может доходить до 900 МГц (в восьмиядерных CPU AMD FX-8120 и FX-8140). Если же активно более половины модулей, применяется промежуточная ступень Turbo Core. Отметим, что Bulldozer теперь имеет возможность повышать частоту и в случае загруженности всех ядер, если процессор все же не достигает «потолка» TDP. В серверном сегменте AMD ввела еще одну интересную функцию. TDP Power Cap позволяет администратору сервера установить для процессора порог TDP, выше которого он ни при каких условиях не сможет подняться. Ориентируясь на него, механизм управления питанием будет управлять тактовой частотой ядер. Подобный подход позволит гибко настроить уровень энергопотребления и тепловыделения сервера под конкретную задачу. Принципиальное отличие от традиционных методов ограничения тепловыделения вроде ручного снижения тактовой частоты и напряжения питания или полного отключения Turbo Boost у CPU Intel состоит в том, что вместо полного отключения режимов питания (p-states) появляется возможность ограничить потребление в них. Соответственно, появляется возможность получить максимально возможную частоту, даже с учетом Max Turbo Core, однако при этом повысить экономичность. Функция TDP Power Cap должна значительно упростить контроль за нагрузкой на силовые линии и системы кондиционирования в плотных серверных стойках и кластерах, где чаще всего пиковая производительность — вовсе не ключевой параметр качества системы.
Инфраструктура
Кроме модулей Bulldozer, на кристалле процессора располагаются дополнительная логика, обеспечивающая доступ к остальным подсистемам компьютера. В первую очередь это северный мост, интегрированный в процессор. Он работает на собственной частоте 2-2,2 ГГц (в зависимости от модели), которая совпадает с частотой L3-кэша. На кристалле также расположено 4 контроллера шины HyperTransport, количество активных среди них зависит от модели и платформы. Так, в настольных CPU Zambezi активен только один канал HT, в серверных Valencia для двухпроцессорных систем — два, в Interlagos — четыре. Поддерживается шина HyperTransport 3.1, работающая на частоте 3,2 ГГц и обеспечивающая пропускную способность 25,6 ГБ/с. Для доступа к оперативной памяти используются два канала DDR3 с максимальной частотой модулей до 1866 МГц (у серверных процессоров Interlagos с двумя кристаллами на подложке — 4 канала и до 3 модулей DIMM на канал).
Платформа
Десктопная модификация Bulldozer с кодовым названием Zambezi ориентирована на использование существующей платформы Socket AM3+ и чипсета AMD 990FX/990X/970. Серверные Interlagos наследуют совместимость с Socket G34 у Opteron 6100 на чипсетах AMD SR56×0 с южными мостами SP510, а младшие Valencia — с С32 на тех же наборах системной логики.
Zambezi формально остаются совместимы и с Socket AM3, теряя при этом лишь расширенные возможности управления питанием, однако реальная работоспособность зависит от поддержки новых процессоров в BIOS конкретной материнской платы.
Модельный ряд
Модельный ряд процессоров для настольных ПК, по имеющейся информации, будет включать в себя 14 CPU AMD FX разных сегментов, среди которых 5 моделей с двумя активными модулями Bulldozer на кристалл, 4 — с тремя и 5 — с полнофункциональным восьмиядерным кристаллом. Из них на данный момент представлены 7, остальные будут выпущены ближе ко второму полугодию 2012 года.
© Wikipedia
Серверные CPU Opteron для рабочих станций, энергоэффективных систем и серверов начального уровня Zurich включают три модели — Opteron 3250 EE и 3260 EE с 2 активными модулями, и 3280 HE — с четырьмя.
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Модели среднего уровня для двухсокетных серверов и рабочих станций Valencia сегментированы сильнее: среди них есть обычные модели, с повышенным и с максимальным соотношением производительности и энергопотребления.
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Наконец, Opteron 6200 Interlagos ранжируется по количеству активных ядер от 4 до 16 и, соответственно. Отметим, что при этом они сохраняют отличный показатель энергоэффективности: за исключением Opteron 6282 SE с базовой частотой 2,6 ГГц и пиковой 3,3 ГГц, уровень TDP для которого установлен на отметке 105 Вт, все модели не превышают 80 Вт. В арсенале AMD есть даже 16-ядерная модель с TDP всего 65 Вт!
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Будущее
Компания AMD довольно оптимистично смотрит на темпы дальнейшего совершенствования архитектуры Bulldozer, и даже предлагает свой вариант стратегии Intel Tick-Tock! Уже заявлены планы по ежегодному обновлению ревизий вплоть до 2014 года, которые предусматривают увеличение производительности на 10-15% с каждой итерацией. В 2012 году планируется выход Piledriver, который, помимо упомянутого роста быстродействия CPU, будет включать в себя еще и графическое ядро, и воплотится в APU Trinity. Кроме того, можно ожидать и процессоры на этой ревизии архитектуры без графики для платформы Socket AM3+. В 2013 году нас ожидает Steamroller, а в 2014 — Excavator. Деталей о них пока нет, к сожалению.
Итоги
Новая процессорная архитектура AMD Bulldozer получилась интересной и довольно противоречивой. С одной стороны, компания продолжает ориентироваться на наращивание числа вычислительных ядер CPU, с другой — заметно упрощает их по сравнению с прошлым поколением. С одной стороны, значительно увеличивается тактовая частота и энергоэффективность, с другой — удлиняется исполнительный конвейер, что снижает удельную производительность на такт. И, наконец, по-прежнему в деле ключевой козырь AMD — цена. За те же деньги, что стоят четырехъядерные процессоры Intel пользователь может приобрести шести- или даже восьмиядерный AMD FX, если же говорить о серверном сегменте, там цифры и вовсе зашкаливают. По имеющимся в Сети результатам тестов, в некоторых случаях Opteron 6200 обеспечивают практически двукратное превосходство над Intel X5600 по соотношению цены/производительности. Однако ключевой фактор, который определяет все перспективы Bulldozer на рынке, — это поддержка со стороны ПО. Для того чтобы эти процессоры раскрыли свой потенциал, нужно использовать их в среде с высокой степенью параллелизма, с ПО, поддерживающим современные наборы инструкций (в идеальном случае — с FMA4 и XOP). К сожалению, на рынке настольных ПК такая модель использования очень редка, и потому для AMD есть единственный путь для конкуренции с Intel — наращивать тактовую частоту и постепенно снижать стоимость процессоров, повышая их привлекательность для потребителей. Для серверного рынка же Opteron 4200/6200 выглядят очень перспективно, и можно констатировать, что своей главной цели AMD все же достигла — как-никак, Bulldozer в первую очередь серверная микроархитектура.
Программное обеспечение
Неужели грядут настоящие инновации в LibreOffice?
Открытые офисные пакеты редко баловали своих пользователей какими-то яркими, оригинальными функциями, чаще старались просто подровняться с главным конкурентом. Совместная работа с документами тоже как бы не новость, но в LibreOffice ее хотят реализовать совершенно особенным способом.
Группа из четырех разработчиков решила восполнить один из очевидных функциональных пробелов в LibreOffice и обеспечить в нем возможности совместного редактирования. Внимания заслуживает способ, которым они собираются это реализовать.
Чтобы не изобретать велосипед, они решили воспользоваться фреймворком Telepathy, поддерживающим коммуникации по различным IM-протоколам. Насколько можно понять из не слишком подробного сообщения, выбран Jabber, который обеспечивает одновременные коммуникации нескольких пользователей. Telepathy позволяет инкапсулировать в IM-трафик любой служебный протокол, соответственно: а) приложения будут «общаться» практически в режиме реального времени, б) конфликтов при этом не возникнет в принципе, т.к. Jabber автоматически упорядочивает сообщения.
В демонстрационных роликах по указанной выше ссылке можно видеть, как изменения в электронной таблице перетекают из одного экземпляра Calc в другой. Вообще говоря, Excel коллективное редактирование своих документов поддерживает достаточно давно, правда не в реальном времени и с возможностью конфликтов. Кроме того, если разработчикам LibreOffice удастся реализовать все задуманное, такая схема сможет работать не только в локальной сети, но и в Интернете, причем в бессерверном режиме. Но впереди у них еще много работы.
Мобильность
О пользе конкуренции
Выход "Яндекс.Навигатора" в свое время вызвал немало шума, тогда как вот эта новость, по сравнению с ним прошла практически незамеченной. А ведь навигационный сервис Google, первый среди бесплатных, долгое время был доступен вообще только на териитории США, и хотя к нему постепенно приобщались и другие страны, у меня не было никаких ожиданий, что он появится в обозримом будущем у нас - и вот, вуаля! Вот что конкуренция животворящая делает.
Честно говоря, у меня пока не было возможности основательно потестировать сервис "Яндекса", хотя я готовлюсь к этому ответственному занятию весьма серьезно, и даже купил в машину новый держатель для смартфона. Что ж, теперь можно будет сразу сравнить работу обоих сервисов. С "Яндексом" получилось проехаться всего пару раз, и для бесплатного сервиса он вполне неплох (хотя неумение перестраивать маршрут "на лету", если водитель с него сходит - это, конечно же, большой минус).
"Теоретически", продукт "Яндекс" должен быть лучше адаптирован к местным реалиям, чего стоят одни только "Пробки" (в Google Maps, насколько я знаю, такой сервис тоже есть, но не во всех странах), да и поиск на картах "Яндекса", на мой вкус, работает чуть лучше. Но все же я лучше сначала покатаюсь более основательно с обоими сервисами, а потом буду что-то утверждать.
Выход двух бесплатных навигационных систем, без сомнения, окажет влияние на два сегмента IT-рынка. Первый - это оснащение мобильных устройств со встроенным GPS-приемником. Если раньше Android-смартфоны и планшеты выходили в лучшем случае с предустановленными "Яндекс.Картами", помимо Google Maps, а установка полноценной навигационной системы либо оставалась на совести пользователя, либо уносила цену устройства в космос, то сейчас все такие устройства "из коробки" становятся навигаторами - у "Яндекса", скорее всего, будут очень лояльные условия по предустановке программы, ну а Google Maps (теперь и с функцией навигации) по умолчанию доступна на всех Android устройствах, которые проходят сертификацию Google. Из этого следует, что продавцам платных навигационных систем придется несладко: мало того, что у их продукта появился бесплатный аналог, так еще из-за конкуренции двух производителей практически не остается шансов, что бесплатные продукты будут, традиционно для freeware, унылыми и неполноценными. Наоборот, я ожидаю, что "Яндекс" и Google начнут наперегонки улучшать свои продукты.
Ну и, безусловно, новшества не пройдут мимо разработчиков карт, ведь продажа, сопровождение и обновление ГИС каждой из "враждующих сторон" наверняка будет весьма выгодной сделкой для картографов.
Про АйФоны и ВайФай
Хозяйке iPhone 4 на заметку. Наткнулся на любопытную выдержку из сертификационного отчета FCC по iPhone 4:
Табличка показывает распределение мощности Wi-Fi адаптера (Transmit Power) iPhone 4 в спектре 2.4GHz.. Как видите, по краям спектра мощность на 4.5dBm ниже, чем в середине - а это почти в три раза! Такой разброс обусловливается требованиями регуляторщиков к порядочному поведению по отношению к соседним частотным диапазонам (т.к. Wi-Fi - широкополосная технология и энергия спадает не сразу). Так что данную тенденцию можно экстраполировать и на другие телефоны, планшеты, и т.д.
Вывод: если ваш любимый гаджет плохо работает в туалете - переведите роутер на канал 6. :) Спасибо конкурентам за наводку :)
Наука и технологии
Цель 100 тесла достигнута!
Исследователи из Лос-Аламосской национальной лаборатории (LANL) преодолели заветный порог значения индукции магнитного поля – 100 Тл. Напомним, что команда из LANL в августе прошлого года установила рекорд 97,4 Тл при неразрушающемся магните.
«Это наш полет на Луну, мы работали над этим десять с половиной лет», - сказал Чак Милке (Chuck Mielke), директор лаборатории импульсных полей из Лос-Аламоса.
Команда использовала многоимпульсный магнит, содержащий семь наборов катушек, весящих более 8 т и питающихся от массивного генератора, способного выработать энергию 1,2 гигаджоуля. Ранее получали магнитные поля более высокие, но при этом магниты разрушались.
Ученые ожидают, что наиболее интересные результаты такие магнитные поля дадут при изучении квантовых фазовых переходов и новых магнитных состояний со сверхвысокими магнитными полями, определении электронной структуры и топологически защищенных состояниях материи.
По словам Чака Милке, в последнем эксперименте «новый магнит позволил нашим пользователям и персоналу определить верхнюю критическую границу значения поля в новой форме сверхпроводника, открыть два новых магнитоупорядоченных состояния в материалах, что не удавалось ученым почти 30 лет, наблюдать магнито-квантовые колебания в высокотемпературном сверхпроводнике с беспрецедентным разрешением, определить топологическое состояние нового материала и открыть новую форму магнитного упорядочения в улучшенных магнитных материалах».
Способность создавать импульсы магнитного поля с крайне высокой индуктивностью с помощью неразрушающихся магнитов обеспечивает исследователей беспрецедентным инструментом для изучения широкого круга вопросов: от поведения материалов в очень высоких магнитных полях до квантовых фазовых переходов в твердом теле.
Исследователи могут использовать сочетание сверхнизких температур и высоких магнитных полей для исследования сверхпроводимости, фазовых переходов, индуцируемых магнитным полем, и так называемых квантовых критических точек, в которых малые изменения в свойствах материалов при очень низких температурах оказывают сильное влияние на физические свойства.
Двигатель-генератор, от которого питалась установка
Физики приближаются к тайне дисбаланса антиматерии
Команда исследователей, работающая в NIST, завершила 10-летнее изучение судьбы нейтронов в попытках ответить на вопрос, насколько могут быть чувствительны подобные измерения. Они признали, что вселенная стремится сохранить секреты в тайне, но они достигли успеха, значительно сузив число возможных ответов.
Хотя сам мир представляется чем-то из области научной фантастики, антиматерия, если не учитывать ее практическое отсутствие, обычное вещество, которое, как верят космологи, когда-то составляло половину всего вещества вселенной. Миллиарды лет назад большая часть материи и вся антиматерия аннигилировали, оставив небольшое количество материи в океане космической энергии. Все, что мы видим сегодня, от звезд до живых существ, сделано из этого остатка материи, которая уцелела, потому что ее было немного больше.
«Вопрос заключается в том, почему на начальном этапе материи было больше, - говорит Питер Мумм (Pieter Mumm) из Лаборатории физических измерений NIST. – Имеется множество теорий, пытающихся объяснить этот дисбаланс, но отсутствуют экспериментальные данные, подтверждающие хоть одну из них. И остается большой загадкой, почему вселенная существует. Утвердившаяся физика не может ее объяснить».
Ответ может быть найден путем исследования распада нейтронов, который происходит двумя различными способами. Хотя все наблюдения до сих пор показывали, что они встречаются в природе с одинаковой частотой, нахождение небольшого дисбаланса между этими двумя способами распада могло бы объяснить, почему материи оказалось больше.
Мумм и его сотрудники из нескольких институтов использовали детектор, имеющийся в Центре нейтронных исследований NIST, чтобы изучить этот аспект нейтронного распада с большей чувствительностью, чем это делалось до сих пор. Несколько лет наблюдений и анализа данных снова показали, что дисбаланс между двумя способами распада нейтрона отсутствует. Но улучшенная чувствительность их экспериментов означает, что они могут существенно ограничить ряд теорий о дисбалансе материи и антиматерии.
«Мы получили очень сильное ограничение на то, что эти теории могут рассматривать, - сказал Мумм. - Мы дали пищу для таких теорий. И если нам удастся успешно модифицировать наш детектор, то мы сможем определитьграницы для большого класса теорий. Это поможет физическому сообществу избежать заведомо неверных путей».
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